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@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÛa@æc@@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÛa@æc@@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÛa@æc@@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÛa@æc@(E-Commerce)@òîãbØßg@|înm@@òîãbØßg@|înm@@òîãbØßg@|înm@@òîãbØßg@|înm@
LáßÿÛ@òîÇbànuüaë@òí…b–nÓüa@òîçbÏŠÜÛ@òà‚™LáßÿÛ@òîÇbànuüaë@òí…b–nÓüa@òîçbÏŠÜÛ@òà‚™LáßÿÛ@òîÇbànuüaë@òí…b–nÓüa@òîçbÏŠÜÛ@òà‚™LáßÿÛ@òîÇbànuüaë@òí…b–nÓüa@òîçbÏŠÜÛ@òà‚™@ @@ @@ @@ @

@æc@@æc@@æc@@æc@@æbîšnÔm@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛaë@oã�ã⁄a@æbîšnÔm@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛaë@oã�ã⁄a@æbîšnÔm@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛaë@oã�ã⁄a@æbîšnÔm@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛaë@oã�ã⁄a
@´i@ ÕîÏìnÛa@ kÜĐ½@ òj�bäß@ òibvn�a@ Ú‰bà¦a@ åß@´i@ ÕîÏìnÛa@ kÜĐ½@ òj�bäß@ òibvn�a@ Ú‰bà¦a@ åß@´i@ ÕîÏìnÛa@ kÜĐ½@ òj�bäß@ òibvn�a@ Ú‰bà¦a@ åß@´i@ ÕîÏìnÛa@ kÜĐ½@ òj�bäß@ òibvn�a@ Ú‰bà¦a@ åß
@óÜÇ@˜Š§a@Éß@‰bvnÛa@pbjÜĐn½@òîjÜm@òibÓŠÛaë@Ýîè�nÛa@óÜÇ@˜Š§a@Éß@‰bvnÛa@pbjÜĐn½@òîjÜm@òibÓŠÛaë@Ýîè�nÛa@óÜÇ@˜Š§a@Éß@‰bvnÛa@pbjÜĐn½@òîjÜm@òibÓŠÛaë@Ýîè�nÛa@óÜÇ@˜Š§a@Éß@‰bvnÛa@pbjÜĐn½@òîjÜm@òibÓŠÛaë@Ýîè�nÛa

LÉàn�a@òíb»LÉàn�a@òíb»LÉàn�a@òíb»LÉàn�a@òíb»@ @@ @@ @@ @

@ávyë@ Loã�ã⁄bi@ ñ‰bvnÛa@ ¿@ ÉíŠ�Ûa@ ìàäÛa@@ávyë@ Loã�ã⁄bi@ ñ‰bvnÛa@ ¿@ ÉíŠ�Ûa@ ìàäÛa@@ávyë@ Loã�ã⁄bi@ ñ‰bvnÛa@ ¿@ ÉíŠ�Ûa@ ìàäÛa@@ávyë@ Loã�ã⁄bi@ ñ‰bvnÛa@ ¿@ ÉíŠ�Ûa@ ìàäÛa@
@ñ†í†u@ ÖŠ�@ Êbjma@ æbîšnÔí@ bèäß@ ò£bäÛa@ pbîÛb�‰⁄a@ñ†í†u@ ÖŠ�@ Êbjma@ æbîšnÔí@ bèäß@ ò£bäÛa@ pbîÛb�‰⁄a@ñ†í†u@ ÖŠ�@ Êbjma@ æbîšnÔí@ bèäß@ ò£bäÛa@ pbîÛb�‰⁄a@ñ†í†u@ ÖŠ�@ Êbjma@ æbîšnÔí@ bèäß@ ò£bäÛa@ pbîÛb�‰⁄a
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a@|�ÐÜÛa@|�ÐÜÛa@|�ÐÜÛa@|�ÐÜÛL…ë†§bi@ï×Šà¦L…ë†§bi@ï×Šà¦L…ë†§bi@ï×Šà¦L…ë†§bi@ï×Šà¦@ @@ @@ @@ @

@ònzjÛa@ òîä�ìÛa@ òibÓŠÛa@ paõaŠug@ æc@@ònzjÛa@ òîä�ìÛa@ òibÓŠÛa@ paõaŠug@ æc@@ònzjÛa@ òîä�ìÛa@ òibÓŠÛa@ paõaŠug@ æc@@ònzjÛa@ òîä�ìÛa@ òibÓŠÛa@ paõaŠug@ æc@
@òÇìäà½a@ …aì½aë@ LòíŠØÐÛa@ òîØÜ½a@ ÖìÔ¡@ òÔÜÈn½a@òÇìäà½a@ …aì½aë@ LòíŠØÐÛa@ òîØÜ½a@ ÖìÔ¡@ òÔÜÈn½a@òÇìäà½a@ …aì½aë@ LòíŠØÐÛa@ òîØÜ½a@ ÖìÔ¡@ òÔÜÈn½a@òÇìäà½a@ …aì½aë@ LòíŠØÐÛa@ òîØÜ½a@ ÖìÔ¡@ òÔÜÈn½a
@Ýuþ@…ë†ª@ÞìÈÐß@b�@æìØî�@LbîuìÛìäØnÛaë@Lñ†îÔ½aë@Ýuþ@…ë†ª@ÞìÈÐß@b�@æìØî�@LbîuìÛìäØnÛaë@Lñ†îÔ½aë@Ýuþ@…ë†ª@ÞìÈÐß@b�@æìØî�@LbîuìÛìäØnÛaë@Lñ†îÔ½aë@Ýuþ@…ë†ª@ÞìÈÐß@b�@æìØî�@LbîuìÛìäØnÛaë@Lñ†îÔ½aë

Lòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÛaLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÛaLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÛaLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÛa@ @@ @@ @@ @

�a@‰ë†Ûa@µg@ UaŠÄã@ éãc@�a@‰ë†Ûa@µg@ UaŠÄã@ éãc@�a@‰ë†Ûa@µg@ UaŠÄã@ éãc@�a@‰ë†Ûa@µg@ UaŠÄã@ éãc@@¿@Ú‰bàvÜÛ@ð‰ì@¿@Ú‰bàvÜÛ@ð‰ì@¿@Ú‰bàvÜÛ@ð‰ì@¿@Ú‰bàvÜÛ@ð‰ì
@òîvîma��a@ òî×Šº@ ò�bî�@ âŒÜm@ LòîÛë†Ûa@ ñ‰bvnÛa@òîvîma��a@ òî×Šº@ ò�bî�@ âŒÜm@ LòîÛë†Ûa@ ñ‰bvnÛa@òîvîma��a@ òî×Šº@ ò�bî�@ âŒÜm@ LòîÛë†Ûa@ ñ‰bvnÛa@òîvîma��a@ òî×Šº@ ò�bî�@ âŒÜm@ LòîÛë†Ûa@ ñ‰bvnÛa
@¿@ ò×‰b’½a@ Ýuþ@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÜÛ@ òØ�bànß@¿@ ò×‰b’½a@ Ýuþ@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÜÛ@ òØ�bànß@¿@ ò×‰b’½a@ Ýuþ@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÜÛ@ òØ�bànß@¿@ ò×‰b’½a@ Ýuþ@ òîãë�ØîÛ⁄a@ ñ‰bvnÜÛ@ òØ�bànß
@Šibä½bi@ köaŠšÛaë@ ñ‰bvnÛa@ Þìy@ pb�bî�Ûa@ pb’Óbäß@Šibä½bi@ köaŠšÛaë@ ñ‰bvnÛa@ Þìy@ pb�bî�Ûa@ pb’Óbäß@Šibä½bi@ köaŠšÛaë@ ñ‰bvnÛa@ Þìy@ pb�bî�Ûa@ pb’Óbäß@Šibä½bi@ köaŠšÛaë@ ñ‰bvnÛa@ Þìy@ pb�bî�Ûa@ pb’Óbäß

LôŠ�þaLôŠ�þaLôŠ�þaLôŠ�þa@ @@ @@ @@ @

@åß@ †í†¦a@ ÊìäÛa@ aˆç@ ŠíìĐm@ ¿@ âbè�⁄a@ ¿@åß@ †í†¦a@ ÊìäÛa@ aˆç@ ŠíìĐm@ ¿@ âbè�⁄a@ ¿@åß@ †í†¦a@ ÊìäÛa@ aˆç@ ŠíìĐm@ ¿@ âbè�⁄a@ ¿@åß@ †í†¦a@ ÊìäÛa@ aˆç@ ŠíìĐm@ ¿@ âbè�⁄a@ ¿
@pbß†�@òîÜÇbÏ@ôìn�ß@ÉÏ‰@¿ë@L…b–nÓüa@pbß†�@òîÜÇbÏ@ôìn�ß@ÉÏ‰@¿ë@L…b–nÓüa@pbß†�@òîÜÇbÏ@ôìn�ß@ÉÏ‰@¿ë@L…b–nÓüa@pbß†�@òîÜÇbÏ@ôìn�ß@ÉÏ‰@¿ë@L…b–nÓüaLÚ‰bà¦aLÚ‰bà¦aLÚ‰bà¦aLÚ‰bà¦a@ @@ @@ @@ @

ïÜí@bß@µgïÜí@bß@µgïÜí@bß@µgïÜí@bß@µgZZZZ@ @@ @@ @@ @

- @ò÷îi@ta†yg@ òîÌi@ òzÔä½a@ìmìî×@òîÓbÐma@ˆîÐämë@ÞìjÓ@@ò÷îi@ta†yg@ òîÌi@ òzÔä½a@ìmìî×@òîÓbÐma@ˆîÐämë@ÞìjÓ@@ò÷îi@ta†yg@ òîÌi@ òzÔä½a@ìmìî×@òîÓbÐma@ˆîÐämë@ÞìjÓ@@ò÷îi@ta†yg@ òîÌi@ òzÔä½a@ìmìî×@òîÓbÐma@ˆîÐämë@ÞìjÓ@
@Lòz™aë@ LòÏbÐ‘@ LòĐ�jß@ Lòrí†y@ òîãë�ØîÛg@ Ú‰bº@Lòz™aë@ LòÏbÐ‘@ LòĐ�jß@ Lòrí†y@ òîãë�ØîÛg@ Ú‰bº@Lòz™aë@ LòÏbÐ‘@ LòĐ�jß@ Lòrí†y@ òîãë�ØîÛg@ Ú‰bº@Lòz™aë@ LòÏbÐ‘@ LòĐ�jß@ Lòrí†y@ òîãë�ØîÛg@ Ú‰bº

LòÈíŠ�ë@òÛbÈÏLòÈíŠ�ë@òÛbÈÏLòÈíŠ�ë@òÛbÈÏLòÈíŠ�ë@òÛbÈÏ@ @@ @@ @@ @
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- @âa†‚n�a@ Þìy@ òî½bÈÛa@Ú‰bà¦a@ òàÄäß@ òî•ìm@ ÞìjÓ@@âa†‚n�a@ Þìy@ òî½bÈÛa@Ú‰bà¦a@ òàÄäß@ òî•ìm@ ÞìjÓ@@âa†‚n�a@ Þìy@ òî½bÈÛa@Ú‰bà¦a@ òàÄäß@ òî•ìm@ ÞìjÓ@@âa†‚n�a@ Þìy@ òî½bÈÛa@Ú‰bà¦a@ òàÄäß@ òî•ìm@ ÞìjÓ@
@ òî½bÈÛa@ òîmìjØäÈÛa@ òØj’Ûa@ òî½bÈÛa@ òîmìjØäÈÛa@ òØj’Ûa@ òî½bÈÛa@ òîmìjØäÈÛa@ òØj’Ûa@ òî½bÈÛa@ òîmìjØäÈÛa@ òØj’Ûa(WWW)@Ú‰bà¦a@ ÝjÓ@ åß@@Ú‰bà¦a@ ÝjÓ@ åß@@Ú‰bà¦a@ ÝjÓ@ åß@@Ú‰bà¦a@ ÝjÓ@ åß@

ßìÜÈ½a@ŠÏìm@æbàšÛßìÜÈ½a@ŠÏìm@æbàšÛßìÜÈ½a@ŠÏìm@æbàšÛßìÜÈ½a@ŠÏìm@æbàšÛLòÛìè�i@Ú‰bà¦a@åß@òî�ŠÛa@pbLòÛìè�i@Ú‰bà¦a@åß@òî�ŠÛa@pbLòÛìè�i@Ú‰bà¦a@åß@òî�ŠÛa@pbLòÛìè�i@Ú‰bà¦a@åß@òî�ŠÛa@pb@ @@ @@ @@ @

- @òàÄäß@ bèi@ âìÔm@ �Ûa@ ÞbàÇþa@ ¿@ âbè�⁄aë@ ñ†ãb�½a@@òàÄäß@ bèi@ âìÔm@ �Ûa@ ÞbàÇþa@ ¿@ âbè�⁄aë@ ñ†ãb�½a@@òàÄäß@ bèi@ âìÔm@ �Ûa@ ÞbàÇþa@ ¿@ âbè�⁄aë@ ñ†ãb�½a@@òàÄäß@ bèi@ âìÔm@ �Ûa@ ÞbàÇþa@ ¿@ âbè�⁄aë@ ñ†ãb�½a@
@ òî½bÈÛa@ ñ‰bvnÛa@ òî½bÈÛa@ ñ‰bvnÛa@ òî½bÈÛa@ ñ‰bvnÛa@ òî½bÈÛa@ ñ‰bvnÛa(WTO)@ð…b–nÓüa@ æëbÈnÛa@ òàÄäßë@@ð…b–nÓüa@ æëbÈnÛa@ òàÄäßë@@ð…b–nÓüa@ æëbÈnÛa@ òàÄäßë@@ð…b–nÓüa@ æëbÈnÛa@ òàÄäßë@

@òîàänÛaë@òîàänÛaë@òîàänÛaë@òîàänÛaë(OECD)@æbàšÛ@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛa@Þb©@¿@@æbàšÛ@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛa@Þb©@¿@@æbàšÛ@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛa@Þb©@¿@@æbàšÛ@òîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÛa@Þb©@¿@
L‰bjnÇüa@¿@Ú‰bà¦a@pbîöŠ¶@ˆ�ûm@æcL‰bjnÇüa@¿@Ú‰bà¦a@pbîöŠ¶@ˆ�ûm@æcL‰bjnÇüa@¿@Ú‰bà¦a@pbîöŠ¶@ˆ�ûm@æcL‰bjnÇüa@¿@Ú‰bà¦a@pbîöŠ¶@ˆ�ûm@æc@ @@ @@ @@ @

- a@ ˆîÐäni@ òîäÈß@ ôŠ�c@ pbè�@ æëbÈnÛa@ ŒíŒÈm@a@ ˆîÐäni@ òîäÈß@ ôŠ�c@ pbè�@ æëbÈnÛa@ ŒíŒÈm@a@ ˆîÐäni@ òîäÈß@ ôŠ�c@ pbè�@ æëbÈnÛa@ ŒíŒÈm@a@ ˆîÐäni@ òîäÈß@ ôŠ�c@ pbè�@ æëbÈnÛa@ ŒíŒÈm@@æìãbÔÛ@æìãbÔÛ@æìãbÔÛ@æìãbÔÛ
@òî½bÈÛa@òÈîjĐÜÛ@òîjÜm@ïÛë†Ûaë@��ìÛa@´íìn�½a@óÜÇ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÜÛ@òîjÜm@ïÛë†Ûaë@��ìÛa@´íìn�½a@óÜÇ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÜÛ@òîjÜm@ïÛë†Ûaë@��ìÛa@´íìn�½a@óÜÇ@òî½bÈÛa@òÈîjĐÜÛ@òîjÜm@ïÛë†Ûaë@��ìÛa@´íìn�½a@óÜÇ

Lòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛLòîãë�ØîÛ⁄a@ñ‰bvnÜÛ@ @@ @@ @@ @

- @óÜÇ@ oã�ã⁄a@ Éàn©@ Éß@ ò×aŠ’Ûaë@ æëbÈnÜÛ@ ïÈ�Ûa@@óÜÇ@ oã�ã⁄a@ Éàn©@ Éß@ ò×aŠ’Ûaë@ æëbÈnÜÛ@ ïÈ�Ûa@@óÜÇ@ oã�ã⁄a@ Éàn©@ Éß@ ò×aŠ’Ûaë@ æëbÈnÜÛ@ ïÈ�Ûa@@óÜÇ@ oã�ã⁄a@ Éàn©@ Éß@ ò×aŠ’Ûaë@ æëbÈnÜÛ@ ïÈ�Ûa@
@ì−@ UbÈß@ ÝàÈÛa@ òîÌi@ ïÛë†Ûaë@ ��ìÛa@ ´íìn�½a@ì−@ UbÈß@ ÝàÈÛa@ òîÌi@ ïÛë†Ûaë@ ��ìÛa@ ´íìn�½a@ì−@ UbÈß@ ÝàÈÛa@ òîÌi@ ïÛë†Ûaë@ ��ìÛa@ ´íìn�½a@ì−@ UbÈß@ ÝàÈÛa@ òîÌi@ ïÛë†Ûaë@ ��ìÛa@ ´íìn�½a
@óã…þa@ †§a@ Þìy@ Ú�’ß@ ï½bÇ@ âìèÐß@ ÕîÔ¤@óã…þa@ †§a@ Þìy@ Ú�’ß@ ï½bÇ@ âìèÐß@ ÕîÔ¤@óã…þa@ †§a@ Þìy@ Ú�’ß@ ï½bÇ@ âìèÐß@ ÕîÔ¤@óã…þa@ †§a@ Þìy@ Ú�’ß@ ï½bÇ@ âìèÐß@ ÕîÔ¤
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