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INTRODUCTION

Le Programme de | 60p®rateur ®conomigue agr®® ( OEA)
élément fondamental pour un partenariat douane-entreprises fort, pour un environnement commercial
sécurise, transparent et prévisible, et plus généralement, pour une prospérité économique accrue.

Le Secr®tariat de | 60MD recommanprodra meenechd OEA ent
l es divers programmes de conformit® avec |l a | ®gi sl
pr®coni s®s par | 6article 7.7 de | 06Accord de | 60r
facilitation des échanges (AFE), qui peuvent constituer une ®tape vel
programme dOOEA ° part enti re.

I'l est “ noter que | e nombre dobéaccords ou dobéarr anoc

et actuellement en cours de négociation a considérablementaugmentéau cour s de | Hann®
ces dynamiques positives d®montrent | engagement a
l e fondement débune approche harmoni s®e en vue d
reconnaissance mutuelle bilatéraux, multilatéraux et régionaux.

u
0

Parall | ement ~° | 06® aboration de normes, de direct
capacit ®s pour | es Me mbr es de | 60OMD dans | 6 ®t ab
programmes dOOEAdel e6CGKRIDr®Bairiate | a communicatio
Membres de | 8OMD et |l es principaux acteurs int®re
Reconnai ssant | e d®vel oppement dynamique de progr a
Secrétar i at de | 60OMD proc de © une mise ~ jour annuell
constituer |l a principale source doéinformations, no
gue pour |l a mise au poinmmes doamARI nariaonanx des PE®
Depuis sa premi re ®dition en 2010, l e Recueil S L
i mportante pour |l es administrations douani res €

communauté commerciale, le monde universitaire et de la recherche, les organisations internationales
et tous ceux qui ont un intérét professionnel a connaitre les dernieres évolutions des programmes OEA
dans le monde.

Le Recuei l pr®sente un aper-u concis mais concret
ARM actuell ement mis en Tuvre par | es Membres de
en cours de d®veloppement/ mis enddiuvfr@r metni opnlsu sd ed
programmes dOOEA et de conformit® douani r e, l e R
crit res des programmes doOEA, des proc®dures doc:

découlent. Les informations ne se limitent pas uniquement & la situation actuelle et comprennent
également des renseignements sur les évolutions prévues ou les initiatives futures des Membres.

Le Recuei l sur | es OEA fait partie du Dossier SAF
n®cessaires ° | 6®tablissement et “ | a gestion de p
une d®finition unigqgue de ce qubest un programme do
les programmes de conformité douaniére. Divers instruments internationaux prévoient des
programmes relatifs aux n®gociants fiables ou aux
les administrations des douanes.

Le pr®sent Recueil ®tablit une distinctiaglass claire
programmes de conformité douaniére (qui se rapprochent du concept de Personne agréée de la
Norme 3.32 de |l a Convention de Kyotlo r®vis®e (CKR)

L http:/mww.wcoomd.org/media/wco/public/fr/pdf/topics/facilitation/instrumerdadtools/tools/safe
package/faq_liens_programme_oea_article 77_afe.pdf?la=fr



La Norme transitoire 3.32 de la Convention de Kyoto révisée (CKR) fait référence a la notion de
« personnes agréées » qui doivent témoigner«kd 6 ant ®c ®dents satisfaisants

utilisent un systeme efficace pour la gestion de leurs écritures commerciales e . En revanche,
7.7 (Mesures de facilitation des ®changes pour | e
d 6Q@pérateurs agrééseé q u i rempli ssent, entre autres crit re
matiere de respect des lois et réglementations douaniéres et autres lois et réglementations connexes,

un systéme de gestion des dossiers permettant les contrdles internes nécessaires, la solvabilité
financi re et |l a s®curit® de | werqouelegpfograamme doigspécifier g u e .
gue les opérateurs doivent respecter un ou plusieurs des critéres énumérés, rien dans le concept
dd6Op®rateur agr®® ne fait allusion “ |l a n®cessit®
des prescriptionstouc hant ~ | a s®curit®. So6i l ne comporte pas
r®gi me do6Op®rateur agr®® pourrait donc aussi °tre

douaniére comme un autre.

Aux fins du présent Recueil, un programme de conformité douaniére représente un concept qui pourrait

°tre d®f i ni comme un programme douanier de facilit
antécédents en matiére de respect des lois et réglementations douanieres, un systeme satisfaisant de

gestion des écritures commerciales et, dans la mesure possible, une bonne solvabilité financiére.

La diff®rence principale entre un programme doOEA
douaniére réside dans le fait que les exigences en matiere de sécurité telles que celles prescrites dans

| 6Annexe |V du Cadre de Normes SAFE de 2015 ne s
programme de conformit®. En revanche, contraireme
SAFE, les programmes de conformité peuvent ne pas comporter de criteres et de normes
conjointement définis. En conséquence, la reconnaissance mutuelle bilatérale/multilatérale/régionale

de ces programmes pourrait constituer un défi.

LOAFE de | 6OMC encourage | @s eMempbraese de sl @gOM@ r a mme
agréés sur la base de normes internationales, pour autant que ces normes existent. La CKR et ses
directives ainsi que |l e Cadre de normes SAFE offre
étayéesparlesouti | s du Dossier SAFE, ° savoir | es Directi
do OEA, |l e Recuei l sur |l es Programmes doOEA, |l e Mod
Op®rateurs agr ®®s et | es Petites et dMagesratégigueent r
sur les Arrangements/Accords de reconnaissance mutuelle (ARM) peuvent effectivement appuyer les
Membres de | 60OMD dans | eurs efforts et |l es aider
ddoOp®rateur agr®® pr ®vtussntpadonn® FEu ed el d AFOBMCd e £1 6 OM
programmes dO6Op®rateur agr®® des quatre m°mes cCr.i
(m°me sob6ils ne sont pas -°ctornet rjauidgincainetusx) ,d 6 ut isleirsaeirt
relatifs aux OEA tels que stipulés par le Cadre SAFE comme normes pour élaborer des régimes
d6Op®rateur agr®® au titre de | 6AFE de | 60MC. L6éu
nor mes pour mettre en Tuvre | 6ar t ntibueea a7assdrerdne | 6 A
approche harmoni s®e de cette mise en Tuvre et 7~ paea
" | 6®c hel on -régiohakréeg®dnahet mondsab u s

Dans le contexte du Cadre de normes SAFE, un programme de conformité pourrait peut-étre constituer
une premi re ®tape ou un tremplin vers un programn
termes, si un opérateur de la chaine logistique ne répond pas a toutes les conditions stipulées dans le
Cadre de normes SAFE,ilnepeutpr ®t endr e au statut d6OEA confor m®

Com

pte
dd OEA

de ce qui pr ®c de, |l 6®di tion 2019 se ¢

t nu
fond®s sur | e Cadre de normes SAFE (partie |




en place par les administrations des douanes (partie Il), les accords ou arrangements de
reconnai ssance mutuell e des programmes d6OEA (par
maniére succincte les informations qui sont détaillées dans le corps du Recueil (partie 1V).

Sur | a base des informations fournies par | es Memb
déaboutir, notamment; aux r®sultats suivants
T 97programmes dOOEA 26pmagreammé acedd ®EA sont ;en col
1 33 programmes de conformité douaniére sont en place et 4 autres programmes de conformité

devraient bient6t étre déployés ;

1 87 ARM bilatéraux ont été conclus ainsi que 4 ARM multilatéraux/régionaux et 78 ARM sont en
cours de négociation.

Le Secr ®t ar i #lcitedles inforln&idhBtrassenises par ses Membres et les encourage tous
' prendre part 7 cette initiative, pour gque | 6®che
|l a coop®ration entre | a Douane et | e secteur priVve



Clause de non-responsabilité

Le présent Recueil divulgue les résultats de travaux en cours afin de partager les informations et
ddencourager | 6®change doéi d®es sur |l es questions
dans ce document ne refl tent pas n®cessairement |
ses Membres.

Le pr®sent Recuei l est di s pon i wwwevcosndrorg.lL&Direction du We b
Controle et de la Facilitation peutétrecont act ®e 7 Fatildanod @wesosaorg

10.



ABREVIATIONS

OEA OMD Opérateur économique agréé

ARM OMD Accord ou arrangement de reconnaissance mutuelle

CKR OMD Convention de Kyoto révisée

AFE Accord de | 6 OMC sdegsécHaaged aci | itati on

SAFE Cadre de normes SAFE de | 60OMD vi sant
commerce mondial

OMD Organisation mondiale des douanes

OoMC Organisation mondiale du commerce
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A.PROGRAMMES DOOEA EN PLACE

1. REGI ON D6AMERI QUE DU SUD, DOAMERI QUE DU NORD, DO6AMERI
CARACBES DE LO6OMD

Argentine
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme doOp®rateur ®conomiqgue agr ®® ( (
2) Date de lancement 27 octobre 2017

3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

) Les deux

4) Type dbébop®rateur ) Importateur
) Exportateur
) Agent en douane
) Exploitant dbéentrep?tt
) Fabricant
(X ) Autres

5 Nombre ddéop®rateurs 47 OEA Sécurité

(
(
( X
(X
( X
( X
(
(

6) Législation/procédure Résolution générale n° 4451 (AFIP)
Résolution générale n° 4582 (Direction générale des douanes)

7 Accord dobassistance I 1 ARM pour les Ameériques : ARM régional Mercosur i septembre 2018 Déclaration

(AAMD) de Sé&o Paulo i septembre 2018
T Pl an dbéaction pour | a si g-mMaIANCGEDUd 6 un
PACIFIQUE

12.



Elément

Réponse du Membre

8) Procédure de comparaison des
programmes do6OEA

auXx

www.afip.gob.ar/oea

9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)

Au moment de la soumission de la demande, tout opérateur commercial étranger
souhaitant b®n®ficier doun agr ®ment d depisA
au moins trois (3) ans dans | 6activit®
(Registre unique des contribuables), et il doit respecter les exigences suivantes :

1. Solvabilité financiére

2. Conformité fiscale

3. Systéme de registres commerciaux en place
Conformité avec les normes minimales de sécurité (sécurité des partenaires
commerciaux ; sécurité des conteneurs et des autres unités de fret; sécurité
physique des locaux ; sécurité du personnel ; accés sécurisé des personnes aux
locaux ; sécurité des marchandises ; personnel for me
menaces internes et e X t e r ptagificatign eles la ohiine g
logistique ; et sécurité et sauvegardes des informations)

4. Matrice de risques

11) Avantages

1. Formation en sécurité.

2. Réunions pour les OEA.

3. Promotion du statut doOEA

4. Service exclusif pour les opérateurs.

5. Priorité en cas de problémes.

6. Simplification des opérations.

7. Priorité aux frontiéres.

8. Avantages au titre dbéaccorM)s de recont
9. Garanties : |l es op®rateurs participant au ptr

garantie globale couvrant leurs activités, moyennant certaines conditions énoncées par la
Direction générale des douanes.

10. Les opérations se dérouleront dans le circuit de sélection vert si toutes les parties
i mpl i qu®es dade somreice gxtBriea {innportateurs/exportateurs, agents en
douane, agents de transport sous douane et transporteurs routiers) participent au

13.
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Elément

Réponse du Membre

programme dO6OEA et pOE®SECURITEN Nonobseant, $at daectiort
g®n®r ale des douanes a | e loisir dbéappl:i
échéant, afin de mener des analyses de risque.

Si | 6une des part i esdeganmerie@xtépicmnne paiticipe pas pud
pr ogr ammeet redispEsA pas du statut OEA-SECURITE, la situation sera diment
évaluée dans le cadre de la matrice de risque afin dé@ttribuer le circuit de sélection
approprié.

11. Traitement systématigue en vue de la présentaton d d6 ®cr i t ur es
informatisées et en version papier (autogestion) pour les opérations relevant du
programme doOEA

12. Traitement a distance, sélectif, physique/systématique des groupages/dégroupages
(autogestion), contrélé a distance par le Centre de contréle douanier unique (CUMA) sur
|l a base .ddéi mages

Les opérateurs qui obtiennent le statut OEA-CONFORMITE jouiront des avantages
énuméreés aux points 1 a 4, et ceux qui obtiennent le statut OEA-SIMPLIFICATION, des
avantages énuméreés aux points 1 a 6.

La série compléte des avantages énoncés aux points 1 a 12 sera réservée exclusivement
aux importateurs/exportateurs qui obtiennent le statut OEA-SECURITE.

Bolivie

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé en douane « OEA »

2) Date de lancement

24 mars 2015
26 janvier 2016

31 mars 2016

Décembre 2016

14.



Elément

Réponse du Membre

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur () Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( ) Exploitant doéoentrep?tt
() Fabricant
( X ) Autres i Transporteurs autoroutiers

5 ) Nombre déop®r ateur s 4

6) Législation/procédure
Décret supréme n°1443 de 2012 r ®gissant l e pr
Conseil de la douane bolivienne portant création de la division responsable de la mise
en Tuvre du programme dOOEA en Bolivie,
bolivienne assurant la durabilité du programme Résolution de la présidence de la
douane bolivienne approuvant le processus de certification des opérateurs

7 Accords dbéassistance m

(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins déun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) - Uruguay : Pl an déaction sign® |l e 19/04/ 201

et 4 (simultanément) : discussion sur les procédures opérationnelles et conclusion
des arrangements et accords de reconnaissance mutuelle. - Communauté andine

des Nations (multilatéral) (Colombie, Equateur et Pérou): Pl an déact i
10/02/2017. Il est actuellementdanslaphase2: vi sites do6®val u
Brésil: Protocole déaccord sign® | e 19/ 12/

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences générales :

[0 Respecter les réglementations fiscales et douaniéres

0 Respecter les regles administratives et le droit du travail
00 Respecter les regles juridiques

0 Etre solvable

15.
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Réponse du Membre

[0 Les actionnaires, les partenaires, le représentant Iégal de I'entreprise et le personnel
affecté aux procédures fiscales et douaniéres ne doivent pas avoir de casier ou
ddbant ®c ®dents judiciaires en relation g
[0 Présenter un niveau approprié de sécurité, répondant aux exigences de sécurité de
la chaine logistique

Agrément :

[0 Soumettre la demande a la douane : le demandeur doit remplir le formulaire et le
remettre accompagné des documents justificatifs

[l Evaluation des documents : le personnel chargé des OEA vérifie toutes les
informations (formulaires et documents justificatifs) soumises par le demandeur

[0 Visites de validation pour vérifier le respect des exigences de sécurité touchant a la
chaine logistique. Le per sonnel charg® des OEA in
afin de sbassurer gque |l es proc®dures dge
le demandeur sont conformes aux obligations

Certification :

Apres la visite de validation, la certificat i on de | 6 OEA est
certification est d®l i vr ®e par | 6admin
Bolivie) et elle est valable trois ans. Durant cette période, deux (2) visites de contrble
au moins seront effectuées pour vérifier que les obligations sont bien respectées, ainsi
que pour valider les exigences en matiére de sécurité et octroyer les avantages. Les
obligations 7 rempl ir concernent | 6i ns
| 6absence de sanct i @ ndouamiére, manétdire, rsanitaire i es
phytosanitaire durant les deux (2) années qui précédent la demande, la vérification des
ant ®c ®dents du demandeur et du personng¢
pai ement de ses det teexperise etdiree expérisnpeodans te
domaine pour l equel |l 6agr ®ment est d ®I
incluent notamment la soumission des documents pertinents, la sélection du
personnel, la gestion de la sécurité, etc.

11) Avantages

Avantages géenéraux
T Un fonctionnaire de | a douane est a
coordination et la résolution des questions douaniéres en relation avec leur
activité certifiée
1 Les procédures opérationnelles et administratives bénéficient d o un e
prioritaire
M Diffusion du statut d6OEA aux nivea

16.
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Réponse du Membre

T L6OEA peut wutiliser | e | ogo du prog
9 Participation aux nouvelles initiatives de la douane
Octroi du jetdn doéidentification
1 en commodat (prét gratuit)
1 Communication et transmission des mises a jour de la réglementation

douaniére
1 Accés a la plate-forme internationale « Communauté de pratique des OEA »

Avantages pour les exportateurs
A  R®duction des ucnier cpwiutrs |reosu gde®celtarjaat i o

A Priorit® au traitement des formalit®s
A Simplification de | dexamen des docun
marchandises sont renvoyées vers les circuits rouge ou jaune

A Simptiém de | 6annul ation et du rembou

conditions sont remplies pour les opérations RITEX 3

contr®l es en cours dobés
l a d®cl aration doextiosr t
partenaires commerci ay
ine de v®rifier di st

A Di minution d
A Soumission d
A £valuation d

' [

es
e
es
A Capacit® o u

us

Avantages pour les agents en douane
A Possibilit® de prnPauaivedurnationalu d ®douanen
A R®duction des garanti es ¢ trandiea tedapluparodes
utilisateurs vers le systeme de la douane

A Traitement prioritaire des demandes
A Diminutionedesaameddesraction ~ |l a r @
A Prise en consid®ration des ®v®nement s
A Attribution doéun niveau de risque pl
douane nationale

Avantage pour les importateurs

2Le jeton est
SRITEXd®si gne

u

n

un dispositif

r ®gi me

déadmi ssi on

per metittaretstd § muac®dergraud us f *tmemd dauwxareingdmr epri ses ayant | e statut
temporaire n®cessit auspendisada gaiatieestdibéréplorsge éa mdréhandise el @ax@onée.i e

17.
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Elément Réponse du Membre

A  R®duction des circuits rouge et jaune
A Priorit® au traitement des formalit®s
A R®ception déinformations par courri e
A Simplification de | dexamen des docun
marchandises sont renvoyées vers les circuits rouge ou jaune
A Diminution des contrles en cours dosg
A E£Evaluation des partenairkéacbobmmet ®i ae
A Ex amen prioritaire de | a d®cl arati
renseignements
A Pour l e circuit vert, enl vement i mm
| 6entrep?t sous douane
A Di minution debsacga rsanatuixe sf apcauri tI®s de
A Acc™ s prioritaire aux services |l ogist
Avantages pour les transporteurs autoroutiers

Possibilit® de d®p!'t dbébune garantie (
A Po s s i barthtiontaditreaxcéptiopnel, sans limite maximale *
A Diminution du pourcentage de voerif
chargement couvrant les exportations
A Entr®e et sortie prioritaires des un
traitement préférentiel par les administrations des douanes aux frontiéres
A Espaces disponibles pour l e gardi enn
marchandises
A Habilitation acc®l ® ®e des utilisatel
A Traiteimeaitrerderl dinspection mat ®ri el
les douanes étrangeres

Brésil
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

“Nor mal ement, |l es transporteurs

peuvent effectuer 5 i mporomiguepringipalee par an au maxi mum,

car

18.



Elément

Réponse du Membre

Programme br®silien dobéOEA

2)

Date de lancement

OEA-Sécurité : 2014

3)

Champ dbéapplication

Importation/Exportation

4)

Type doéop®rateur

( X ) Importateur

( X ) Exportateur

() Agent en douane

( X ) Exploitant doentrep?t
() Fabricant

(

X ) Autres

5)

Nombre doéop®rateurs

Importateurs/exportateurs : 335
Exploitantsd 6 ent r eplt s :4o0us
Exploitants portuaires : 10

Exploitants aéropurtuaires : 3

Transporteurs : 46

Transitaires : 54

Redex (enceinte spéciale pour le dédouanement des exportations) : 2

douane

6)

Législation/procédure

Décret du Secrétariat des recettes fiscales fédérales :
IN RFB n° 1.985/2020

Participation volontaire

7)

Accords dobébassistance

(AAMD)

m

Afrique du Sud
Chine

£ {Unig s

France

Il nde

| srazl

P #8§ss

Roy &Jnime

Too 3> I T T To Do Do
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Elément

Réponse du Membre

A Norv ge
A R®publi
A Russie

A Turquie

gue tch que

AMercochile
A Mercosur
A CPLP

A Commucam

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins doébun AR

A £change doéinformations sur | es progr g
A Co mp a pasjuxsmpmosition des programmes. Clarification de toute question
concernant le programme et la comparaison.

A Conduite de visites de validation

A D®termination de |l a compatibilit® des

A D®finition des avantages

A Texte de |l daccord de reconnaissance n
9) Plans futurs (incluant les échéances) A £change doéinformations sur | es progr g

A Co mp a pasjuxsmpmosition des programmes. Clarification de toute question

concernant le programme et la comparaison.

A Conduite de visites de validation.

A D®t e rmue lacampatibilité des programmes

A D®finition des avantages

A Texte de |l daccord de reconnaissance n
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Aux fins de |l a certification dans | e cs

sera vérifiée au regard des éléments suivants, selon le statut choisi :
- OEA-Sécurité

-Statut uniAgricdtured 6 OE A

Exigences générales :

Antécédents satisfaisants en matiére de conformité
Exi stence doéun syst me i
iscaux, financiers et opérationnels

Solvabilité financiére

Politique vis-a-vis des partenaires commerciaux
Politique en matiére de ressources humaines

Gestion des risques

To o

nformati s®

—h

Z 3o Do o>

ise en Tuvre de normes de s®culté)i t ® apyf

20.



Elément Réponse du Membre

Agrément :
A Rempl ir une demande et -éunlnation eteesvbyeracesn
documents a la douane
A La douane effectue une anal yse pHysigue
dans les locaux du demandeur
A La douane accorde/refuse |l a certifi
A Apr s |l a certification, suivi de | 06(¢(
est maintenu
A La douane suspend/annule | a certifi
Les conditions de | 6dacceptation et du r
et de | 6annul ation de |l a certification

11) Avantages Avantages généraux (pour tous les opérateurs) :
A Liste des OEA sur le site Web de la douane
A Un fonctionnaire de la douane spécialement nommeé pour apporter une
assistance aux OEA
A Utilisation du |l ogo du programme db©o
A Traitement prioritairedesd e mandes de statut doOEA
régime différent
A Avantages liés aux accords de reconnaissance mutuelle (ARM)
A Participation active ~ | dactualisat
OEA (Groupe consultatif)
A Dispense des exigences liées aux demandes de régimes douaniers spéciaux
A Ateliers et formations conjoints pour la douane et les opérateurs certifiés en
tant quodéOEA
Avantages pour les OEA-Sécurité :
A Taux moins élevé de controles
A Définition du circuit en temps réel
A Traitement prioritaire des contréles documentaires et physiques si la
d®cl aration est s®l ectionn®e aux fins (g
A Dispense de garantie pour le transit
A Acces prioritaire a la douane pour les transporteurs OEA

21.
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Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Partenaires en protection (PEP)

2) Date de lancement 1995, révision en 2002 et 2008

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéentrep?tt
() Fabricant
( X ) Autresi Transporteurs (par voie ferroviaire, maritime, aérienne, routiére),
services de messagerie, transitaires, agents maritimes

5 Nombre ddédop®rateurs 1633 (depuis novembre 2018)

6) Législation/procédure Pas de législation spécifique concernant les OEA

7y Accords dbéassistance m(D6i mportants efforts en vue dbébun AAMD,

(AAMD) fortement recommand®s av an pourddarangementde |

reconnaissance mutuelle

8) Procédure de comparaison des programmes £Echange doéinformations sur | e progr amme

d6OEA aux fins doéun AR|politiques, les fonctionnalités informatiques etles demandesd d agr ®me nt d

programme ou le profil de sécurité

Comparaison céte a cote et détaillée des programmes. Traitement des questions

appelant doé®ventuelles explications
|l es visites doébobserwsitti ons des vali
Visites dans | es pays afin dbébobserver

programmes respectifs

dat i

t

22.



Elément Réponse du Membre
Détermination de la compatibilité et réciprocité des programmes avant de négocier le
texte de | 6arrangement de reconnai ssand
9) Plans futurs (incluant les échéances) Moderniser | e programme afin de tirer g
avantages et |l a collaboration avec | e g
Poursuivre |l es n®gociations en vue doAF

compatibles

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Processus de demande doéadh®si on au prog

A Les candidats ° | 6adh®sion au progr @
profil de s®curit® (formulaire de dema
fournissent des informations détaillées sur la maniére dont ils remplissent les critéres
minimauxde s®curit ®, not amment l a s®curit @

procédures de sécurité, les mesures de sécurité sur le fret, les moyens de transport et
les autres équipements (conteneurs, remorques, tracteurs), la sécurisation de
documents et des données, la sécurité du personnel, leur formation et leur
sensibilisation au risque lié a la sécurité ainsi que la sécurisation des partenaires dans
la chaine logistique
A Le profil de s®curit® est exami n® ¢
risques approfondie

Une vVvisite des | ocaux de | 6entrepri
des critéres du programme
A Le demandeur est invit® " signer | e
PEP dans | esquell es il itesed minirgaaxgde sécuritérda PEPt
et a fournir en temps opportun toute nouvelle information éventuelle sur sa situation

Léadh®si on au programme PEP fait | 6obj e
4 ans, au cours de laquelle le profilde sécurit ® de | dentrepri se
est soumise a une évaluation du risque et a une visite de validation de ses locaux.

11) Avantages

A Nombre doéinspections mat®rielles r®
A Acc s 7 | 6expertise de | 6Agencei ABECs
(affectation doéun point de contact ur
douaniéres)

23.



Elément

Réponse du Membre

A

A
A

A
A

cas

autoroutes (voies EXPRES)

international a travers les arrangements de reconnaissance mutuelle

accréditée présentant un risque minime

Accés a des voies et passages spécifiques dans les ports et a certaines

Accés a un programme de communication et de consultation privilégiées
Reconnai ssance par ddautres admi ni

Amélioration du potentiel commercial dans le sect eur , en ta

Le programme PEP fait partie int®gr
déinterruptions des ®changes commer

Chili

Elément

Réponse du Membre

1)

Intitulé du programme

Programme doOEA
(Programa OEA)

2)

Date de lancement

12 janvier 2018

3)

Champ dbéapplication

() Importation
) Exportation
) Les deux

4)

Type ddéop®rateur

(
(
(
(
(
(
(

) Exportateur

) Agent en douane

) Exploitantd 6 ent r ep?t t
) Fabricant

(X ) Autres

X
X ) Importateur
X
X

5)

Nombre doéop®rateur s

19 opérateurs certifiés

6)

Législation/procédure

Ordonnance sur la douane, article 23 bis :
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=238919

Décret n° 1140 du ministére des Finances (31 juillet 2017) :

24.
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Elément

Réponse du Membre

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1113495&idParte

Résolution n°® 246 du Service douanier national (12 janvier 2018) :
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190
104160726/2018 01 12 res 246 implementacion oea.pdf

Résolution n° 1520 du Service douanier national (29 mars 2019) :
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20
190104160726/2019 03 29 res 1520 dna_ programa
oea_importadores vy courier.pdf

77 Accord dobéassistance
(AAMD)

n

Léaccord entre | e gouvernement du Canada
rel atif " | assi stance administrative mu
concernant la facilitation des ARM.

De plus, des accords récemment signés ou modernisés contiennent également des
dispositions sur les ARM, comme les accords entre le gouvernement de la République du
Chi I et |l es gouvernements de | 6Argentin
Pacifique (Mexique, Pérou et Colombie).

8) Procédure de comparaison des programmes |La comparai son entre | es programmes doéOE
d6OEA aux fins déun Ado6®valuation propres ° chaque ARM. EI I e
Pacifique, etdéjasign®e , ai nsi que pour | es ARM en (¢
9) Plans futurs (incluant les échéances)
Signature prévue de deux ARM :
- ARM entre | es pays de | 6Allianceladu P
signature ®tait pr®vue 7 | dlopourrgtiétree p o
reportée en raison de la crise sanitaire.
ARM pour les Amériques: | a signature ®tait pr®vue
pourrait étre reportée en raison de la crise sanitaire.
10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure) Les crit res, |l es exigences et | a proc®d

les résolutions n° 246 et n° 1520.

25.


https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1113495&idParte
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190104160726/2018_01_12_res_246_implementacion_oea.pdf
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190104160726/2018_01_12_res_246_implementacion_oea.pdf
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190104160726/2019_03_29_res_1520_dna_programa_oea_importadores_y_courier.pdf
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190104160726/2019_03_29_res_1520_dna_programa_oea_importadores_y_courier.pdf
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20190104/20190104160726/2019_03_29_res_1520_dna_programa_oea_importadores_y_courier.pdf

Elément

Réponse du Membre

Déautres renseignements sont disponibles
https://www.aduana.cl/postulacion-a-la-certificacion-oea/aduana/2018-01-16/112829.html

11) Avantages

Les avantages applicabl es 1lGdoBécretm®@g40 éume n t
ministére des Finances :
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1113495&idParte

Résolution n° 0978 du Service douanier national (9 mars 2020) :
http://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20200103/20200103160956/resol_978

09 03 2020 exencion prueba de origen a oea.pdf

Colombie

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement

Septembre 2011

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbébop®rateur

) Exportateur
) Agent en douane
) Exploitant doéentrep?t
) Fabricant
() Autres

(
(
(X

( X ) Importateur
(X

(X

(
(

5  Nombre doéop®rateurs

81 exportateurs
78 importateurs
6 agents en douane
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https://www.aduana.cl/postulacion-a-la-certificacion-oea/aduana/2018-01-16/112829.html
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1113495&idParte
http://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20200103/20200103160956/resol_978___09_03_2020___exencion_prueba_de_origen_a_oea.pdf
http://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20200103/20200103160956/resol_978___09_03_2020___exencion_prueba_de_origen_a_oea.pdf

Elément

Réponse du Membre

6) Législation/procédure

Décret n° 3568 de 2011, modifié par le Décret n° 1894 du 22 septembre 2015

7) Accord
(AAMD)

dbassi stance

n

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doun

A

Aucun

Proc®dure de comparaison des programmes
A Comparaison r Qdraamesnt ai re des

A Comparaison des normes minimales de s®
A Comparaison des avantages

9) Plans futurs (incluant les échéances)

Permettre aux ports, aux transporteurs routiers et aux zones franches de rejoindre le
programme (2020)

10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)

Il existe deux catégories :

Sécurité et simplification

Sécurité sanitaire et simplification
Le processus dbéagr ®ment comprend sept ®t
1. Loéentreprise soumet | a demande de cer
2. La douane et les autres organes de contrble passent en revue les antécédents de la

société du point de vue de sa conformité juridiqgue et de sa solvabilité, de la date

do®t abli ssement, des permis et | icences
autorités
3.La douane accorde ou refuse | a certific

4. La douane et les autres organes de contrble analysent la demande de certification ainsi
gue la chaine logistique de la société

5. La douane et les autres organes de controle effectuent une visite afin de vérifier la
conformité avec les exigences

6. La douane et les autres organes de contrble élaborent une note conceptuelle technique
sur la conformité avec les exigences

7. Le Directeur g®n®r al des douanes d®I i

11) Avantages

Les autorités de contrble (douane, police nationale, autorité sanitaire, autorité
phytosanitaire et minist re du Commerce)
une entreprise sire et fiable.
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Elément

Réponse du Membre

A Un fonctionnaire char g® chhearse des pudrités tle controde
afin déapporter une assistance aux actiyv
A Les soci ® ®s agr ®®es sont invit®es "~ p
agréés.

A Les soci ® ®s sont invit®es 7 p révuds ipar ilep
organes de contrt*le © | 6intention des OE

de spécialité.

A  R®duction du nombre doé®valuations et d
op®rations doboexportatinent d&i rhmo rptaatti odne
impb6ts et des douanes, DIAN, et réduction du nombre de contrbles matériels des

op®rations dbéexportation par | a Police n
A Les exportateurs et import at e uouane las@tivités
doexportation, doi mportation et de trans
A  R®duction de | a valeur des garanties g
A Aucune exigence concernant | es garant.
A Autori sat ieosn nuadricnhsapnedcitseers |° | dexportati
|l es I ocaux ou |l es entrepl!ts agr ®®s de | 06
A Les exportateurs peuvent pr ®senter ur
globale s6ils ont uniquement des envoi s

A Siimpaortateur agit en tant que déclarant, il peut grouper le paiement des droits de
douane, des pénalités et des intéréts dus.

A Ilnspections non intrusives par Il a pol
déexportation, p o0 u r oparuot la point dg pagsagk feontalier digpose
des outils technologiques permettant de réaliser ce type de controle.

A Le statut dO6OEA sera utilis® comme | 6ur
de gestion des risques du Guichet unique pour le commerce extérieur (VUCE) afin
déobtenir une r®ponse plus rapide au mom
A Autorisation ddéinspecter |l es mar chand
col ombien de I dagriculture (1 @4y P®dadese I
le cas échéant.

A  R®duction du nombre de contr!les mat ®r i
A R®duction du nombre de contrtles mat @
l 6l nstitut nat i osrmaédicantkests esdes alingentd (INEIMA).e d e

A R®exp®dition des marchandises qui, au
de la douane, sont différentes des marchandises convenues ainsi que de celles qui arrivent
dans |l e pays ~ | a fosrnigseue doéune erreur du
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Elément Réponse du Membre
A Soumission de | a demande doéautorisatio
A  Pas de soumission n®cessaire doédune d®c
elle est obligatoire.
A Pas obligatoire de d®ducespectdegobligationsadouameres. ¢
A Les proc®dures de d®douanement pour | eg
dans les locaux du déclarant.
A Autorisation de mener |l es activit®s de
ainsi que de courtage en douane dans les entrep0ts agréés.
A  Autorisation de mener l es activit®s d
déoentreposage du fret par | d8interm®diair
A Pour |l es d®cl arants, au tdetoltdrattddouanedle d
A Contingent accru pour | 6exportation df¢
conformément aux exigences de la Direction des impdts et des douanes, DIAN.
A Autorisation de d®poser un e ntsedmatiare de trangit |
sans restrictions douanieres pour le lieu de départ ou le lieu de destination, a condition
gue ces lieux soient autorisés par la Direction des impdts et des douanes, DIAN.
A LOOEA peut prouver | e r eodaiondans las délas inpartis,
moyennant un certificat faisant état de son niveau de conformité signé par le représentant
| ®gal et wune soci ® ® dodéaudit externe agr

Costa Rica
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé (OEA) du Costa Rica

2) Date de lancement

Janvier 2011

3) Champ

déapplication

Exportateurs, importateurs, terminaux de
portuaires maritimes
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Elément

Réponse du Membre

4) Type doéop®rateur Exportateurs, importateurs, terminaux de
portuaires maritimes
5 Nombre ddéop®rateurs Tot al de 30 OEA avec mention de | 6ident.i
dans la chaine logistique)
6) Législation/procédure Décret n° 38998-H Reglement du programme de facilitation douaniere pour le commerce
fiable au Costa Rica
7 Accord dobéassistance nPlan dbéaction et accords/ arr ange me nédgaiéshar
(AAMD) les parties intéressées ; accords de libre-échange
8) Procédure de comparaison des programmes | https://www.hacienda.go.cr/contenido/408-programa-oea-costa-rica
d6bOEA aux fins dbéun A
9) Plans futurs (incluant les échéances) € |l ancer avec doéautres | iens dans |l a cha
2020 (exploitants doéentreptts, transport
10) Accréditation (critéres, exigences, 1. Antécédents satisfaisants de conformité douaniére, fiscale et judiciaire
procédure) 2. Gestion administrative
3. Solvabilité financiére
4. Mesures de sécurité
11) Avantages 1. Service national des douanes fiable et situation sdre de la société
2. Affectation de chargés de dossiers des OEA
3. Publicité pour les entreprises certifiées sur le site Web du ministere des Finances, lors

do®v®nements nationaux et internationaux
4. Formation sur les procédures douaniéres et des sujets techniques en rapport avec la
douane

5. Simplification et facilitation des procédures et des opérations douaniéres concernant :
a) Diminution des controles matériels et documentaires

b) Traitement prioritaire des formalités douaniéres

c) Priorit® dans | 6application
d) Traitement prioritaire en cas
e) Extension des heures de travail de la douane

f) Choix du | ieu doiess pneiospdactmmmatérele esnécesshira
g) Priorité accordée au traitement et a la mobilisation des chargements aux postes
frontaliers

des contr
déi nspe
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Elément Réponse du Membre

6. Reconnaissance internationale des opérateurs commerciaux dans les accords de
reconnaissance mutuelle (ARM)

Cuba

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé

2) Date de lancement 20 juillet 2016

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur
Tous les opérateurs de la chaine logistique internationale

5  Nombre doéop®rateurs
Trois (3) exportateurs et importateurs
Un (1) opérateur portuaire

6) Législation/procédure
Résolution n° 112 du Chef du bureau général des douanes de la République de Cuba
(19 avril 2016), établissant le projet pilote, et son annexe n° 11 Protocole pour la mise
en Tuvre du programme dOoOp®rateur ®conom
Nouvelle version du D®cret douanier qui
agréé, ainsi que la Norme complémentaire qui établit la procédure applicable a
| 6approbation, |l a suspension, |l a r®vocat
d6Op®rateur ®conomiqgue agr®® (pas encor e

7 Accord dobéassistance n

(AAMD) Aucun
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Elément

Réponse du Membre

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dbéun

A

En cours do6é®l aborati on

9) Plans futurs (incluant les échéances)

Aucun

10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)

Exigences minimales :

1. Apporter la preuve de sa personnalité et de sa capacité juridiques

2. Avoir exercé son activité pendant au moins trois (3) ans avant la date a laquelle la
demande do6éoctroi du statut dOOEA a ®t® s
3. Disposer de licences, doautorisations
exigences applcicedadoheetité™ | 6exer

4. Démontrer une trajectoire de conformité satisfaisante pour les opérations commerciales,
pendant au moins trois (3) ans avant la date a laquelle la demande a été soumise

5. Prouver le respect en temps voulu de ses obligations fiscales et douanieres

6. Ne pas avoir ®t® sanctionn® au cours o
pour des violations graves des réglementations douanieres

7. Démontrer la solvabilité financiere au cours des trois (3) ans précédant la date de
soumission de la demande

8. Posséder un systéme de gestion administrative adéquat qui permet une gestion efficace

des risques, accr®dit® par l a document a
garantir le contréle de sa chaine logistique

9. Di s puaes gtructural financiére, technigue, administrative et des ressources
humai nes qui garantit | 6exercice efficac

documentées et la transparence de ses écritures commerciales

10. Démontrer des niveaux suffisants de sécurité, et veiller a ce que les liens ou les
opérateurs impliqgués dans ses opérations de la chaine logistique respectent les mesures
prévues pour chague niveau de sécurité ; cela est approuv® p
guestionnaires ou de tout autre document vérifiable démontrant la conformité avec cette
exigence

11. Ne pas faire | 6objet ddbenqu°tes pour
la chaine logistiqgue, et ne pas étre enregistré dans les bases de données des
organismes/organisations internationales en ce qui concerne le terrorisme, le trafic de
drogue, |l e blanchi ment de capitaux et do
12. Dbébautres exigences que | a douane jug
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ment

Réponse du Membre

Normes de sécurité :

1. Sécurité des marchandises

2. Sécurité dans les processus de transport

3. Sécurité des associés en affaires

4. Sécurité du personnel

5. Sécurité des systémes informatiques et protection des informations

6 S®curit® des contrtles dbéacc s physig
7. Sécurité physique de toutes les zones

8. Sécurité dans les unités de transport de marchandises

9. Sécurité dans les processus de travail

10. Autres normes que la douane juge nécessaires

£tapes pour | obtention de | a cer:tificat

. Auto-évaluation des conditions et exigences établies

. Soumission du formulaire de demande

. Antécédents de conformité avec les exigences

. Acceptation ou rejet de la demande

. Réception des documents justificatifs et analyse des informations

. Coordination et exécution des visites de vérification des exigences

. Préparation du rapport final

Octroi et renouvell ement, si n®cessai
Signature de | daccord pour | 6octroi d
10. Visites de revérification des exigences

O©CoO~NOOOUITDWNBE

11) Avantages

1. Reconnaissance comme opérateur sOr et fiable dans la chaine logistique pour le
commerce extérieur et les investissements étrangers dans la République de Cuba, par la
douane, ai nsi gue par |l es serVbo€Eeatdedk8d
de gestion dbébentreprise de haut niveau, d
et les organismes de certification

2. Participation aux activités de formation prévues par la douane pour les opérateurs
économiques agréees
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Elément

Réponse du Membre

3. Faire | 6obj et déun plus petit nombr e
dédouanement, et simplification et priorisation des procédures pour la réalisation de ces
contrt] es, dans | es cas qui sont de® tisguesn
douaniers

4. Dédouanement des marchandises plus rapide et plus efficace

5. Plus haut niveau de compétitivité, acces amélioré aux marchés et meilleure promotion
des stratégies de marketing, ainsi que prestige et reconnaissance internationale accrus,
une fois que la République de Cuba a signé des accords de reconnaissance mutuelle avec
ddbautres pays

6 . Facilit®s accord®es par |l es service
organi sations de gestion doe nanttés mationales, led
autorités de contréle et les entreprises de certification

7. Autres facilit®s douani res quboil est

République dominicaine

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

18 aodt 2015

3) Champ dbéapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur

Importateurs

Exportateurs

Agents en douane

Exploitants dbéentreptt
Zones franches
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Elément

Réponse du Membre

Services de logistique tiers (3PL)

Transporteurs routiers

Transitaires

Opérateurs portuaires

Opérateurs de services logistiques

Représentants des transporteurs aériens de marchandises
Agents maritimes

Parcs de zones franches

5 ) Nombre déop®r ateur s
293
6) Législation/procédure
Décret présidentiel 144-12, 22 mars 2012
Accord interinstitutionnel, signé le 23 février 2012
7) Accord déassistance nEtatssUni s ddAmM®ri que
(AAMD) Uruguay
8) Procédure de comparaison des programmes | - Conditions préalables
dO6OEA aux fins doéun A-Exigences pour chaque opérateur
- Tous les documents contenant des informations sur les OEA en République
dominicaine peuvent étre consultés sur https://oea.aduanas.gob.do/. Ces informations
sont publiqguesetpermet t ent dbéassurer |l a compatibil
aux fins des ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) - ARM régional pour les Amériques devant étre signé en décembre 2020

-Accro tre | 6offre dobavant ag edsinistration, selortle e p
ni veau quobéelles ont atteint dans |l e prog
- Augmenter le nombre de membres (+300 entreprises)

10) Accréditation (critéres, exigences, Processus de demande dé:adh®sion au progr

procédure) A Questionwaluation doéaut o

AFormulaire de demande
A Respect et v®rification des conditions
A Profil de s®curit®
A validation sur place et pr®sentation d

Certification
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Elément Réponse du Membre
11) Avantages
- Mainlevée accélérée: di mi nuti on du nombre doéinspe
selon les cas
- Mainlevée 24 heures sur 24, 7 jours sur 7
-D®signation dbéagents en compte pour assu
avantages accordés aux OEA au sein de la douane
-Fai ble taux déinspections et dbébexamens n
- Mainlevée rapide, selon les cas
Equateur
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé (OEA)
2) Date de lancement 18 aodt 2015
3) Champ dobéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur
Le programme se centre sur les opérateurs participant a la chaine logistique
internationale
5  Nombre doéop®rateurs Quatre [4] exportateurs
Un [1] agent en douane
6) Législation/procédure Conformément a la |égislation équatorienne, le programme équatorien est régi par le
COPCI - « Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones »
7) Accords dbéassistance m

(AAMD)
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Elément

Réponse du Membre

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins doébun AR

9) Plans futurs (incluant les échéances)

* L 6 u n iesti®e qOeEdAux opérateurs seront inclus cette année (2018) au titre
du dépbt temporaire (port et aéroport).
Léoextensi déautres

on op®rateurs se fe

Il sbédagira de continuer dpgoarjesapdrateurs abréfiesn o
* La division OEA a élaboré un projet de décret gouvernemental afin de renforcer le
troisieme pilier du Cadre de normes SAFE.
* Un Pl
andine
* En novembre
gouvernement aux
nt

®ventuel | eme

an
auX

action a ®t® sign® en f®vri
i ns ARM auxaalerstaurg aealdécembre 20485 u n

2017, |l a douane ®quatori g
afin de reconna’tre |e
un accord de gouver nemen

do
f

* Incorporer progressivement les entités gouvernementales dans le programme
doé OEA.

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

A Le demandeur devrait tout ardddidnode lohsewd
et les « exigences ». Lorsque la documentation requise et la demande ont été
remplies, elles doivent étre adressées a la douane équatorienne.

A Ensuite, la division chargée de la gestion des OEA vérifie que toute la
documentation envoyée par le demandeur a été correctement remplie selon les
exigences du programme OEA équatorien.

A Enfin, cette documentation ainsi que celles relatives aux procédures mises en
Tfuvre pour r®pondre aux <crit res de |

fonctionnaires des douanes | or s g u beprisesauxs
fins de | 6audit OEA.

A Le temps nécessaire a la vérification du respect des exigences du programme
®quatorien dOOEA sur |l a base des docum
(6) mois mais pourrait se prolonger si le Département OEA le juge nécessaire.
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Elément

Réponse du Membre

11) Avantages A Gain de compétitivité dans le commerce mondial et amélioration du prestige et
de |l a cr®dibilit® de | 6entreprise
A Contrbles renforcés sur la sécurité de sa chaine logistique
A Attention prioritaire aux processus douaniers de la part de la douane
équatorienne, et notamment dédouanement plus rapide
A Diminution du nombre des enquétes consécutives a la mainlevée
A Ni veau de risque moins ® ev® dans |
A Assistance permanente dobébun fonction
A ARM avec doéautres pays

Salvador
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme (OEA-SV)

Opérateur économique agréé - Salvador (OEA-SV)

2) Date de lancement

28 septembre 2017

3) Champ

déapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type d

6op®rateur

Exportateurs

Transporteurs

Importateurs

Agents en douane

Exploitants dbéentreptts, services de co

5 Nombr e

doop®r ateur s

Deux (2) importateurs et exportateurs

6) Législation/procédure

Code uniforme des douanes dOAmM®rique ce
(RECAUCA)
Manuel sur |l e processus dbébaccr®ditation

38.



Elément Réponse du Membre
7 Accords dbéassistance m
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes http://www7.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Aduanas
dO6OEA aux fins déun AR

http://www7.mh.gob.sv_de El Salvador/Operador Economico Autorizado de El Salvador.html

9) Plans futurs (incluant les échéances)

Inclure les transporteurs et les agents en douane en 2019 et augmenter constamment

l e nombre dbéentreprises b®n®ficiant du
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Exigences générales :

A Respecter les réglementations fiscales et douaniéeres

A Di sposer déun syst me appropri® de

interne

A Solvabilité financiére avérée

A Mesures de sécurité adéquates

Agrément :

A D®p1tt déune demande aupr s d eévaluasiam,t

évaluation des risques)

A Evaluation documentaire

A Contrble (documentaire et validation sur site)

A Certification en matiere de sécurité et de simplification

Certification accordée (valable pendant trois (3) ans)

Contrbles : | 6admi ni stration des douanes peu
suivi et a des contrdles a posteriori (CAP)

11) Avantages A Moins déinspections mat®rielles par
A Mainlevée rapide
A D®douanement des marchandi ses dans |

de la douane

A Traitement prioritaire dans le cadre des demandes administratives de la douane
A Si les marchandises sont retenues pour inspection, elles y sont soumises en
priorité

A Possibilité de participer aux nouveaux programmes de facilitation des échanges
A Attention personnelle par |l e biais d
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Elément Réponse du Membre
A Formation spécialisée concernant les régimes douaniers et les mesures de
sécurité
A Mesures sp®ciales en cas de perturba
niveau élevé de menace
A Possibilit® déb°tre reconnu en tant (g
pays
Guatemala
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé (OEA)
2) Date de lancement Opérationnel depuis septembre 2011
3) Champ doéapplication ( X ) Importation
( X ) Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
(X ) Autres
5  Nombre doéop®rateurs 50
6) Législation/procédure 1. Code douanier uniforme dO6AmM®ri que ce
2. R gl ement du Code douanier wunifor me
3. Accord 14-2010 de la direction SAT et ses réformes
4. Procédure OEA PR-IAD-DNO-AR-09
7 Accord dbéassistance Protocole dbébaccord avec | e Service douan

(AAMD)
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Elément Réponse du Membre

Protocole débaccord avec | e Service douan
En cours :
Service des douanes des Etats-Uni s do& Am®r i que

8) Procédure de comparaison des programmes |Li en avec | e programme d6OEA du Service

d6OEA aux fins doéun A

https://portal.sat.gob.gt/portal/operador-economico-autorizado/

9) Plans futurs (incluant les échéances) Avec | bappui technigqgue des experts OEA d
validés

10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)

Conformité avec les systémes établis dans le cadre réglementaire du Cadre de normes
SAFE de | 60MD

Voici en détail ses aspects généraux :

A Avoir exercé une activité liée au commerce international pendant au moins trois
années consécutives

A Démontrer la solvabilité financiére afin de se conformer aux obligations, et
disponibilité des ressources pour maintenir et améliorer les mesures nécessaires pour
garantir la chaine logistiqgue des marchandises

A Conformité avec le cadre juridique, fiscal et douanier au cours des trois dernieres
années

A Systéme de gestion administrative

A Mi se en Tuvre débun mod | e de gestion
A Gestion des risques (matrices de risques et indicateurs de conformité douaniére
et fiscale)

A Tracabilité

A Plans de continuité des activités

A Structure organisationnelle de | 6dentr
A Description des acteurs impliqués dans la chaine logistique de vos opérations

commerciales (existence de contrats lorsque la responsabilité de la chaine logistique est
partagée)
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Elément

Réponse du Membre

Processusadmi ni stratifs mettant | édaccent sur
contrble permanent concernant les sujets suivants :

A Systéme anticorruption

A Ressources humaines

A Sécurité des installations et sécurité industrielle

A S®curit® d e (sécorité pHysiguenetirifornmatique)

A Sécurité de chargement

A Sécurité du transport de fret

A Sécurité des marques et des scellements

Proc®dure g®n®r.ale doagr ®ment

A A-évalaation

A Soumission doéune demande

A verification destenhermabeansxtanneen
A verification de |l a validation OEA (vis
A Approbation par | e chef dbéunit ®, |l e ch
A D®livrance ddéun certificat de qualific
A VvVerification p®ri odicajaneconstantes abresvalidatont s

11) Avantages

a) Gestion agile par le service des douanes des aspects opérationnels tels que la gestion
administrative, aus-STsekonfariga adanpmeeduceuégulidred O E
b) Réduction du pourcentage de contrble de leurs déclarations et de leurs charges

c) Droit de recevoir une assistance pers
compte d¥ment d®sign® par | e chef de | 6u
d) Possibilit® doé°t@T merc olnensu sermuriec €0sE Ad ¢
qui ont des programmes semblables et avec lesquels un accord de reconnaissance
mutuelle a été signé

e) Droit de recevoir une formation spécialisée par le Service des douanes du Guatemala
dans les domaines de la sécurité de la chaine logistique, du commerce international et
des questions douanieres

f) Procédures simplifiées et rapides pour expédier le fret

g) Possibilit® dé°tre consi d®r WBaisdemiseaen | a
fuvre de nouveaux projets de facilitatio
Service des douanes du Guatemala

h) Mesures spéciales dans les situations de problémes informatiques des systémes du
service des douanes dans les ports et aéroports et aux frontiéres
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Elément Réponse du Membre

i) Dans |l es cas 0% |l es conditions et | di
principales, voies exclusives pour | e d®
j) Priorité dans les contrdles douaniers auxquels sont soumises leurs déclarations ou
leurs charges
k) Possibilit® de proc®der ~ | 6exp®ditio
économique agréé ou dans un autre endroit agréé par la douane
| ) Dbdbautres avantages que tBtablirService des

Jamaique

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme OEA - Jamaique

2) Date de lancement
Avril 2014

3) Champ dbéapplication ( X ) Importation
() Exportation
() Lesdeux

4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
() Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant dodéentrep?tt
( X ) Fabricant
() Autres

5  Nombre dédop®r ateurs
130

6) Législation/procédure

Loi et reglements douaniers
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Elément

Réponse du Membre

7 Accord dbéassistance n Travaux encours
(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dobéun A

9) Plans futurs (incluant les échéances)

£l argir | e programme dO6OEA afin
La douane de la Jamaique déterminera les pays intéressés par un éventuel ARM

ddbencour

10) Accréditation (critéres, exigences, Voir |l es exigences en mati re de s®curi't
procédure) annexe

11) Avantages Gestionnaires de compte OEA assignés
Unité assignée pour le traitement des déclarations
Amélioration des flux de processus
Service accélérée
Sécurité accrue le long de la chaine logistique
Procédures douaniéeres simplifiées

Mexique

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

2 janvier 2012

3) Champdbéapplicati on

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux
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Elément

Réponse du Membre

4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
() Fabricant
(X ) Autres
5  Nombre ddéop®rateurs
1057
6) Législation/procédure 1 Code douanier, Articles 100-A et 100-B
1 Reégles générales concernant le commerce extérieur, Titre 7
7y Accord dbéassistance mAAMD:26
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes | OEA T Mexique :

d6OEA aux fins dobéun

A

https://www.sat.gob.mx/tramites/88401/obten-tu-certiicacion-como-operador-
economico-autorizado

Partenaire commercial certifié :
https://www.sat.gob.mx/tramites/70771/obten-tu-certiicacion-como-socio-comercial-

certificado

Exigences, obligations et avantages :
https://www.sat.gob.mx/normatividad/57960/reglas-generales-de-comercio-exterior

9) Plans futurs (incluant les échéances)

A Promouvoir une @veclesecteerprivéo!l | abor ati on

A Accro tre | e nombre dbéentreprises cer
A Continuer do6éajouter de nouveaux avant
A Optimiser I a mise en Tuvre des ARM en
et chercheracréerdenouvell es r el ations de coll abora
domaine des OEA

A Mettre en Tuvre | d6®change doéinformat.i
contribuent | 6application dbéavantages
(participational 6 ®1 aboration de | a solution CADIE
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Elément

Réponse du Membre

douanes de | a Col ombi e, du Chil i, du Co
devr ai' t se conclure au cours de | dann®e

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Le processus de certification des OEA au Mexique comprend les étapes suivantes :

|. Analyse fiscale et douaniére

Une analyse du statut fiscal et douanier actuel du demandeur est effectuée au sein des
bases de données institutionnelles, afin de vérifier la conformité avec ses obligations
fiscales

ll. Analyse du profil de sécurité et visites de validation

Un examen documentaire et une analyse d
effectués, en demandant éventuellement des informations supplémentaires ou

manquantes. Unef oi s que | éentreprise remplit t
validation est programm®e dans tous | es
commerce extérieur

Ill. Agrément

Une fois que le spécialiste OEA a terminé le rapport de validation et que ce rapport est
examin® et accept® en interne, | dagr ®me

A La certification est valable pour une

11) Avantages Principaux avantages :
A Simplification des op®rations admini s|
A Pourcentage plus dnielsbl e de contrtles
A Priorit® dans les lignes ddéinspection
A Priorit® dans |l es op®rations de d®dou
A D®signation déun sp®cialiste OEA
A Circuits sp®cifiques
A S®j ours plus longs des marchandises i
A Possibilit®s s uifienles@locenentsasbumis & la doeanened d
déapporter des corrections apr s | e d®&d
Panama
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1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé

2) Date de lancement Octobre 2013

3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur Importateurs
Exportateurs
Agents en douane
Entrepositaires
Transporteurs aériens
Services de messagerie
Transporteurs autoroutiers
Tiers prestataires de services logistiques

5  Nombre doéop®rateurs 24

6) Législation/procédure Résolution 195 de mai 2016 pour le lancement officiel du programme, Résolution 083
de mars 2016 pour |l a cr®ation officieldl
Résolution 407 de juin 2014 pour les régles concernant le cadre
Résolutionad mi ni strative 037 de f®vrier 2014
988 dbéboctobre 2013 pour |l a mise en plac

7y Accords dbéassistance

(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes https://www.ana.gob.pa/w_oea/images/documents/manual/MANUAL _OEA.pdf
d6OEA aux fins déun A
9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Loop®rateur
pouvoir étre agréeé :

®c o n o ks gonditiond prdaltblesr seivaptésiavant de




Elément Réponse du Membre
A Antécédents satisfaisants avérés en matiére de respect des exigences
douaniéres
A Solvabilité financiére
A Gestion administration, comptable et logistique

Léauditeur c anatfonsretrpeipate éavalidatioh des exigences en matiére
de prévention et de sécurité :

1. Administration et gestion de la sécurité, manuel sur les procédures et analyse
des risques
2. Conditions concernant les partenaires commerciaux
3. Sécurité du fret, des conteneurs et des moyens de transport
4, Contrbles des acces physiques
5. Sécurité du personnel
6. Sécurité des informations concernant les marchandises
7. Sécurité des locaux
8. Sécurité informatique
9. Formation a la sécurité et sensibilisation & la menace

11) Avantages a) Reconnai ssance par | 6ANA (administr
dO6OEA s3%r et fiable dans | a cha"ne | ogi
b) Intégration au circuit des entreprises présentant un risque faible dans le systéme
ddbanalyse desNAri sques de | 6A
c) Traitement prioritaire pour les contrdles douaniers et les inspections résultant de
| 6analyse des risques ou d®ci d®es par
risques
d) Facilit® pour proc®der aux cont r lrateurs
e) Souplesse de la procédure au moment du dédouanement des marchandises
f) Formation de | a part de | 6ANA sur | e
Q) Traitement prioritaire accordé suite a un incident nécessitant la fermeture et la
réouverture des bureaux et/ou des frontiéres
h) Possibilité de reconnaissance mutuelle internationale
i) Autorisation doéutiliser |l e | ogo des
) Tout autre avantage qui pui sse surdy
programme doOEA

Paraguay
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Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréee
2) Date de lancement 3 mai 2018
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur Importateurs
Exportateurs

Agents en douane

Entrepositaires (ports)

Sociétés de transport nationales
Commissionnaires de transport
Transitaires

Sociétés de messagerie (courrier expres)

5 Nombre ddédop®rateurs 1

6) Législation/procédure Résolution de la Direction nationale des douanes (DNA) n° 94/2018
Entrée en vigueur du programme : 1°" octobre 2018

7y Accords dbéassistance

(AAMD)

8)

Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins do6un

A

En cours

ARM OEA MERCOSUR

ARM OEA

MERCOSUR i Alliance du Pacifique
ARM régionaux/multilatéraux
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9) Plans futurs (incluant les échéances)

- Intégration des agents (courtiers) en douane
Juin 2019

- Terminaux portuaires

Décembre 2019

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Conditions préalables :

a) Etre une entreprise unipersonnelle & responsabilité limitée, une société a
responsabilité limitée, une société anonyme ou tout autre type de société autorisée
b) Etre légalement constituée et avoir un historique ininter r o mp u do

douani res avec une anciennet® dbau mo

candidature au programme

c) Disposer doéune infrastructure corres
d) Respecter la Iégislation

e) Etre libre de toute dette fiscale, douaniére ou de toute autre obligation en souffrance
aupr s de | 6autorit® de r®glementation
somme en rapport d®coul ant dobébune sancti
cing (5) derniéres années

f) Ne pas avoir déposé son bilan au cours des 5 derniéres années

g) Disposer des autorisations, licences et documents exigés par chaque autorité de
contr!'le afin dbéexercer son activit®

h) Disposer dbdébune connexion au syst me

Exigences documentaires :
a) Habilitation pour | dexercice financi

b) Enregistrement auprés du Registre unique des contribuables (RUC)
¢) Autorisation municipale en regle

d) Bilan doéouvert ur etroig(B) dérnietemamrsesf certifiésmpar lee

autorités compétentes

e) Carte doéidentit® des repr®sentants |
f) Acte de constitution de | 6entreprise
g) Inscription de la société dans le Registre national de commerce

h) Inscription de la société dans le Registre national des entités juridiques

i) Certificat dobéenregistrement en tant
i) Le PV de la derniére assemblée pour les sociétés anonymes

k) Accréditation du statut juridique du représentant Iégal ou du mandataire signataire
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) Certificats dbéant ®c®dents judiciair
directeurs, de ses représentants légaux et de ses mandataires

m) Références bancaires certifiées par une banque diment habilitée

nNCroqui s des |l ocaux de | 6®t ablissement /
0) Soumission de | 6adresse r®ell e avec
de location, le cas échéant

p) Certificat attestant | dabsence de d®

q) Certificat de conformité avec la sécurité sociale (IPS i Institut de la sécurité sociale)
Exigences spécifiques en matiére de sécurité :

A) I nformations concernant | 8dentreprise
- Informations générales

-Vol ume dbéactivit®s

- Solvabilité financiére

- Associés

B) Historique de conformité
- Antécédents fiscaux

- Antécédents douaniers

- Antécédents légaux

C) Sécurité administrative

- Sécurité des procédés

- Sécurité informatique et documentaire
- Sécurité des ressources humaines

- Sécurité des associés

D) Sécurité matérielle

- Exigences générales

- SOreté matérielle des locaux et installations

-S%r et ® de | 6unit® de chargement
- SOreté des acces physiques

- Sécurité du travail pour le personnel

- Sensibilisation & la sécurité et formation a la menace
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Elément Réponse du Membre

- Planification de la sécurité dans la chaine logistique
11) Avantages a) Possibilit® débun d®douanement anti ci
b) Nombre réduit de vérifications matérielles et documentaires
C) Traitement prioritaire en cas de sélection pour inspection
d) Possibilité de choisir le lieu du contréle
e) Facilité pour bénéficier de procédures douaniéres simplifiées
f) Reconnaissance du statut de partenaire commercial selon le type de certification
Q) D®signation doébun responsable des op®@®
h) R®duction du nombre doexidpedanméesauxdins den
la déclaration en douane
i) Possibilit® doutiliser des garanties
i) Reconnaissance mutuelle
Pérou
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

Février 2013

3) Champdéapplicati on

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur

( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
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( X ) Exploitant dbéentrep?tt
() Fabricant
( X ) Autres

5)

Nombre doéop®rateur s

200, en octobre 2020

6)

Législation/procédure

Loi générale sur la douane, Décret législatif n® 1053

Reégles relatives aux certificats OEA i Décret supréme n°® 184-2016-EF
Procédure générale de certification des OEA

Résolution n° 35-2016-SUNAT/5F0000

Décretsupremer ®gl ement ant | a participati 0 Décrte

supréme n° 267-2020-EF

7)

Accord doéassistance
(AAMD)

m

Les ARM en vigueur ont été signés entre administrations des douanes. Toutefois, pour
pouvoir conclure un ARM, un accord doit étre signé au niveau du gouvernement (tel

qgudédun ,AAMD ALE, une d®cision) avec | e pa

partenaire.

8)

Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dbéun

A

Echange de réglementation relative aux OEA

Comparaison du programme par juxtaposition (documentaire)
Visites de validation

Détermination de la compatibilité du programme

Définition des avantages

Texte de | 6accord de reconnai ssance
Signature

Pour plus doéiinformations

http://oea.sunat.qob.pe/

To T o T Joo To T o

Les crit res dobéaccr®ditation sont dispo

http://www.sunat.gob.pe/legislacion/procedim/despacho/operadores/procGeneral/desp

a-pg.29.htm

D®f i ni ti on de |l a mise en Tuvre op®ra
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Elément

Réponse du Membre

9) Plans futurs (incluant les échéances)

- Accro’ tre | e nombr e da& aditépermanentees ag

- I nt®gr er doé a uitactigité peomaremeat eur s

- Signer un ARM avec dbéautres Tia dctvitén
permanente depuis 2016

- Concevoir dbéautres aivaativitt pegr@asentoour | e
- Mettre en T uvr e laatresparvicesigouvemanientauni 2624 s
- Participation au projetded ®v el oppement de | a sol ut

doéinformations bas®; slue pbaoftka erestde
participation de la Colombie, du Chili, du Costa Rica et du Pérou, sa mise en
fuvre doit °tre terei20®e au cours de

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences générales :
I Antécédents satisfaisants de conformité par rapport aux réglementations en
vigueur
T Syst me ad®quat dbdédarchives |l ogistiaqu
des opérations
1 Solvabilité financiere avérée
1 Niveau de sécurité suffisant
Agrément :
Questi onn aévaluatiord baut o
Présentation de la demande a la douane
Présentation des documents a la douane
Processus doéorientation
Examen documentaire
Visites de validation
Evaluation intégrale
Certification
Certification :
1 Processus de certification automatisé (dématérialisé€)
T La certification est d®l i vr ®e par | 6
pas de date doéexpiration
1 Réexamen annuel : vérification de la continuité du respect des exigences fondée
sur | danalyse des risques

E R I
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T Les motifs de suspension et dbéabroga
Iégislation

11) Avantages

Les entreprises OEA bénéficient de 31 avantages douaniers, tels que :

T R®ducti on des taux dbébexamen des char g-€g
fonction du risque

1 Traitement prioritaire des formalités de dédouanement

T Exportation directe depuis |l e site de

9 Contréle de la valeur en douane aprés dédouanement

9 Garantie nominale pour le dédouanement des marchandises en vertu de la
proc®dure dobéi mportation sous | a for me
| 6admi ssion temporaire

1 Garanties réduites

T Possibilit® dbdagir en tanttdogu@ageaemt@nem

T Attribution déun gestionnaire de comp
assistance spécialisées pour aider les entreprises

1 Priorité dans la gestion des formalités commerciales, par exemple pour modifier ou
rectifier les données

1 Traitement préférentiel dans les activités de contrdle extraordinaires

1 Traitement préférentiel dans la gestion des réclamations et la résolution des
demandes de remboursement des droits de douane

1 Traitement préférentiel dans différentes procédures douanieres

T Service pr®f ®renti el dans une sitwuatiddg
des ports ou des aéroports

9 Formation sur les matiéres douaniéres et la sécurité de la chaine logistique

Etats-Unis
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1) Intitulé du programme Partenariat douane-entreprises contre le terrorisme (C-TPAT)

2) Date de lancement
Novembre 2001

3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres : transporteurs (aériens, maritimes, routiers, ferroviaires), fournisseurs
tiers de services logistiques, groupeurs de fret (transport aérien, maritime, NVOCC),
autorité portuaire maritime et exploitants de terminaux, fabricants étrangers (Canada et
Mexique uniguement)

5  Nombre doéop®rateurs
11 598 au 19 mars 2020

6) Législation/procédure Loi sur la sécurité et la responsabilité pour chaque port, 2006
Programme volontaire

7) Accorddbassi stance mut ugOui (l'es AAMD doivent °tre sign®s et en

(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes | http://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/fr/pdf/topics/facilitation/instruments-and-
ddOEA aux fins doéun A tools/tools/safe-package/guide_reconnaissance_mutuelle_oea.pdf?la=fr
https://www.cbp.gov/border-security/ports-entry/cargo-security/c-tpat-customs-trade-
partnership-against-terrorism/apply/security-criteria
9) Plans futurs (incluant les échéances)
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10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Certification des profils de sécurité dans un délai de 90 jours une fois que toutes
les informations ont été fournies a la CBP

Validationsursiteidans un d®l ai dobéun an ° compt

Les partenaires doivent actualiser leurs profils de sécurité et leurs évaluations de
risque chaque année

Nouvelles validations dans les quatre ans suivant la validation initiale ou plus t6t en
fonction des risques évalués par la CBP

11) Avantages

=

=A =4 =48 -8 -8 —a -9

Réduction du nombre des controles

£l igibilit® " participer ~ dbébautres pr

le Free and Secure Trade (FAST)

Examen en plusieurs étapes pour les importateurs partenaires
Traitement prioritaire

Reprise des activités

Traitement accéléré des transactions commerciales

Acceés a un spécialiste de la sécurité de la chaine logistique
Diminution des pénalités

Avantages découlant des accords de reconnaissance mutuelle

Uruguay

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique qualifié (OEQ)

2) Date de lancement

Mars 2014

3) Champ

déapplication

Tous les opérateurs de la chaine logistique
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4) Type doéop®rateur

- Importateurs

- Exportateurs

- Agents en douane

- Transporteurs autoroutiers

- Transitaires

- Opérateurs dans les zones franches
- Zones franches

- Entrepbts

- Terminal portuaire

- Terminal de fret

5  Nombre ddéop®rateurs 65
6) Législation/procédure -Loi 19.149, art. 148 (instituant | e st a
- L0i 19.276, art. 40 du Code desdouanes ( i nsti tuant |l e statu

- Décret n° 51/2014 sur les OEA (réglementant les principaux aspects du programme)
- Décret n®° 210/20157r empl ace | 6article 10 du D®cr
exigences requises pour obtenir et cons

- Résolutionsde ladouane:*n°3 1/ 2014 concernant | 6appr
complémentaires afin de rendre le programme opérationnel ;
* n° 62/2014 relative a la désignation de membres du Comité consultatif ;
*n° 10/2015, n°® 33/2015, n° 3/2018, 38/2018, 53/2015, 204/2019 (concernant
| 6i ncorporation de nouveaux avantages)

7) Accor d d o6 anstsellesdaouaniere e
(AAMD)

- CHINE (2017)

- COREE (2017)

- EGYPTE (2017)

- FINLANDE (2018)

- ISRAEL (2018)

- MEXIQUE (2019)

- RUSSIE (2016)

- AFRIQUE DU SUD (2018)

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins do6un

A

https://www.aduanas.gub.uy/innovaportal/v/15491/9/innova.front/operador-economico-
calificado.html
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9) Plans futurs (incluant les échéances) - Projet OEA régional
- Alianza Pacifico - MERCOSUR
-Signature ddéun ARM

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) |[Le processus dbéaccr®ditation: comporte t

1. Traitement de | a dtusdesdbmandbers doiveat sourhettrd
un formulaire de demande pour lancer le processus. Cette demande nécessite une

déclaration de conformité vis-a-vi s des crit res doé®ligib

Vérification primaire du niveau de conformitévis-a-vi s des exi gences
programme

2. Certification : visites de validation sur site effectuées pour vérifier que les exigences

sont remplies et soumission déun rappor

ou |le refus de |l a certification =~ | d&ent

3. Maintien du statut et renouvellement éventuel : visites de validation pour vérifier le
respect continu des obligations par le détenteur du certificat

Visites de validation sur site de | 6ent
qui peut passer par une demande volontaire du détenteur du certificat
11) Avantages 0 Un agent OEA est assign® de fa-on pern

| 6assi stance aux entreprises

Traitement prioritaire en cas de sélection pour contréle documentaire ou matériel
Réduction des contréles a posteriori

Procédures simplifiées

Diminution du nombre des contréles matériels et documentaires

Formation réguliére

iste officielle des OEA mise a jour

I o

—

2. REGI ON DO EXORIgBEMNET , D6ASI E DU -BUD, EO6 AWS TSRUOL ASI E ET DE
PACIFIQUEDE L 6 OMD

Australie
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1) Intitulé du programme Australian Trusted Trader (TTA T Programme australien du négociant de
confiance)
2) Date de lancement 1¢"juillet 2016
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5  Nombre dbéop®rateurs Au 29 avril 2020, il y avait 735 négociants de confiance accrédités
6) Législation/procédure Le programme du négociant de confiance australien évalue les entreprises au
regard des critéres de qualification énoncés dans le réglement douanier 2015
(programme du négociant de confiance)
7y Accord dodédassistanceAMD)t yUn AAMD ndest pas requis pr®al abl eme
8 Proc®dure de comparai sonbDocuments de travail internes pour |
aux fins déun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) Continuer dobéam®Il i or er ihoaveguxagagtagasmauxe e

entités accréditées

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Le programme du négociant de confiance australien évalue les entreprises au
regard des criteres de qualification énoncés dans le réglement douanier 2015
(programme du négociant de confiance australien)

Une synthese du reglement figure ci-aprés. Elle comprend les exigences dont

le respect permet au Directeur général des douanes de conclure un accord
avec une entit® au titre du pr o gestgpes
de programmes et de processus que les entreprises doivent avoir mis en
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place, mais sont plutdt fondées sur les risques. Les entités doivent apporter la
preuve débune cha" " ne |l ogistique s®cu
de conformité commerciale

Le reglement (et ses notes explicatives) prévoit la modification, la résiliation ou
la suspension des accords du négociant de confiance par le Directeur général
des douanes. Les négociants de confiance peuvent également se voir infliger
des pénalités au titre du systéme de notification des infractions et de
différentes infractions de responsabilité stricte en vertu de la loi douaniére de

1901. Le minist re de |1 06l nt®rieur co
afin de sbdbassurer de | eur confor mit@

Reglement douanier de 2015 (programme du négociant de confiance

australien) :

Partie 21 Criteres de qualification

7. Situation et exp®rience de | d6ent
1) Lbébentit® est une entit® au sens
fiscal (impdt sur les biens et les services)

2) Loéentit® dispose déun num®r o dobe

3) Lb6ébentit® exerce une ou des actiy
qgui font partie doébune cha" " ne | ogi st
(2)ansavantlad ®si gnation de | 6entit® en

res déadmissibilit® initiale,
dant ®c ®dent s ¢ ommatdes infarmations ecertformremdnteau
reglement La Force frontaliére australienne (ABF) réalise une évaluation au
regard des criteres de qualification, notamment :

Léentit® effectue une demande en | i
crit
d6

T Un examen des documents soumi s pc

1 Une validation matérielledespr at i ques de | 6enti
sécurité de la chaine logistique et de respect des régles commerciales
Si |l a demande est approuv®e, | 6ent i

confiance australien avec le gouvernement. Ce document é€nonce les

r

f

t

g

1
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conditions liées au statut de négociant de confiance australien et les avantages

di sponi bles en mati re de facilitati
et | 6ABF coll aborent avec | es n®goci

conformité continue, notamment par le biais de la revalidation périodique

11) Avantages

Parmi les avantages actuels en matiere de facilitation des échanges offerts aux
négociants de confiance australiens figurent les éléments suivants :
Gestionnaire de compte de | 6ABF
Logo du négociant de confiance australien

Vérifications différenciées

Demandes de données mensuelles sur le fret

Traitement prioritaire

Canal de dialogue avec le gouvernement

Acc s simplifi® © | a carte APEC
Parrainage plus simple pour le visa temporaire TSS
Paiement différé des droits de douane

Dédouanement groupé des marchandises

D®ci sions anticip®es sur |
D®rogation en mati re door
Arrangements de reconnaissance mutuelle

- o

origi
gine

= =4 =4 -8 -8 _8_4a_4a_4_4_-°_-°_-2

!

I

Bangladesh

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

05/05/2019

3)Champ

déapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

62.



en vertu de la loi douaniére de 1969

NHType doéop®rateur () Importateur
() Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant doéoentrep?tt
( X ) Fabricant
() Autres
55Nombre doéop®r ateur s 3
6) Législation/procédure R gles (dbdaccr®ditation) deEEA)RMOB®r at

Chine

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme de gestion de cr®di't

ddéent

2) Date de lancement

01/04/2008

3) Champ dobéapplication ) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbébop®rateur ) Importateur

) Agent en douane

X ) Exploitant
Fabricant

Autres

(

(

(X

(X

( X ) Exportateur
(X

( déentreptt
(

(

N S

5  Nombre dédop®rateurs
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Elément

Réponse du Membre

6) Législation/procédure

Mesures relatives ° |l a gestion de cr
douanes de la République populaire de Chine (Décret n° 237 du GACC, révisé
et en vigueur au 1°" mai 2018)

7 Accord dobéassistance mut uc¢

LOAAMD ndéest pas une condition pr®al
Chine

8) Procédure de comparaisondespr ogr a mme s
aux fins ddéun ARM

Comparer |l es programmes dO6OEA sur | a

9) Plans futurs (incluant les échéances)

Mener plus de n®gociations d6ARM doQ

programme Essayer de finaliserlan ®goci ati on et | a si
le Chili, | e Mexique, | a Serbie, 1|a
| 6ArgentinelUni e RayRumsie, | a Jordan
la fin de 2020

¢

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Critéres douaniers applicables aux entreprises certifiées
(Journal officiel n® 237 du GACC, révisé et en vigueur au 1°" janvier 2019)

11) Avantages

Moins de vérifications des documents

Moins doéinspections

Inspection matérielle prioritaire des marchandises

Coordonnateurs de la douane chargés de résoudre les problémes rencontrés
dans les opérations de dédouanement

Dédouanement prioritaire aprés lareprise alasuted 6une i nterru

échanges internationaux

Fidiji

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

OEA Fidji

2) Date de lancement

25/01/2019
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Elément

Réponse du Membre

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbéop®rateur

X

X ) Importateur

X ) Exportateur

X ) Agent en douane
X)Exploitant
X ) Fabricant

X ) Autres

déentrep?tt

5 ) Nombre déop®r ateur s

(
(
(
(
(
(
(
(
(
>

(@)

pérateurs

6) Législation/procédure

i Cadre OEA de Fidji
9 Section 92 de la loi douaniére

7 Accord dbdédassistance mutu

En cours

8) Procédure de comparaisondespr ogr a mme s

Cadre OEA de Fidji

aux fins doéoun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) T D6i ci 2022, nous disposerons dbéun {
Zélande

T Augmenter | e nombre dobéentreprises

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) S6efforcer de certifier nos homol oga
de | 6 OMD

11) Avantages T Une garantie sous douane nbdest pas
T Une garantie bancaire noestdopaniéyesr e (
T Exemption des frais doéinspection did

supplémentaire des agents
1 Systéme de paiement différé i droit a payer le dernier jour ouvrable du mois
ddéi mportation
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Hong Kong, Chine

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Programme dOOEA de Hong Ko
2) Date de lancement 02/04/2012
3)y Champ doéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
() Agent en douane
( X )Exploitantd 6 entrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5 Nombre doéop®rateurs 61 entreprises (dont 11 PME)
6) Législation/procédure S/O
Participation volontaire
7) Accord dobéassistance mut u|Aucun
8 Proc®dure de comparaison|Directives sur | e programme doOp®r at
auxfins ddéun ARM Kong
https://www.customs.gov.hk/en/trade_facilitation/
contact/aeo_en_guidelines.pdf
9) Plans futurs (incluant les échéances) £Etablir des ARadmiaistraions dbdani@rdsr e s
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Elément

Réponse du Membre

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences :

1. Ant ®c ®dents qui attestent dobébun res
2. Tenue a jour satisfaisante des registres commerciaux vérifiables

3. Solvabilité financiere avérée

4. Mesures de sécurité et de slreté appropriées

Statut: do6OEA
Niveau 1 et niveau 2
Procédure :

1. Les entreprises réalisent une auto-évaluation de leurs politiques et
procédures opérationnelles internes par rapport aux critéres préétablis

définisdanslepr ogr amme d6 OEA de Hong Kong

N

Les entreprises soumettent leur demande a la douane

3. Ladouane procéde a un examen documentaire et a des visites de
validation sur site

4. La douane octroie | e statut doOEA

entreprises qui remplissent les critéres préétablis, définis dans le cadre du

programme d6OEA de Hong Kong

(

11) Avantages

=

Moins de contrbles douaniers

Dédouanement prioritaire

3. Val orisation du st at label dedualitp ®valalé parder
secteur, augmentant la confiance des clients

Renforcement de la compétitivité et du potentiel commercial

Réduction des pertes de stocks et des vols et autres larcins

6. Avantages privil ®gi ®s octroy®s par

N

a s
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Inde

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Programme dOOEA de | 0l nde
2) Date de lancement 23/08/2011
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
(X)Exploitant dbéentreptt
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5  Nombre doéop®rateurs 4010
(au 31/12/2019)
6) Législation/procédure
1. Circulaire n° 33/2016-douanes du 22/07/2016
2. Circulaire n° 3/2018-douanes du 17/01/2018
3. Circulaire n° 26/2018-douanes du 10/08/2018
4. Circulaire n° 51/2018-douanes du 07/12/2018
7 Accord dbéassistance mutulJusqud”™ pr®sent, tous |l es ARM sont s
administrations douani res avec | esq
8) Procéduredec ompar ai son des priLa comparai son des programmes est r®

aux fins dbébun ARM

matrice de comparaison

9) Plans futurs (incluant les échéances) A Conclure des ARM avec |l es nations
commerciaux

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Critéres et exigences :
A Avoir trait® au moins 25 document

cours du dernier exercice financier
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ment

Réponse du Membre

A Avoir une expérience professionnelle en matiere douaniere
A Faire partie de la chaine logistique internationale
A Avoir exercé une activité commerciale pendant trois exercices financiers
(possibilité de dérogation pour les cas qui le méritent)
A MPMEi Pas doéobligation de valeur ou
(exportation/importation) pour faciliter et soutenir les MPME
Exigences générales :
O Respect des exigences douaniéres
O Systéme satisfaisant de gestion des écritures commerciales
0 Viabilité financiéere

Conformité avec la Iégislation douaniere
O Consultation, coopération et communication avec la douane
O Education, formation et information du personnel
0 Echange de renseignements avec la douane
O Engagement en matiére de suivi et de rapports
Exigences de sécurité :
O Sécurité des procédures
O Sécurité du fret
O Sécurité des moyens de transport
d Sécurité des installations
O Sécurité relative au personnel
d Sécurité liée aux partenaires commerciaux
a Formation a la sécurité et sensibilisation aux menaces
O Sécurité informatique
Procédure :
A Il existe plusieurs catégories de certifications dans le nouveau
programme dO6OEA. Pour | es importateu
cat ®gories apportant chacunei di ff ®r e
a. OEA Cat. 17 vérification uniquement sur la base des documents
soumis. Actuellement entierement en ligne
b. OEA Cat. 27 en plus du contréle documentaire, une vérification sur site
est réalisée
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Réponse du Membre

C. OEA Cat. 37 en plus du contrble documentaire, une vérification sur site
est r®alis®e et |lgs partenair@dontmartidwoest requise t
A OEA LO (pour les fournisseurs de services logistiques, les garants ou
op®rateurs de terminaux, | es agents
néy a quodune § enplussdu crtrbl®@dpaumentaie, une
vérification sur site est réalisée

Le programme d6OEA repose sur |l e pr

programme recourt au principe « avoir confiance mais vérifier » dans les
relations avec la communauté commerciale. Pour appliquer ce programme, un
candidat a la certification OEA transmet des informations de base sur son
entreprise ainsi gudun profil de s®c
circul aire. L6®qui pe OEA voerifie, po
conformité générale, de respect des regles juridiques, la gestion des écritures
de transport et de commerce, la solvabilité financiére, la sGreté et la sécurité
des procédures, des locaux, du fret, des moyens de transport, du personnel,
des partenaires commerciaux, ainsi que la sécurité informatique, mais aussi la
formation en matiére de sécurité et la sensibilisation aux menaces. Pour les

ni veaux de certification plus ®I| ev®s
des installations nationales afin de confirmer que les pratiques de sécurité sont
en vigueur et opérationnelles. Les entreprises efficaces et conformes sont
certifiées au titre du programme

11) Avantages

Les principaux avantages de la certification OEA sont les suivants :

1. Inclusion de la livraison directe au port des importations pour les OEA
2. I nclusion de | 6entr®e directe dan

destin®s ° | 6exportation par | es OEA

3. Paiement différé des droits de douane i dissociation du paiement des droits
et du dédouanement pour les OEA de catégories 2 et 3

4. Avantages des accords de reconnaissance mutuelle conclus avec les autres
administrations des douanes pour les OEA de catégories 2 et 3

5. Arbitrages et remboursements accélérés, y compris les remboursements de
la taxe intégrée sur les biens et les services et le versement du drawback

6. Traitement et dédouanement prioritaires des marchandises

7. Dispenses de garantie bancaire en fonction de la catégorie de certification
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Elément

Réponse du Membre

8. Gestionnaires de relations client désignés a chaque port afin de faciliter les
démarches des titulaires de certificats OEA

9. Autodéclaration des ratios intrants/extrants standard (SION) par les
exportateurs OEAlorsque | e SI1 ON ndest pas notif

Indonésie
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréee
2) Date de lancement 17 mars 2015
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur Exportateurs
Importateurs
Transitaires
Agents en douane (PPJK)
Exploitants de centres de groupage et dégroupage de conteneurs, entrepositaires
5 Nombre ddédop®rateurs 110
6) Législation/procédure Réglement du ministére des Finances n° 227/PMK.04/2014 du 17 décembre 2014
Réglement de la DGCE n° 4/BC/2015 du 12 mars 2015
7 Accords doassi stance m{Administration des douanes

(AAMD)
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Elément Réponse du Membre
8) Procédure de comparaison des programmes En cours avec | es pays me&ong,Ceile de | 8 AN
d6OEA aux fins déun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances)
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) - Demande
- Questionnaire (auto-évaluation)
- V®r i fication des document s ( pé&aluatienx

organisation interne des contréles, modele de maturité)
- Visite sur site
- Recommandation afin de remplir les conditions exigées :

a) Respect avéré des prescriptions douanieres
b) Systeme satisfaisant de gestion des écritures de la société
c) Solvabilité financiére
d) Consultation, coopération et communication
e) Education, formation et sensibilisation
f) £Echange doéinformations, acc s et coqg
Q) Sécurité du fret
h) Sécurité des moyens de transport
i) Sécurité des locaux et installations
) Sécurité du personnel
K) Sécurité des partenaires commerciaux
)] Gestion des crises et reprise des activités suite a un incident
m) Mesure, analyses et améliorations comme stipulé aux points a) a l)
- Conclusion (certification)
11) Avantages - Pourcentage minimal de vérification documentaire et/ou matérielle
- Priorité en matiére de simplification des régimes douaniers
- Services sp®ciaux dans wune situatig

- Priorité pour participer a un nouveau programme douanier

- Garantie de société

- Camions de déchargement disponibles

- Notification préalable

- Paiement différé

- Chargé de compte client OEA

- Services en dehors des heures ouvrables sous certaines conditions
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Iran

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme IRICA-AEO
2) Date de lancement
2014/1393
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant dodéentrep?tt
( X ) Fabricant
() Autres
5) Nombred 6 op®r at eur s 319 en septembre 2020
(dont 62 entreprises possédantunni ve au d 6 e x,pl&fabricargseet 2@9 e v ®
entreprises)
6) Législation/procédure Le programme a ®t ® mis en Tuvre3meldr an
Convention de Kyoto révisée (CKR)
7y Accord ddassi st ance n Desmesuresde hautniveau ont été prises pour parvenir a un accord avec la Turquie
(AAMD) et | 6Uni on,neauirsa saivactuinquaecccord nbéa ®t ® con
points de détail des accords avec la Chine et avec la Russie sont en cours de
finalisation.
8) Procédure de comparaison des programmes | § Echange de documentsetd 6 i nf or mati ons selon | a pr
doOEA aux fins doéun Agq Vvisites sursite par le Comité dans le cadre des procédures exécutives pour la
sélection du candidat dans les deux pays
1T Examen de |l a conformit® ex®cutive reco
doéinstrument someetcodnensrattitl e de | a m
1 Réunions bilatérales spécifiques
1 Fourniture de liens Web vers des documents aux fins de la comparaison des
documents doéinformation des programmes
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Elément

Réponse du Membre

comparaison des ARM pourlesOEA, afin dbéassurer | a c

et la reconnaissance mutuelle

9) Plans futurs (incluant les échéances)

9 Tirer parti de systémes automatisés et de préférence intelligents pour évaluer les
demandeurs retenus et réaliser des contréles intelligents des performances

T Mise en Tuvre des phases de d®vel oppem
T Mise en Tuvre de |l a phase de d®vel oppe
conclusion doéaccords bilat®raux ou mul
1 Adaptation des facilités
i Tirerpatides capacit®s dbéaccr®ditation int ¢
10) Accréditation (critéres, exigences, -Les candidats © ce type de facilit®s de
procédure) doexp®rience dans | e commerce i nlefumeat i ¢
déactivit® qui sera exprim® au titre desg
-Les candidats, qudéil sbagisse de person

des op®rations d'importation dude gueaessupdour

d'évaluation.
Procédure a l'importation

- Si le demandeur (importateur) est une entité commerciale, cette derniere doit pouvoir
justifier d @n volume de transactions d'une valeur de 12 millions de dollars des Etats-
Unisaucoursdel 6 ann®e qui @(de®xderdaadel e d®p

- Si le demandeur est une entité de fabrication, cette derni@;re doit avoir effectué des
importations pour un montant de 5 millions de dollars des Etats-Uni s dur ant
précéde le dépbt de la demande.

Proc®dure ° | dexportation

- Si le demandeur est une entité commerciale, cette derniéye doit avoir effectué des
exportations pour un montant de 5 millions de dollars des Etats-Uni s dur ant
précéde le dépbt de la demande.
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Réponse du Membre

- La valeur des transactions pour les entités de fabrication doit étre de 2 millions de

dollarsdesEtats-Uni s pour | a proc®dure dbéexporta

Apreés avoir complété la premiére étape, le demandeur sera soumis aux évaluations
suivantes aux fins de son accréditation :

- Aucun antécédent de faillite pour faute ou fraude visée a l'article 671 du Code pénal
de la République islamique d'lran ;

-Pas de faillite fraudul euse, doéinfracti
670 du Code pénal de la République islamique d'lran ;

- Pas de faux documents soumis en douane, y compris pour les piéces jointes a la
déclaration ;

- Aucun fait de trafic illicite en lien avec une activité délictueuse ;

-Pas déinfraction vis®e ~ | 6article 7 de
islamique d'lran ;

- Aucun antécédent de non-respect des engagements et des garanties ;
- Aucune infraction constatée au cours des trois derniéres années ;

- Aucune condamnation pour des infractions portant sur des activités liées au
dédouanement au cours des trois derniéres années.

11) Avantages

1. Réduire le temps de traitement des documents
2. Réduire les codts, y compris des procédures de dédouanement
3. Simplifier le processus de dédouanement

4 . Fournir des installations dbéappui darn

5. Accélérer les formalités administratives
6. Appliguer les remises de service
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Elément

Réponse du Membre

7. Mettre a disposition la capacité des entrepots privés
8. Fournir une licence pour créer un entrep6t spécifique
9. Simplifier et faciliter le traitement des cas exécutif

Japon

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

OEA

2) Date de lancement

2006 : exportateurs
2007 : importateurs

Ensuite, ® argissement du champ doéappl i

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbébop®rateur

X
X ) Importateur
X ) Exportateur
X ) Agent en douane
X ) Exploitant
( X ) Fabricant
( X ) Autres

déentreptt

5 ) Nombre déop®rateurs

Importateurs : 99

Exportateurs : 232

Agents en douane : 224

Exploitantsd 6 e n t rl42p * t

Fabricants : 0

Autres : 9 (opérateur de services logistiques)
(en avril 2020)

6) Législation/procédure

Code douanier, décret du cabinet, décret ministériel et décret du Directeur général du
Bureau de la douane et du tarif




Elément

Réponse du Membre

Accorddbassi stance mut ue

(AAMD)

7)

S/O

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins doéun A

S/O

9) Plans futurs (incluant les échéances)

S/O

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences générales :

A Antécédents en matiére de conformité

A Capacité adéquate & mener des activités

A Sécurité des locaux/moyens de transport du fret
A Programme de conformité

Agrément :
A Consultation préalable (volontaire)
A Auto-évaluation

A Examen des document s, audit sur site
Contrble post-agrément En cas de problemei «Or dr e admi ni str ati
En cas de persistance du probléme i révocation du statut
11) Avantages A Vérification et inspection compte tenu des antécédents de conformité
Dépbt avant arrivée de la déclarationetdel6 aut ori sation doéi m

Mainlevée des marchandises avant la déclaration de paiement des droits et taxes
et avant paiement des droits et taxes
Dépbt périodique des déclarations de paiement des droits et taxes

Réduction de la fréquence des contrbles liée a la conformité pour les exploitants
déentreptts

Pas de redevance mensuelle pour les entrep6ts sous douane
Simplification du régime de transit douanier ; dépdt de déclaration
déi mportation/ exportation dans

> PP > DD

t ous

Suppression de | 6oblricghaan doins edse “p | labceex p
zone sous douane
Cr®ation doéun nouvel entrep?®t sous dol

| ¢

Corée (Républigue de)
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Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement 15/04/2009

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéentrep?tt
( ) Fabricant
( X ) Autres

5 Nombre ddédop®rateurs 840, en février 2020

6) Législation/procédure Article 255.2 de la loi douaniére
Article 259.2-34 du D®cr et dobéapplication de | a |
R gl ement dbéapplication OEA

7y Accord dbdédassistance m

(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doéun A
9) Plans futurs (incluant les échéances)
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | Exigences générales :
Respect d |l a | ®gi sl ation en vigueur

A Contrtle terne

e
[
A Sol Viieandietei t
A Gestion de 1| a
Proc®dure dbagr ®ment

s®curit®
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Elément

Réponse du Membre

A Soumettre | aévauatiorg évauatiorf desrisgoes, déclaration sur la
gestion des OEA, et gestionnaire OEA interne)
A Contrtle (documentaire et validation

A Cer ti f dtroyé (valaBleEpaur ®ans, avec possibilité de renouvellement dans

les6é moisavantl 6 expi ration) et d®signation dou

A £valuation dbéautogestion (annuelle)/s

A £valuation de |l a confor midélétiohpour cha
11) Avantages Avantages généraux : simplification et réduction du nhombre de contrdles matériels

Procédures douanieres simplifiées, réduction de la charge financiere, etc. Les

avantages differents el on | es types dbéop®rateurs

1. Simplification et réduction du nombre de contrdles matériels

A  R®duction du nombre de contr!les mat®

de | 6i mportation/ exportation

2. Procédures simplifiées

A D®douanement sans documents commerci a

A Di s p e ongrdde avhnt la déclaration ainsi que du contréle a posteriori

A Facilit®s dans |l es op®r atlésérspodse d ®d o

internationaux pour les représentants des OEA

3. Réduction de la charge financiére

A Dispense de | 6 ounédagientréelle pourdealédduanementales

importations

A Paiement par mensual it®s des taxes et

A  R®duction des p®nalit®s

A Traitement plus rapide du drawback

4. Autres : réduction des sanctions administratives

Mesur es doéi n cxientrapgbts soms dduan@® awstraresport et aux usines
Malaisie

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme doOEA

2) Date de lancement

1¢" janvier 2010
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Elément

Réponse du Membre

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Typed dbop®r at eur

X
X ) Importateur
X ) Exportateur

X) Exploitant dbéentrep?tt
X ) Fabricant
) Autres

5 Nombre ddéop®rateurs

(
(
(
E
() Agent en douane
(
(
(
1

6) Législation/procédure

Section 88A (paiement différé), Section 88B (procédure simplifiée pour la personne
accréditée), Section 145 (formulaires a utiliser), Loi douaniére de 1967 (révisée en
2019), Loi sur la taxation des ventes de 2018, Loi sur les accises de 1976 (révisée en
2019)

7 Accord dobassistance m
(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dodéun A

Aucun document de comparaison OEA (asso
documents pertinents) disponible afin de comparer les informations et documents

exi g®s par | es pr ogr ammt&la comgatblité et la iédipsocité t
aux fins ddéun ARM

Document de comparaison pour comparer les informations et la documentation du
programme dOOEA disponible uniguement p
processus de négociation

9) Plans futurs (incluant les échéances)

fFtendre | es

types déop®rateurs aux agen
déici 7"2020ct obr e

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Méme liste de vérification de la conformité que dans le Cadre de normes SAFE de
| 6 OMD
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11) Avantages

Avantages :

Approbation rapide et automatisée
Dédouanement accéléré

Contrble a posteriori

Demande de drawback simplifiée
Paiement différé

Arrangement de reconnaissance mutuelle

ogbkwnE

Mongolie

Elément

Réponse du Membre

1)

Intitulé du programme

Programme do6Op®rateur ®conomique agr ®®

2)

Date de lancement

2008, révision en 2018 et 2019

3)

Champ ddéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4)

Type ddéop®rateur

X
X ) Importateur
X ) Exportateur
) Agent en douane
) Exploitant
) Fabricant
) Autres

déentreptt

(
(
(
(
(
(
(
(
(

5)

Nombre doéop®rateurs

6)

Législation/procédure

Code douanier : Article 271.1.16
Réglement n° A-288 de 2019 (réglementant les principaux aspects du programme
d6é OEA)
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7y Accord ddédassistance m
(AAMD)

- AAMD entre le gouvernement de la République de Corée et le gouvernement de la
Mongolie, signé le 28 juillet 1993
- AAMD entre le gouvernement de la République populaire de Chine et le

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doéoun A

gouvernement de la Mongolie, signé le 7 septembre 1993
-

9) Plans futurs (incluant les échéances) Moderni ser | e programme afin de tirer p
avantages et |l a coll aboration avec | 6in
Continuer ° n®gocier des ARM de program

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Au moment de la soumission de la demande, tout opérateur commercial étranger

souhaitant b®n®ficier ddédun agr®ment doéoO

automati s® doéinformation douani re depu
les exigences suivantes :

- Léop®rateur doit soumettre une deman
les exigences décritescirdessus, ainsi qubéune |iste d
- Une fois la demande recue, le formulaire de demande soumis et le profil de
securité serontexami n®s pour voir sO6ils respecten
- So6i l néy a pas dobéobjections, |l a ou I
site) sont réalisées

- Une fois | a conformit® totale ®tabl:i

de rejeter la demande
Apres la visite de validation, la certification OEA est accordée ou non. Elle est délivrée
par | 6Administration g®n®r ale des douan

11) Avantages

Avantages :

- Priorité dans les opérations de dédouanement

- Mainlevée des marchandises avant la déclaration en douane

- Stockage temporaire des marchandises dans ses propres locaux

- Exemption des contr®les documfentaire
- Permi ssion dbéacc®der aux syst mers au

- Paiement différé des taxes et droits de douane

- Déclaration périodique dans certains cas

- Agent des douanes désigné pour les entreprises OEA

- Annonce publique de la qualité de partenaire commercial de confiance des
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Facilitation des échanges dans les pays ayant des ARM

Philippines
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OPERATEUR ECONOMIQUE AGREE (OEA) DES PHILIPPINES
2) Date de lancement 2 décembre 2019
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant dodéentrep?tt
() Fabricant
() Autres
T Pendant | a mise en Tuvre pilote, unigqu
5 ) Nombre déop®r ateurs 0
6) Législation/procédure
1 Loide la République n° 10863 : loi sur la modernisation de la douane et la
tarification douaniére (CMTA)
1 Ordonnance administrative douaniére (CAQ) 5-2017 : établissement du programme

d6Op®rateur ®conomique agr ®® ( OEA)
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7) Accorddbassi stance mut use Pas encore
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes | A Ordonnance administrative douaniére (CAO) 5-2017 : établissement du
d6OEA aux fins dbéun A programme do6Op®r at eur ®bttp:#costainsoggavephivapg r ®
content/uploads/2017/08/CAQO-5-2017.pdf)
9) Plans futurs (incluant les échéances) a Publication de directives sur | éacecr
b Acceptation de la présélection initiale des candidats au plus tard en mai 2020
C. Formation du personnel consacré aux OEA au plus tard en mai 2020
A  Examen et ®valuation des demandes pr ®
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) |  Critéres :

1. Critéres généraux :

a.
b.
c.

2.

Propriété, structure et organisatond e | 6 entrepri se
Profil déaffaires ou dbéentreprise
Processus doéi mportation ou dbéexpor
documents et flux de paiement) et systeme local de distribution, le cas échéant
Entités impliquées dans la chaine logistique étrangére et/ou de distribution
locale

Liste des marchandises importées ou exportées, y compris la nature, la
désignation spécifique sur le plan tarifaire, la valeur en douane, le taux
préférentiel a appliquer, et le volume (dans le temps)

Contréle de conformité douaniére interne

Antécédents de conformité douaniére

Mécanisme de continuité des activitées commerciales

Viabilité financiére

Autres facteurs similaires devant étre déterminés par le Directeur

Infrastructure de sécurité :

PO TY

Manutention et conservation du fret

Tenue de registres et systeme informatique
Partenaire logistique et commercial

Contr6le des acceés et des installations physiques
Complément de personnel

e
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3.

4.

Formation en matiére de sécurité, sensibilisation aux menaces et
communication

Sécurité des moyens de transport

Autres facteurs similaires devant étre déterminés par le Directeur

Loenti t® demandeuse doi't exercer ses

la date de demande®

Aucun des dirigeants et administrateurs ne doit participer directement aux
proc®dures douani res et | es actionn
coupables déavoir viol® |l es | ®gislat

p®nal ement responsabl es doéunmglements des
Philippines depuis trois (3) ans avant la date de demande

Le demandeur doit avoir un bureau, une unité ou un agent responsable
sp®ci fiqgue dont | a principale foncti

avec ses fonctions et responsabili t ®s au titre du prog

membre accrédité

Exigences :

1. Procédure de présélection.Un demandeur du statut
intention de devenir OEA en soumettant les éléments suivants via le portail en
ligne des OEA ou le bureau du Vice-directeur chargé de la supervision des
OEA:

a. Formulaire notarié de présélection (annexe A)

Questionnai r eévautioa(@inge B daut o

Fiche doé®val ua@rnexmC)des ri sques

Entreprise notariée (annexe D)

Documents financiers (p.ex.b ® n ®f i ce annuel d®c

fiscale, rapport financier, etc.)

Enregistrement SEC/DTI, le cas échéant

g. Autorisation du maire et/ oua-dreBOt,

PEZA, SBMA, etc.), le cas échéant

Pao o

o

5Secti on

4 .

3. 3 d einidtradive dalaniere @€CAQ) B-20a7d m
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h. Fiche doéinformation g®n®r al e

2. Demande.Un demandeur du statut dOoOEA ¢
demande ainsi que les documents requis suivants via le portail en ligne des
OEA:

Formulaire notarié de présélection (annexe A)

Présélection au dédouanement

Questionnai r e-évalatioa(@ing@eB) 6 a ut

Fiche do®val ua@rnexmC)des ri sques

Entreprise notariée (annexe D)

Documents financiers (p. ex. b®n

fiscale, rapport financier, etc.)

Enregistrement SEC/DTI, le cas échéant

Autorisatondu maire et/ ou cert i f i-aedaetBOId

PEZA, SBMA, etc.), le cas échéant

i. Fiche doéinformation g®n®ral e

J. Certificat du Secrétaire désignant la personne autorisée a traiter la
demande

-~ Q20T

Q@

1 Procédure:

1. Niveau 1:
a. Présélection i un processus de présélection pour tous les candidats
i Nt ®r ess®s par | e statut dd OEA
préparation et leur conformité avec les criteres et les normes fixés pour

|l es OEA avant déintroduire | eur

i. Présentation des éléments requis pour la présélection

i. Evaluation par le gestionnaire de compte, réalisation
déi nspections et tenue de
nécessaire

iii. Période raisonnable pour que le candidat puisse se conformer
aux exigences

iv. D®I i v r amceréficaddie présélection aux demandeurs
jugés préts
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b. Demande:
i. Soumission des éléments requis pour la demande
ii. Evaluation des documents
iii. Validation/inspection
iv. Préparation de la recommandation

v. D®l i b®r ati on sur | a d e ma/iced
directeur chargé de la supervision
vi D®l i vrance du certificat do6a
viiLe niveau 1 de | a proc®dure
dans les 90 jours civils suivant la réception de la demande
compléte
A Critéres :
1. Critéres généraux :
aPropri ®t ®, structure et organisation d
b Profil dbéaffaires ou dbéentreprise et
C Processus doéi mportation ou dbéexport al

documents et flux de paiement) et systeme local de distribution, le cas échéant

d. Entités impliquées dans la chaine logistique étrangére et/ou de distribution locale
e. Liste des marchandises importées ou exportées, y compris la hature, la désignation
spécifique sur le plan tarifaire, la valeur en douane, le taux préférentiel a appliquer, et
le volume (dans le temps)

f. Controle de conformité douaniére interne

g. Antécédents de conformité douaniere

h. Mécanisme de continuité des activités commerciales

i. Viabilité financiére

j- Autres facteurs similaires devant étre déterminés par le Directeur

2. Infrastructure de sécurité :

a. Manutention et conservation du fret

b. Tenue de registres et systeme informatique

c. Partenaire logistique et commercial

d. Contréle des acceés et des installations physiques

e. Complément de personnel

f. Formation en matiere de sécurité, sensibilisation aux menaces et communication
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g. Sécurité des moyens de transport
h. Autres facteurs similaires devant étre déterminés par le Directeur

3. Léentit® demandeuse dcpuisauvemoiasrun (@)ran avants

la date de demande

4, Aucun des dirigeants et administrateurs ne doit participer directement aux

proc®dures douani res et | es actionnair
coupables dbéavoir vio@du®s doeasieres @guiét Jugés i o n
p®nal ement responsables dbébune infractio

Philippines depuis trois (3) ans avant la date de demande

5. Le demandeur doit avoir un bureau, une unité ou un agent responsable
spécifiquedont | a principale fonction est doéa
ses fonctions et responsabilit®s au tit
accrédité

A Exigences :

1. Proc®dure de pr®s®l ection. Un demand

intention de devenir OEA en soumettant les éléments suivants via le portail en ligne
des OEA ou le bureau du Vice-directeur chargé de la supervision des OEA :
a. Formulaire notarié de présélection (annexe A)

b. Questionnai-éveluatioo farmexe® dobéaut o

C. Fiche dé®valuation des risques (anne
d. Entreprise notariée (annexe D)

e. Documents financiers (p. ex. b®n®fic

rapport financier, etc.)

f. Enregistrement SEC/DTI, le cas échéant

g. Autorisationdumai re et/ ou certif i cadreBD§ RBEZA € gi
SBMA, etc.), le cas échéant

h. Fiche déinformation g®n®r al e

2. Demande. Un demandeur du statut do OE

demande ainsi que les documents requis suivants via le portail en ligne des OEA :
a. Formulaire notarié de présélection (annexe A)
b. Présélection au dédouanement

q
4
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c. Questionnai-évaluation armexée® dbédaut o

d. Fiche do®valuation des risques (anne
e. Entreprise notariée (annexe D)

f.Documentsf i nanciers (p. ex. b®n®fice annue

rapport financier, etc.)

g. Enregistrement SEC/DTI, le cas échéant

h. Autorisation du maire et /-adre BRO& PEZAf i C
SBMA, etc.), le cas échéant

i.Fiche do6éi nformation g®n®r al e

j- Certificat du Secrétaire désignant la personne autorisée a traiter la demande

Niveau 1 :

Présélection i un processus de présélection pour tous les candidats intéressés
par | e statut doéOIEuéta fleiprepacton a |@ur acomfamiitd axvec
l es crit res et |l es normes fix®s pour |
déaccr®ditation
i. Présentation des éléments requis pour la présélection
il. Evaluation par le gestionnaire de compte, réalisati on doéi nspect i
réunions de consultation, si nécessaire
iii. Période raisonnable pour que le candidat puisse se conformer aux exigences
iv. D®l i vrance dobébun certificat de pr ®s ®lI

A Procédure :
1
a

b. Demande :

i. Soumission des éléments requis pour la demande
i Evaluation des documents

iil. Validation/inspection

iv. Préparation de la recommandation

V. D®l i b®r ation sur | a demand edrecteus chargelded
la supervision

Vi. D®l i vrance du certificat dobéaccr®dita
Vil. Le niveau 1 de | a proc®dure dbéaccr ®d

civils suivant la réception de la demande complete

2. Niveau 2 :
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i. La procédure de revalidation commence six (6) mois a partir du niveau 1 de
| 6accr®ditation et doit °tre achev®e au
que membre de niveau 1
ii. L6®valuation et | a revalidation sont
proc®dure dobéaccr®ditatindn ®& e omicveganu®el ;e s
validation

Niveau 3 :
Le Directeur, sous r®serve de | 6approba
appropriés et des avantages pour les membres de niveau 3 validés

11) Avantages

1. Niveaul:
a. Exemptionder enouvell ement doélae cme®mb 1
pas tenu de renouveler son adh®
syst me doéaccr®ditation de | a d
Au | ieu doébun renouvell ement ann
OEA a uniqguement | 6o brréguticeemeénoses d
informations

b. Auto-évaluation. Les informations déclarées par un membre OEA
dans sa déclaration de marchandises fondée sur son évaluation
seront acceptées par le bureau des douanes pour autant que
lesdites informations correspondent a celles figurant sur les
documents commerciaux fournis par le membre OEA

c. Déclaration de marchandises complémentaire. Le dép6t de la
d®cl aration de marchandi ses au
systéme de base de données BOC de la personne agréée peut étre
complété ultérieurement par une déclaration de marchandises
complémentaire

a. Service dobéassi_stunmartail erslign® des OEA®RSt e
cr®® pour | usage exclusif des
Le service bassistance aux OEA
pour répondre a toutes les préoccupations en matiere douaniere des
membres OEA

b. Publication de la liste des OEA sur le site Web officiel et les
comptes sur les réseaux sociaux

c. Autres avantages compatibles avec la RKC

S
0
d
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2. Niveau 2 :

a.

d.

e.

Circuit de traitement spécifigue. Un circuit de traitement et de
sélection spécifique pour les envois des OEA, sans contrble
documentaire, vérification matérielle ou inspection non intrusive,
sauf en cas doéinformations n®ga
Procédures de dédouanement simplifiées. Traitement des

documents doéi mportation avant | 6arr

transporteur a condition que le manifeste électronique ait été
téléchargé dans le systeme
Dépobt périodigue. Autorisation de déposer une déclaration de
marchandises unique pour les marchandises importées ou
exportées régulierement du méme type et qui sont :

T 'ibres doéi mportation

1 réglementées mais qui respectent les régles des agences de

réglementation concernées

Certificat dobé e xRounfednachmndises idayantétre
importées pendant une certaine période et qui peuvent bénéficier
ddbune exemption des droits ou d
obtenir un certificat unique dbo
engl obe | 6ensemble des i mportat
Dédouanement accéléré des exportations. Intervention réduite
|l ors de | 6exportation vers des
Autres avantages compatibles avec la RKC

3. Niveau 3: Le Directeur, sous r®serve de
Finances, fixe des critéres appropriés et des avantages pour les membres de
niveau 3 validés

Singapour
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1) Intitulé du programme

Partenariat pour la sécurisation des échanges (STP)

2) Date de lancement

25/05/2007

3)y Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Typed dbop®r at eur

(

(

(X

( X ) Importateur

( X ) Exportateur

( X ) Agent en douane

( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant

() Autres

5 Nombre doéop®rateurs

91

6) Législation/procédure

7 Accord ddédassistance m
(AAMD)

Pas nécessaire

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dodéun A

La comparai son des programmes dO6OEA por

()  Comparaison des programmes (comparaison papier céte a cote)
(i)  Validation conjointe sur site dans les deux administrations douaniéres
partenaires

(i) N®gociation du texte de | 6ARM et sig
(v Mi se en Tuvre de | 6ARM
Les détails de la procédure peuvent étre consultés sur :
https://www.customs.gov.sg/businesses/customs-schemes-licences-
framework/secure-trade-partnership-stp
9) Plans futurs (incluant les échéances)
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | Exigences générales :
En vertu des directives et critéres du STP, les entreprises doivent :
T s6°tre dot®es doébun syst me;solide de ¢

9 évaluer les risques liés a leurs opérations commerciales ;
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T mettre en Tuvre | es mesures ddivese®lesur i
crit res du STP (qui sont compatibl es
afin de sécuriser leur chaine logistique

Agrément :
Toute entreprise souhaitant obtenir un agrément dans le programme STP devra

soumettre le formulaire de candidat ur e , rempl ir | a -BEvalsatioa dud

TradeFIRST et transmettre les documents justificatifs

La douane de Singapour procede ensuite a la validation de tous les sites de
|l 6entreprise

La certification STP-Plus est valable pour une durée de quatre ans
Pour plus doéinformations d®taill ®es, co

https://www.customs.gov.sg/businesses/customs-schemes-licences-
framework/secure-trade-partnership-stp

t

11) Avantages

Les chargements sont moins susceptibl
Le STP constitue une garantie de qual
(reconnue comme entreprise a faible risque)

Les contrdles sont réduits et le dédouanement accéléré lorsque le statut est
reconnu par | es pays ®trangers au moy
Reconnai ssance automatique en tant qu
R®gi me de | 6agent habilit® pour | e fr
Désignation de gestionnaires de comptes

Avantages en matiére de facilitation des échanges selon TradeFIRST

Les entreprises souhaitant renforcer leurs capacités en matiére de sécurisation de
la chaine logistique peuvent obtenir des moyens financiers ou une assistance sous
|l a forme de programmes de formation o
autorités publigues

=A== = = =a =

€
[

m

d
g

U

Vietnam
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1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement 13 mai 2011 (période pilote)
27 juin 2013 (lancement officiel)
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( ) Exploitant dobéentrep?t
() Fabricant
() Autres
5  Nombre dbéop®rateurs 70
6) Législation/procédure Décret n° 75/2015/TT-BTC du 12 mai 2015
Décret n° 07/2019/TT-CTC du 28 janvier 2019
7y Accord ddassi stance m|Pasencore
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes |i £t udi er | es programmes dOOEA des deux
d6OEA aux fins déun A|l|iComparer | es diff®rences entre | es pro
1 Effectuer des visites chez un OEA dans un pays sur le point de signer un ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) R®soudre | e probl me de |l a signature dbo
OEA
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) |*Lademande dbéaccr ®di tation OEA doit °tre

douane vietnamienne (GDVC) :
T Pour les entreprises :
A Demande

®crite, y compris |l es candi:da
original
A £t ats f i nanclés@ (dsux)demnibis ex@sicespconsécutifs : une copie
A Rapport audit® pour | es 2 ( dueeucmple der n
A Conclusions des inspections au cour s
une copie
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A Descriptioe donsysktemenderne de | dent
la gestion réelle, la surveillance et le processus de contrdle de toutes les opérations de
| 6entreprise, |l e contrt!'le de | a s®curi-t

d 6 e x p o retnarcharalises par les entreprises : un original

A Mention ®l ogieuse et/ ou r®compensuwe ¢
copie

iLes grands projets ddédinvestissement fo

ministre avant de se voir octroyerde s | i cences dodéinvesti ssseg
de construction :

A  Formulaire de demande ®crite, y compr
et | 6avi s :dueoriginal der ni er

A Certificat déinvest i sseme nqueettecknmlei una t
copie

* Conditions dbébaccr®ditation en tant gqu
T Vérification des écritures :

Le Département général de la douane vietnamienne vérifie la 1égalité et la validité de
la demande soumise par les entreprises conformément a la réglementation

Si | 6entreprise ne remplit pas |l es cond
écrit afin de donner les raisons de la non-conformité

TV®ri fication effective dans |l es | ocaux
Si | 6entreprise rempldietmanhade dandittaitans d
organisera une v®rification effective d
A verification des informations d®cl ar®
A Comparaison des r®sultats de | a oudents f
A Contrtle a posteriori (CAP) dans | es
la conformité avec la loi si, dans les 24 mois consécutifs les plus proches de la date de
|l a demande du statut do6 OEA, | es einnt rdedmO®

la conformité avec les législations douaniére et fiscale
* D®cision ddédaccr®ditation OEA

T Si l es entreprises remplissent toutes |
Directeur g®n®r al du GDVC signe une d®c
I Silesentr epri ses ne remplissent pas | es co

répond par écrit afin de donner les raisons de la non-conformité
* Validité de la décision : 36 mois a compter de la signature
* Suspension temporaire du programme dbé
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*Suspensiondupr ogr amme do6é OEA
* Renouvell ement du programme doOEA
11) Avantages
A Priorit® dans |l es op®rations de d®dou
A Exemption des contrlles documentaires
marchandises
A Ordre prioritaire dans |l es op®rations
A Priorit® au niveau des proc®dures fis
A Proc®dure fiscale
A Proc®dures doéi mportation et doéexporta
A Contrtles a posteriori
Nouvelle-Zélande
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Régime pour la sécurisation des exportations (SES)

2) Date de lancement

1¢" octobre 2004

3) Champ dbéapplication

() Importation
( X ) Exportation
() Lesdeux

4) Type dbéop®rateur

Exportateurs
NB : couvre le processus du point de conditionnement au port de chargement. Dans

lecadre du r®gi me, | dexportateur est ®g

avec lesquels il travaille ainsi que de leur logistique, y compris les transporteurs et
agents
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5 ) Nombre dédop®r ateurs

123 membres (au 31 décembre 2018)

6) Législation/procédure

Loi relative a la douane et aux accises de 2018, Section 281 et Annexe 6

7 Accords dbéassistance m
(AAMD)

Non requis

8) Procédure de comparaison des programmes

Les critéres SES sont disponibles sur le site Web du Service des douanes de

d6OEA aux fins doéun AR|Nouvelle-Zz®l ande sous |l es fiches doéinfor mat
9) Plans futurs (incluant les échéances) Aucun
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) 1. Léexportateur d®pose une demande db

accompagnée par un plan de sécurité, une cartographie des flux de marchandises,
un plan du site et un plan de sécurité de leur(s) opérateur(s) de transport. Le plan de
sécurité détaille les politiques, les processus et procédures mis en place par
| 6export at etque sed exportatiohsrsanh emballées en toute sécurité,

d¥%ment comptabili s®es, scell ®es au moy
z®l andai se et transport®es en toute s
Nouvelle-Z ®1 ande. Si utdéxperti a@tesiute dbébune
exportations dans un conteneur, un autre plan de sécurité et un autre plan de site
sont exigés

2. La douane de Nouvelle-Zélande lance le processus de validation. Ce
processus comprend une vérificationde | 6i nt ®gr it ® des do
déexportation, une v®rification dans |

situation que doi t ®t a b | i-zélandhige Uahdrgee® du
renseignement. Enfin, des visites de validation sur site sont effectuées
3. Au terme du processus de validation, il est procédé a une vérification de la

qualit® et | a douane sbdassur e -gassusdnthiers

®t ® sui vi s. Un rapport de |l a dir eabude
rejeter la demande

4. Le responsable de la prestation de services signe les recommandations du
rapport de la direction

s
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5. En cas de r®ponse n®gative, | 6expor
refus

Si la demande est acceptée, la douane de Nouvelle-Z ® ande et | 6eX
un document déapprobati on. Ce documen

conditions que doit remplir | 60exportat
doit étre utilisée pour sceller tous les conteneurs exportés dans le cadre du SES

11) Avantages

1. Di mi nuti on des frais dédexportatio
d®cl arations doéoexportation

2. Interventions potentielles moins nombreuses de la part de la douane néo-
zélandaise, ce qui laisse plus de temps pour le chargement des marchandises et pour
remplir | es documents dobéexportation.
moindres

3. Acceés au dédouanement a la frontiére dans les pays ayant passé un accord
de reconnaissance mutuelle (ARM) avec la douane néo-zélandaise

La douane néo-zélandaise peut fournir un avis et une assistance en cas de
problémes inattendus concernant les marchandises exportées avec les services des
frontiéres de pays étrangers qui ont conclu un ARM avec la douane néo-zélandaise

L

Thailande

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement

Février 2011 pour les importateurs/exportateurs

3) Champ dobéapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Typed dbop®r at eur

1. Importateurs/Exportateurs
2. Agents en douane
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5 ) Nombre dédop®r ateurs

Importateurs/exportateurs : 198
Agents en douane : 186
Nombre total :

384 opérateurs

(au 1°" aodt 2020)

6) Législation/procédure

1. Notification de la douane 120/2561 B.E. (pour les importateurs/exportateurs)
2. Notification de la douane 121/2561 B.E. (pour les agents en douane)

7 Accords dbéassistance m|Aucun
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes Aucune
d6OEA aux fins doéun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) 1. Augmenter | e nombre et | e type dobdop

2. Accroitre le nombre des ARM

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences générales :

A Etre une personne morale enregistrée en Thailande avec un capital libéré de
cing (5) millions de bahts pour les importateurs-e x port at eur s et
bahts pour les agents en douane

A B®En®f i ci er débune situation financi |

indiqué dans le bilan, certifié par un auditeur et soumis au ministére du Commerce.
A cet égard, la société du demandeur doit avoir engrangé des bénéfices au cours des
trois (3) derniers exercices comptables

A Travaill er -edxapnosr t1 Goiumpeonr tt ant qubage
trois (3) ans

A Nepasavoi r commi s depuis trois (3) an

douaniére ou aux législations connexes

Proc®dure de candidature,:de v®rificat
A Le candidat dépose un formulaire de candidature auquel sont joints des
documentsj usti ficatifs ainsi gévaduatibneconipliétéet e

A Ce formulaire de candidature et le profil de sécurité sont examinés afin de
veri fier si |l 6entreprise remplit |l es ¢
A La douane thailandaise procede a une visite sur site (visite de validation)

A La douane thapulandaise notifie au

demande dans les 90 jours suivant la présentation du formulaire de candidature
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11) Avantages A Avantages s u r | es r ®gi mes douaniers do
réexportation
A Avantages fiscaux accord®s sous | a
déindemni sations plus rapides
A Avantages associ ®s ” l utilisatiorn

économique agréé normalisé afin de la placer sur le transbordement et le transit
Avantages octroyés dans les dossiers juridiques dans les conditions
précisées par la douane

A Reconnai ssance du statut d6OEA dan
d 6 a u t dmimistratians des douanes ayant passé un accord de reconnaissance
mutuelle

P

A Débautres privil ges seront pr®ci s®s
A Traitement accéléré des procédures concernant le drawback, les entrep6ts
sous douane, les zones franches, etc.

A Privil ges concernant |l a r®duction

des formalités liées aux poursuites administratives pour infractions douanieres
mi neures relatives aux fausses d®cl ar
n 6 e n ant pas da modification tarifaire ou du montant de la taxe imposable

3. REGI ON EUROPE DE

Arménie

L6 OMD

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme do6Op®rateur ®conomique agr ®G

2) Date de lancement
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3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
() Lesdeux

4) Type dbéop®rateur () Importateur
() Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant doéoentrep?tt
() Fabricant
() Autres

5 ) Nombre déop®r ateur s

6) Législation/procédure LeChapitre61 du Code des douanes de | 6UEE
relations dans | e cadre de | 6agr ®ment
liés au statut. Par ailleurs, si des relations ne sont pas régies par la Iégislation
supranationale/del 6 UEE, el l es | e sont au niveal
Code de r glement douanier. L6Article
qudun Op®rateur ®conomique agr ®® est U
conformément a la législation des Etats membres et inscrite au registre des
opérateurs économiques agréés conformément a la procédure et aux conditions
établiesau Chapitre6 1 du Code des douanes de | 61

7 Accord dbéassistance mut

8) Procédure de comparaison des programmes

déoOoBAX fins dbébun ARM

9) Plans futurs (incluant les échéances) Le Plan strat®giqgue de d®vel oppement ¢
douanes de la République arménienne pour 2020-2 024 pr ®voi t qu
| 6ann®e 2022, l e plat nemedOEMIi doietn T UK
point 2.1.4 des mesures)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) 1 existe en r®alit® trois types doOEA
mati re dbédagr ®ment 433@nCodeded dosiané s | @ & r It- d)ld
joint). En 4o3udt rde®c rliétArita cpdreoc®dur e doi
opérateurs économiques agrees
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11) Avantages £tant donn® que |l es crit res dbébagr ®men
simplifications spéciales, ®nonc ®es ~ | 6Article 437 dI
le sont également

Azerbaidjan

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement 2013

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur
Personnes morales

5  Nombre doéop®rateurs 2

6) Législation/procédure Code des douanes de | a R®publique dobéAz
«R gl es applicables pour |l d6attribution
statutd 6 Op ®r at eur ®c o,agpruuvées mr laREsolati®dn n° 230 du
Cabinet et des ministres de | a R®publi

7) Accords dbéassistance m(Aucun

(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes Aucune
d6OEA aux fins dbéun AR

9) Plans futurs (incluant les échéances) Augmenter | e nombre dbéentit®s b®n®fi ci

Améliorer la base légale
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10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

L 6 Op ®rérdnanigue agréé (OEA) est une personne morale qui a recours a des
procédures et a des méthodes de contréle douanier simplifiées visant a garantir la
l i vraison s%re des mar chandi ses jusqu
commerce extérieur

LeComi t® d6£f£tat des douanes de | a R®pub
aux OEA, leur permettant de recourir a des formalités et a des méthodes simplifiées
afférentes aux régimes douaniers stipulées par le Code des douanes

Lesconditonssui vantes doivent °tre remplies
A Pouvoir garantir |l a |livraison des

dans | e respect des normes de s®curit
douanes

A Respecter les obligations au titre de la Iégislation douaniére et fiscale

A Di sposer ddéun syst me satisfaisant
et des documents de transport, jouant un réle important pour le contréle douanier

A Avoir la capacité financiére suffisante pour assumer les droits de douane et
autres paiements

A Avoir au moins deux (2) ann®es dobex
A Avoir | a capacit® dobéappliquer | es n
A Di sposer des fondements t echniogat®rss

au bon niveau

Une personne morale établie sur le territoire douanier et remplissant les critéeres
établis peut soumettre un formulaire de demande papier ou électronique au Comité
confor m®@ment aux dispositions déan dua«Lésd
procédures administrativesé afin dodéobtenir | e statut

Le formulaire de demande doit étre soumis avec les documents suivants :

A Une copie notari ®e du certificat do
statuts de la personne morale
A Un extrait de compte bancaire confi

suffisante pour couvrir les droits de douane et autres paiements
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A Une copie des documents douaniers ¢
économique internationale depuis au moins deux (2) ans

Le Comité procede a la vérification du respect par la personne morale des conditions
stipul ®es dans | es trente (30) jours s
aucune raison justifiant le rejet de la demande,lest at ut dO6 OEA es
manquements sont constatés dans les documents soumis ou durant le contréle, le
candidat en est notifié immédiatement par écrit. Si les manquements sont éliminés
dans les quinze (15) jours, la demande est réexaminée de maniére exhaustive et la
décision afférente est prise

Le statut dOOEA sera refus® dans | es ¢
A Lorsque les conditions spécifiques ne sont pas respectées
A Lorsque le demandeur fournit de fausses informations dans les documents

soumis ahin déobtatut do6 OEA

En cas de rejet de | a demande du statu
étre clairement épelées et la personne doit étre informée de son droit de lancer un
recours administratif et dobéaller devan
Silescauses justifiant | e refus du statut ¢
soumettre © nouveau une demande au Com
Le statut dO6OEA octroy® par |l es autori
sur | a b as entednational sang pecéqudice duidroit de la douane de procéder
a un controle éventuel

11) Avantages A Possibilité de recourir a des formules et a méthodes de contrble douanier
simplifiées
A Effectuer les démarches nécessaires relatives au dédouanement dans les
locaux et dans les zones en extérieur construites ou équipées de maniére a permettre
un contr!le de | a douane, tout en refu
A Le d®douanement des marchandi ses ef
surle territoi r e douanier et qudi l en fait sorn
des horaires ouvr ®s, en coordination a
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document ®crit ou ddéun formul aire ®I ec

opérations douanieres, en vue de faciliter le dédouanement

A Le d®douanement des marchandi ses el
sur | e territoire douanier et quo6il en
®l ectroniqued du élscyranigueme de gesti on
A LOOEA soumet une d®cl aration en d
marchandises sous le régime douanier pertinent

Bélarus

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Inscription dans le registre des OEA

2) Date de lancement 2008

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
(_ X ) Autres

5  Nombre doéop®rateurs
Au 14/09/2020, le registre des OEA contenait304cer t i fi cats doi

6) Législation/procédure Actes juridiques internationaux :
1) Article 61 du Code des douanes de |
Conform®ment ~ | 6Article 432 deattific®ode ¢
doéinscription dans | e registre des OEA
déterminent la série de simplifications spéciales que les OEA peuvent utiliser
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2) Actes de la Commission économique eurasiatique (CEE) :

- Décision n° 65 du Conseil de la CEE du 15 septembre 2017«sur | dapp
de |l a proc®dure visant ~ d®terminer | g
fins déinscription dans | e registre de

stabilité financiere et qui sontnécessaire s aux fins déinscwi
- Décision n° 37 du Conseil de la CEE du 19 mars 2019 « sur les documents

technol ogiques r®gissant | 6interactiorn
syst me int®gr® dobéinfor mat iuvwm fdFeo rl nbaitEiE
entretien et wutilisatiom du Registre ¢
- Décision n° 128 du Conseil de la CEE du 26 septembre 2017 « sur la demande
doéinscription dans | e registre des OEA
- Décision n° 129 du Conseil de la CEE du 26 septembre 2017 « sur le formulaire
du certificat doéinscription dans | e r ¢
remplissage »

- Décision n° 131 du Conseil de la CEE du 3 octobre 2017«sur | dappr g

exigences applicables aux structures, locaux (parties des locaux) et (ou) aux zones
extérieures (parties des zones extérieures), sur le territoire desquels le stockage

temporaire des marchandises, | dapur e mg
contrtl e douanier seront effectu®sentitpd
juridiqgue aux fins de | 6inscription da

- Décision n° 186 du Conseil de la CEE du 19 décembre 2017 « sur la forme du
registre des OEA des $£Stats membres de
- Décision n° 187 du Conseil de la CEE du 19 décembre 2017 « sur la Registre
g®n®r al des OEA des £vpats membres de |
-Décisionn°323 de | a Commi ssion de | 6 Unsurdan
liste des marchandises pour lesquelles des simplifications spéciales prévues pour
les OEA ne peuvent pas étre appliquées »

Législation nationale :
Décret n° 490 du Président de la République du Bélarus du 22 décembre 2018
« sur le reglement douanier », paragraphe 1, alinéa 1.3, et paragraphes 34, 46 et

53 a63

7) Accord dbébassistance mut|l. Le statut dO6OEA assign® par une aut
est reconnu sur |l e territoire de | 6UEH
430 du Code des douanes de | 6UEE | 6 OF
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spécialespr ®vues ~ | b6article 437 du Code d
douanier de | 6UEE, en tenant compte d¢g
| 6UEE

2. LOAccord entre |l a Commission douani
I 6 Admi ni st Heaesidauanesgie®la REEpubalique populaire de Chine sur la
reconnai ssance mutuell e des programme s

du programme de la République populaire de Chine sur la gestion des entreprises
justes (ci-aprés dans ce tableau « | A@cord ») est entré en vigueur le 24 avril 2019

8) Procédure de comparaison des programmes 1. Sur le territoire de | O6UEE, des <con
d6OEA aux fins doéun ARNMN desOEA sontétablies selon le type de certificatquel 6 ent i t ® juri d
obtenir (Article 433 du Code des douar
2. Confor m®mefide "| d Aaacaadaric, el els aut or it
République du Bélarus et les autorités douaniéres de la République populaire de

Chine reconnaissentmut uel | ement | e troi si me ty
Bélarus et les entreprises justes de la République populaire de Chine avec le plus
haut niveau de confiance. Confor m®@ment
sdbassurent que | ess perno giruavnmnee se ns ocnotn fnoir
principes et les normes du Cadre de normes SAFE

9) Plans futurs (incluant les échéances) 1. Cr®ation de |1 6l nstitut des OEA 6lodof
Code des douanes de | 6UEE

2. Participation a des programmes de reconnaissance mutuelle menés par la
Commission économique eurasiatique

3. L6Article 3, alin®a 3. 3, de | 6 Accor
modifier les avantages en menant des consultations bilatérales et en apportant les

modificat i ons appropri ®es ~ | 6Accord

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) 1. Les conditions g®n®r ales doéinscript
£tats membres de | 6UEE sont d®finies °
| 6UEE. Lag®m®c @dwer @di nscription dans
|l 6article 434 du Code des douanes de |
suspension et |l e renouvell ement du cer
ainsi que |l es motidssreddoeas] OEAONsadmt r
Code des douanes de | 6UEE (1
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2. 1 néy a aucunhe proc®dure dbéaccr ®di
mutuel | e Confor m®ment ~ [ édarticle 3,
participantauprogr amme de | dautre Partie par u
attribu® conform®ment ~ | a | ®gi sl ati on

dans la déclaration en douane et/ou le manifeste de chargement (pour la
République populaire de Chine)

11) Avantages 1. Conform®ment ~ | 6article 430, par adg
| 6OEA est en droit doéutiliser | es si mq
Code des douanes de | 6UEE sur |l e terri
desdispositi ons du Code des douanes de | 6UE
doéinscription dans | e registre des OEA
procédure a suivre pour leur utilisation sont établies par les articles 437 & 441 du
Codedesdouanesde | 6 UEE
LOAOEA a | e droit doéutiliser |l es simpli

opérations douaniéres, la possibilité de ne pas fournir de garanties financiéres
pour la mainlevée des marchandises conformément au régime douanier, la

livi)ais on et | e placement des marchandi seg
douani re dans |l a zone de contr!l e dol
2. Conform®ment ~ | 6Article 3, alin®a
du statut des participants au programme del 6 autr e Partie | or

avantages suivants :

* Nombre optimal de contrdles documentaires

* Niveau optimal doéinspection des mar ¢
* Inspection douaniére plus rapide de toute marchandise sélectionnée pour

| 6i nspection

A Mise " disposition de fonctionnaires:s
relations opérationnelles, afin de résoudre les problémes que les participants
peuvent rencontrer | ors de | 6ex®cuti on

* Réalisation plus rapide des opérations douaniéres, y compris apres la reprise des
services en cas de cessation des échanges internationaux en raison de situations
déurgence

Léarticle 3, alin®a 3.5, de | 6Accord g
sdbappliquent dans |l es cas suivants

A Léoexp®diteur des marchandises est meg
A Le transporteur des marchandi ses est
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1) Intitulé du programme Programme d6Op®rateur ®te@nlomiBue agr ®®

2) Date de lancement 01/01/2008

3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres

5 ) Nombre déop®r ateurs Agr ®ments dOOEA valables au 31/12/ 2019,
OEA-Ci 8778
OEA-S1 706
OEA-FT 8911

6) Législation/procédure Les r gles r®gissant | e pénangesaansies aaded OE A
suivants :
iTCode des douanes de :régtetdanti(WEhn® @50/2003d® e n n e
Parlement européen et du Conseil du 9 octobre 2013
Acte doéex®cution du Code des douanes de
R gl ement doe 20092447 delanCorfirkissipn du 24 novembre 2015
Acte d®l ®gu® du Code des douanes de | 06U
Reéglement délégué (UE) 2015/2446 de la Commission du 28 juillet 2015

7y Accord dbéassistance mbDans | 6UE, une base | ®gal e e st pourooeclueaom d

(AAMD) accord de reconnaissance mutuelle des OEA.

Par exemple, la reconnaissance mutuelle peut étre concluepar une d®ci s
comtétde coop®ration douani r relatiRatlaacbopératioa et a t
| 6assi st anc emaudlimenmatere doadniere.
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8) Procédure de comparaison des programmes |[LOUE suit | es pri nci p eanslapartid6alesfignes di®ariges e
dO6OEA aux fins déun Ade | 6UE sur | eosformeE @ux mrincipes mscits dans le Guide sur les

ARMde | 6 OMD

9) Plans futurs (incluant les échéances) Léaxe principal de | 6Uni on europ®enne e
dO6OEA de | BUE, avec uacmrdée tutpmeessisaasuiyides t i
OEA.
Lecrittredeconf ormit ® des OEA a ®t ® modi fi ® ¢
européenne (Article 24 du CDU A 1 . a.) et les lignes dir

OEA seront révisées, la version 7 devant étre publiée en 2021.

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Il existe deux types de certification :

Les OEA-C (Simplifications douanieres pour les OEA) peuvent bénéficier plus
facilement des simplifications offertes par la I€gislation douaniére
LesOEA-S ( S®curit® et s %r et ®)ndbsRontkiles de séeunite

et de s¥%uret® ° | 6entr®e et au d®part de

Les certi f-GC ceatt séSQEHEAE Gire accordés simultanément pour
constituer une certification combinée

Conditions et critéres

Opérateur économique

Etablisurle territoire douanier de | 6UE
Respect de |l a | ®gislation douani re et
p®nal e en relation avec | dactivit® ®con

Tenue appropriée des écritures

Solvabilité financiére avérée

Respect des normes pratiques en matiére de compétence ou de qualification
professionnelle

Sécurité et shreté

Adrément :
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A En g®n®ral, demande soumise dans | 0£t
relatifs aux arrangements douaniers et
activités

A A-édvalweation menée par le demandeur

A Processus de communication et de cons

a travers la base de données OEA
A Profil de s®curit® d®taill ®
A Exigences en mati re de conformit® et

"
AEvaluationdesrisques; contrtl e de s®curit® (crit]
I

11) Avantages Code des douanes de o0Uni on
A Acces plus facile aux procédures douaniéres simplifiées
A Diminution du nombre de controles matériels et documentaires
A Notification mpmr ®@al®a WI®c i [d®r deu Giolumet tr
A Traitement prioritaire en cas de sélection pour un contréle
A Possibilité de demander que les contrdles soient effectués dans un lieu déterminé
A Reconnaissance mutuelle avec des pays tiers
Avantages indirects
A Meilleures relations avec la douane
A Diminution des vols et des pertes
A Moins de retards pour les envois
A Meilleure planification
A Meilleure implication des employés
A Réduction des incidents de sdreté et de sécurité
A Réduction des frais de contrdle des fournisseurs et coopération accrue
A Criminalité et vandalisme moindres
A Réduction des problémes de sécurité liés au personnel
A Amélioration de la sécurité et de la communication entre les partenaires de la
chaine logistique
Géorgie
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1) Intitulé du programme Programme do6Op®rateur ®conomique agr ®®

2) Date de lancement 1¢" septembre 2018

3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres

5 ) Nombre déop®rateurs é la suite de I dintroduction du no¥veau
septembre 2019, | equel est conforme au (
ARM avec | 6Union et dbéavoir un syst me €
pas dO6OEA actuell ement, car |l es nouveauxX
sophistiqués

6) Législation/procédure La base Iégale du programme est prévue dans le Code des douanes de la Géorgie, aux

articles 25 et 26, tandis que | a mi ae er
| 60rdonnance N257 du murlesisntsrte udcds ofisn adnddg
le mouvement et le dédouanement des marchandises sur le territoire douanier de la
Géorgie »

(Traduction non officielle jointe en annexe)

m

CHAPTER IV Avrticles 25-26
AEO.docx Unofficial translation ¢

Code des douanesdisponi bl e © | 6adr esse
https://matsne.gov.ge/ka/document/view/4598501 ?impose=original&publication=0
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Elément

Réponse du Membre

7) Accord doassistance nProtocoled6i ntention sur | a reconnaissance m
(AAMD) agréés entre les Etats membres de la GUAM, signé le 12 décembre 2019
En cours de négociation avec la République de Turquie et la République populaire de
Chine
8) Procédure de comparaison des programmes |[£| abor ®e pour | 6 ARM avec | a R®publique ¢
d6OEA aux fins doéun A actuellementen raison des négociations en cours
9) Plans futurs (incluant les échéances) Organisation doéune f or mat enarticdier surlésaritereadei
solvabilit® financi re et de s®curit ®, s
mondiale

Rédaction des manuels de procédure du vérificateur OEA au troisieme trimestre de
2020

Organisation de manifestations visant a partager les bonnes pratiques et expériences
en ce qui concerne les infractions et la surveillance de la dette des OEA ; exercices de

simulation dbéaudit OEA aux deuxi me et t
10) Accréditation (critéres, exigences, a) Léop®rateur ®conomique nbéa commis au
procédure) législation douaniére ou des régles fiscales
b) LOop®r ateur ®conomique poss de un sy
écritures, permettant les contréles appropriés de la douane
c) L 6 o peRrréeonomique est solvable et stable financierement
d Lop®rateur ®conomiqgue a accompli de
répond aux exigences en matiére de qualification professionnelle i uniquement
pour les OEA-C
e) Lé6op®rateur ®conomimpumes ds Hireté et defsécurithé a
uniguement pour les OEA-S
Des d®tails suppl ®mentaires sont disponi
ministere des Finances (voir encadré 6)
11) Avantages
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Réponse du Membre

Diminution du nombre de controles matériels et

a

documentaires

Traitement prioritaire des envois a la frontiére a a

Examen des marchandises détenues a A

|l 6endroit convenu au |

Acces plus facile aux procédures douanieres A

simplifiées

Notification pr ®al abl ¢ 5 5

soumettre | 6op®rateur

Reconnaissance en tant que partenaire 5 5

commercial sOr

Mei l |l eures relations 5 5

services gouvernementaux

Reconnaissance mutuelle avec des pays tiers a

Ef fets positifs dans « ~
a a

de | 6op®rateur

Des détails supplémentaires sont disponiblesauc hapi t r e
ministére des Finances (voir encadré 6)

a

an

an

an

an

Simplifications
directes

Simplifications
indirectes

I'v de 1060
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Islande

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

VRA
Viourkenndur rekstaradili

2) Date de lancement

1°" octobre 2019

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type doéop®r at

) Exportateur
) Agent en douane
X ) Exploitant
X ) Fabricant
) Autres

X
X ) Importateur
X
X

débentrep?tt

5 Nombre ddédop®rateurs

(
(
(
(
(
(
(
(
(
1

6) Législation/procédure

Loi sur la douane n°® 88/2005

7y Accord dbébassistance mLO6I slande a sign® un AAMD avec |l es pays
(AAMD) Fédération de Russie
Tles Féroé
Groenland
Uni on europ®enne par | e biais de | 6EEE
Chine
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins déun A
9) Plans futurs (incluant les échéances)
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | 1. Respect de la législation douaniére et des regles fiscales et absence
6infraction p®nale en relation avec | 6

1

d

2. Tenue appropriée des écritures
3 Solvabilité financiére

115.



Elément

Réponse du Membre

4, Mesures de sécurité et de slreté appropriées
11) Avantages A Noti fication pr®al able que | 6envoi a
A Diminution du nombre de contrbles matériels et documentaires
A Traitement prioritaire des envois retenus pour un contrble
A Choix du lieu des controles
Israél

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

Septembre 2011

3) Champ dbéapplication () Importation
( X ) Exportation

) Les deux
4) Type doéop®rateur ) Importateur

X ) Exportateur
X ) Agent en douane

X ) Exploitant doéoentrep?t
X ) Fabricant
X))

Autres

5 ) Nombre dédop®r ateurs

(
(
(
(
(
(
(
2

72

6) Législation/procédure

Participation volontaire

Procédure douaniére officielle

116.



Elément Réponse du Membre

7y Accord ddédassistance nuUn AAMD est une condition pr®alable ~ | 4
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes | Recours a une feuileder out e ou ° wun plan déaction p

d6OEA aux fins doéun 4
Compar ai son des documents du progr amme,
exigences minimales de sécurité, les politiques, etc.

Liens Web non disponibles

9) Plans futurs (incluant les échéances) Gesti on et maintien du programme isra®lien
Efforts pour augmenter | e nombre dbéop®r 4
Efforts de promotion pour la signature de nouveaux ARM

10) Accréditation (critéres, exigences, Participation volontaire

procédure) L6 op ®r a tremplirles@xgences de conformité

Il doit remplir les exigences de sécurité
Dépobt de la demande aupres de la douane
Validation par la douane
Revalidation par la douane
D®l i vrance du statut d6OEA par | a douane
Contréles de suivi par la douane
Ladouanepeut annul er ou proroger |l e statut

11) Avantages Plus faible probabilité de vérifications

Contréles réduits pour les importations et les exportations (préférence aux contréles
documentaires)

Mainlevée effectuée plus tét (examen des documents avant! 6 arri v®e des
Procédures dématérialisées

Correspondant OEA

Reconnai ssance mutuell e avec dbéautres pr

Avantages indirects :

Réduction des colts

Plus grande sensibilisation a la sécurité et amélioration des processus
Réduction des incidents de s(reté et de sécurité

Amélioration du potentiel commercial dans le monde

Circulation fluide et sire des marchandises
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Kazakhstan

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement 2013

3) Champdéapplicati on

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur Exportateurs
Importateurs
Fabricants
5  Nombre ddop®rateurs Au 01/01/ 2017, cing soci ® ®s di sposent

6) Législation/procédure

Décision du CCD n° 872 du 09.12.2011 du Code de la République du Kazakhstan
intitulé « Les questions douaniéres en République du Kazakhstan »

7y Accords dbéassistance m
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins déun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) Conclusions de | 68Accord sur | a reconna
déautres administrations douani res
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Exigences :
A Cautionnement général couvrant le paiement des droits de douane
A Exercice dbébune activit® ®conomi que
l e jour de d®p!t de | a demande du st at
| autorit® douani r e, dans | a mesure o
ont été traitées chaque année
A Pas de dettes en relation avec les taxes et les douanes, découlant de
| 6application de |l a | ®gislation douani
d®p!t de |l a demande aupr s de | dautor.i
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Elément

Réponse du Membre

A Pas de dettes en relation avec les taxes et les douanes, découlant de
| 6application de |l a | ®gislation fiscal
d®p?!t de |l a demande aupr s de | 6dautori
A Le demandeur, | es fondat eur s petdoierd

pas avoir de condamnation en cours, au sens des articles 209, 214 et 250 du code
pénal de la République du Kazakhstan du 16 juillet 1997 et des articles 234, 236 et
286 du code pénal de la République du Kazakhstan du 3 juillet 2014 et ce, a la date
du d®p!t de | a demande aupr s de | 6aut
A & la date du d®p't de |l a demande
demandeur noéa ®t ® soumi s depui s au
administrative au sens des articles 527, 534, 549, 550, 551, 552 et 558 du Code des
infractions administratives de la République du Kazakhstan du 5 juillet 2014

A Le demandeur dispose doéun syst me
comparer les renseignements présentés aux autorités douaniéres lors des opérations
douaniéres a ceux sur les transactions commerciales

A Le demandeur dispose ddéun rapport
été établi aux plus tard quatre-vingt-dix (90) jours avant la date de dépdt de la
demande

A Il dispose des droits de propriété ou de gestion économique, ou encore de
gestion opérationnelle, de location (ou de sous-location) ou de tout autre droit sur les
l ocaux | ui permettant ddédacc®der aux by
se déroule la fabrication
A Le demandeur dspose dodéun contrat (accord
informatisé de facturation électronique

11) Avantages A Di minution de |l a dur ®e des op®r at
marchandises aux points de controle
A Guichets individuels de suivi (lorsque les infrastructures existent aux points
de contrble)
A Guichets individuels pour effectuer les contréles documentaires dans des
espaces opérationnels
A Dépot temporaire des marchandises dans les locaux, dans les zones en plein
air et dassctddawmsreées | ocaux de | 6ocgpes

dénommeé « OEA »)
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Elément Réponse du Membre
A Lors de | a mise en Tuvre dbdun r ®g
douani res ne demandent pas | e pai eme
douane et les taxes
A Traitement prioritaire des formalités douaniéres avant la soumission de la
déclaration en douane, et placement sous douane des locaux
A Aucune garantie nbéest exig®e pour (
et des taxes lors de la production de déclarations douaniéres périodiques

Macédoine du Nord

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement 01/07/2009 : lancement du programme pilote sur les OEA

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur Toute la chaine logistique

5  Nombre doop®rateurs Une ou deux demandes en cours

6) Législation/procédure Code des douanes de la République de Macédoine du Nord (amendements 144/18)
et Réglementpourlamiseeni uvre du Code des douanes
233/18), Instructions opérationnelles i Directives sur les OEA

7y Accords dbéassistance miLa base | ®gale pour | 6assistance mutue

(AAMD) pas dbéaccorrd®sjenstgubé™auf | e protocol e ad
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Elément Réponse du Membre

8) Procédure de comparaison des programmes Toutes les informations nécessaires concernant les OEA sont publiées sur le site
d6OEA aux fins déun AR|Web de | 6administration desacéloneduNerd de

(ADRM) : | ®gi sl ati on, r glement dbéex®cut i
validation

9) Plans futurs (incluant les échéances) Nombre croissant d6OEA (au moins 20 po
sein de | 6ALEOQCEr epnoiuerr |Isaeniegsnt rdeu de | 6dani
Syst me dOOEA ®lectroniqgue
01/06/2019

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Il existe deux types de certification :

Les OEA-C (Simplifications douaniéres pour les OEA) peuvent bénéficier plus
facilement des simplifications offertes par la Iégislation douaniére

LesOEA-S ( S®curit® et s%Uret®) be®nN®f i ci ent
et de s %r e et@udépart deematcha®ises

Les <certif-Ccats dEdf@EERAEre accordés simultanément pour
constituer une certification combinée.

Conditions et critéres

Opérateur économique

Etabli sur le territoire douanier de la République de Macédoine du Nord
Respect de |l a | ®gislation douani re e
p®nale en relation avec | 6activit® ®co
Tenue appropriée des écritures

Solvabilité financiére avérée

Respect des normes pratigues en matiére de compétence ou de qualification
professionnelle

Sécurité et slreté

Agrément :

La d®livrance de | dagr ®ment est centr a
L6®qui pe des auditeurs OEA se compose€g
procédures douaniéres et fiscales, de douaniers du bureau de douane régional ou
sont conserv®s | es dossiers relatifs ¢
m ne ses activit®s, ainsi gue dodéun dou
Auto-évaluation par le demandeur
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Réponse du Membre

Communication et processus de consultation ent
gouvernementaux sur un profil de sécurité détaillé
Exigences en matiére de conformité et de solvabilité
Evaluation des risques

Contr*le de s®curit® (cri

re les autres organismes

t res de | 60OM

11) Avantages

b®n ®f i ci er de mesures de
doattente r®duite et dodun

o o

Notification préalab | e | or squdi |
contrbéle douanier

o o

Possibilité de demander que les contr6les douan
endroit déterminé
Reconnaissance mutuelle avec des pays tiers

P

Avantages indirects

Gage de gqualit® pour
Meilleures relations avec la douane
Diminution des vols et des pertes

Meilleure planification

Meilleure implication des employés

Facilitation des échanges

Réduction des incidents de slreté et de sécurité
Partenaire commercial fiable

Too J>0 I I T To To Do Do

A Débune mani re g®n®ral e, S epérateurs peaivertt

Diminution du nombre des controles matériels et documentaires

Traitement prioritaire en cas de sélection pour un controle

Investissement intéressant pour les entreprises ayant une présence mondiale

facilitation
d®douanement
a ®t ® d®ci d

iers soient effectués dans un

|l 6entreprise

Norvege

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme dOOEA (s®curit®)

2) Date de lancement

01/07/2009
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Elément

Réponse du Membre

3) Champ dbéapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbéop®rateur

A la fois importateurs et exportateurs

5 ) Nombre déop®r ateurs

26

6) Législation/procédure

Reglement douanier norvegien

7) Accorddbassi stance mutu
(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes
dOOEA aux fins doéun

/

9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences,

La proc®dure dbéaccr ®ditat i oladovaoenesléssépoasex n

procédure) un quest i oévatuation: Lees ndréinesud sécurité et de sdreté, les aspects
financiers, |l es employ®s et | dabsence dé
fiscale sont évalués
11) Avantages Plus faible probabilité de vérifications
Contréles réduits pour les importations et les exportations (préférence aux contréles
documentaires)
Mai nl ev®e effectu®e plus t1t (examen des

Procédures dématérialisées

L6Op®rat eur ®c saradnioimg des coatrles@®daniers et peut décider ou

le contr6le doit avoir lieu, dans une certaine mesure. Les OEA peuvent également se
voir accorder la priorité lors du franchissement des frontiéres

Mold ova (République de)
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Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Programme doéOEA

2) Date de lancement 03/03/2014

3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type doop®rateur Toute la chaine logistique

5  Nombre ddédop®rateurs Agr ®ments dOOEA au 31/08/ 2020, par type
OEAC : 84
OEAS : 9
OEAS/C : 21

6) Législation/procédure 1. Code des douanes i Section 28-1 « Opérateur économique agréé » ;
2.D®ci sion nA 647 du Gouvernement du 07/ (
Code des douanes ;
3. Ordonnance douaniéren°41/ 2019 concernant | 6approb
méthodologiques concernant la vérification des demandeurs et des titulaires du statut
do6 OEA

7 Accord dobéassistance nAccord doéassociation entre | 6Union europ

(AAMD) | 6®nergi e atomique et | eurs £tats membr g

dédaut r(JOLRE du30.8.2014,p.4); Protocol e additionn
| 6amendement de -éthéngeccenta-edu rdoep ®@einb r(eAL ECE)
acelu-ci,La d®ci sion sur | 6®tablissement de
reconnaissance mutuelle des programme s d 6 op ®r at eur s ®c onon
des Parties de | 6ALECE concernant | a s %r
vigueur le 1°" avril 2020.

8) Procédure de comparaison des programmes Concernant les principes et la procédure appliqués, la République de Moldova suit les

d6OEA aux fins dobéun

/

principes pr®coni s®s par | es Directives
| 6UE sur | es OEA.

-En juin 2020, ach vement de | 6danalyse d
I 6 UEel&aRépubdlique de Moldova centrée sur la législation et les procédures afin
déen d®terminer | a compatibilit® ou I|e

S
fondament aux des pr ogr aedaRépublique @eBvidldodaesont 6 U
compatibles.
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Elément

Réponse du Membre

9) Plans futurs (incluant les échéances)

-Poursuivre | e suivi et Mol@viadurdaardaconoaissamce
des OEA de | 6UE au point de passage fro
Leusini-Albita (a compter du 1° juillet 2015) ;

-Ent amer |l a mise en Tuvre des actions f i g
UE-Moldavie ;

-Commencer |l a validation du programme do/(
reconnai ssance mutuell e des.OEA dans | es

n

10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)

Tout opérateur économique établi en Républiqgue de Moldavie qui fait partie de la
chaine logistique internationale et participe a des opérations liées aux douanes peut
solliciter | e statut do6OEA.

Le progr amme dé@é&aeurs é&anomigies lageéés pour la simplification
douaniére (OEA-C), la sécurité et la slreté (OEA-S) ou une combinaison des deux

(OEAC/IOEAS). Les <crit res doéoctroi du statut

1) Pas de dettes " | 6administration fis
2) Solvabilité financiére

3) Respect de | a | ®g
relation avec | 6acti
4) Tenue appropriée des écritures

5) Existence avérée de normes pratiques en matiere de compétence ou de
gualifications professionnelles (OEA-C)

6) Mesures de sécurité et de slreté appropriées (OEA-S)

Procédure : i Demande et auto-évaluation ; analyse des risques et inspection (sur site)

on douani re
conomi que

Décision quant a la demande : D®l i vrer/rejet;geastionddsa gr ® me

agréments (suiviipar ex. par des contrlles p®rio
risques ; réévaluation ; suspension ; révocation)

c

e

d

11) Avantages

. Acces plus facile aux simplifications douaniéres
. Moins de contréles physiques et documentaires
. Notification préalable en cas de sélection pour les contréles douaniers

. Possibilité de demander un lieu spécifique pour effectuer les contréles douaniers
Pai ement diff®r® des droisfs de douane
. Acceés prioritaire aux points de passage frontaliers (circuit distinct pour les OEA)

Reconnai ssance mutuell e avec dbéautres

ONOOUTAWNR

. Traitement prioritaireen cas de s®I| eaxdonirdlen en vue dbo

(

P
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Serbie

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé
2) Date de lancement 01/09/2014
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5 ) Nombre déop®rateurs 23certificats dOOEA ont ®t® d®livr ®s
6) Législation/procédure
Dispositions concernant les OEA
1. Le Code douanier de la République de Serbie est actuellement compatible avec le
CDhuU
2. Les dispositions dbéex®cution sont ¢
7) Accorddbdassi stance mutuel - Adoption du protocole additionneln°5 * | 6 ALECE, qui pr
(AAMD) reconnai ssance mutuelle du statut d

- La décision établissant la procédure de validation pour la reconnaissance
mutuellede s programmes do6Op®rateur ®cong(
| 6ALECE en ce qui concerne | a s%ret
vigueur le 1°" avril 2020

- La République de Serbie a signé un ARM avec la République de Macédoine
du Nord le 20 aodt 2019

8)

Procédure de comparaison des programmes
dO6OEA aux fins do6un

AR
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Elément

Réponse du Membre

9) Plans futurs (incluant les échéances)

1. £l aborer une planification strat®gi (
la mise en Tuvre de |l a nouvel |l apatit@gi sl i

(formations)
2. Elaborer et présenter un logo spécifique pour les OEA serbes

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Il existe deux types différentsde certi ficats doOEA
1. Certificat OEA T Simplifications douanieres
2. Certificat OEA T Sécurité et sOreté

Le demandeur du st at udonditior@EAvades:i t r emp |

1) Antécédents satisfaisants en matiére de respect des exigences douanieres au
cours de la période précédente

2) Systéme satisfaisant de gestion des écritures commerciales et, le cas échéant,
des registres de transport permettant des contrles douaniers appropriés

3) Liquidités financieres

4) Respect des normes pratigues en mat.

professionnelles
5) Si nécessaire, application des normes appropriées de slreté et de sécurité en
vigueur dans le commerce international des marchandises

La procédure :

1. La demande doit °tre pr®sent ®e sur
centrale i ministére chargé des opérateurs économiques agréés et de la
simplification des procédures douanieres

2. La demande est accompagnée des documents prévus par la réglementation
relative aux traitements des marchandises approuvés par la douane

3. Le demandeur soumet -évaloation coegldtéi onnai r ¢
4 . Léautorit® comp®tente recueille | es
demandeur

5. La Commission vérifie la conformité avec les critéres et exigences pour la
délivrance de certificats

6. Prise de décision

Suivi, suspension, réévaluation,r et r ai t des certificats

11) Avantages

1. Accés plus facile aux procédures douanieres simplifiées
2. Notification pr®al able © | 60OEA | ors
mati re de s®curit® et de s %r et @le makéidek n
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Elément

Réponse du Membre

LOOEA en est inform® uniguement si
contrble prévu

3. Jeu de donn®es moindre pour | es
sortie

4, Diminution du nombre de controles matériels et documentaires

5. Traitement prioritaire des envois retenus pour un controle

6. Choix du lieu des contrbles

7. Avantages indirects

cet i

d®c

Fédération de Russie

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

2018
3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation
) Les deux
4) Type dbébop®rateur

) Exportateur
) Agent en douane
X ) Exploitant
X ) Fabricant
( X ) Autres

X
X ) Importateur
X
X

doentreptt

(
(
(
(
(
(
(
(

5  Nombre ddédop®rateurs

OEAtype 171 47
OEAtype 27 36
OEA type 31 67
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Elément

Réponse du Membre

6) Législation/procédure

Code des douanes de | 6 UEE

Décisions de la Commission économique eurasiatique :

Décision n° 65 du 15 septembre 2017«sur | 6 adopti on de | a

déterminer la stabilitéf i nanci re ddéune entit® juri
Registre des opérateurs économiques agréés et sur les valeurs caractérisant la
stabilité financiére requise pour étre inscrit dans ce Registre »

Décision n° 128 du 26 septembre 2017 «surl a demande do6éi nscr i

Registre des opérateurs économiques agréés »

Décision n° 129 du 26 septembre 2017«sur | e f ormul aire d
dans le Registre des opérateurs économiques agréés et la procédure pour son
remplissage »

Décision n° 131 du 3 octobre 2017«sur | 6adoption des cr
structures, locaux (parties de locaux) et/ou zones extérieures (parties de zones
extérieures) du territoire ou ont lieu le dépét temporaire des marchandises,

| 6 apur e me n tde tchnsit at/@ deicantedle douanier concernant les véhicules
et |l es employ®s de | 6entit® juridique
opérateurs économiques agrées »

Décision n° 188 du 19 décembre 2017 « sur la forme du Registre des opérateurs

économi ques agr ®®s des £tats membres» de

Loi fédérale n° 289-FZ du 03/08/2018 « sur la réglementation douaniére en

F®d®r ati on de Russie et sur | 6amendemenr

Fédération de Russie »

d

u

a

7

Accorddbassi stance mutuel

(AAMD)

8)

Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins do6un

AR

9)

Plans futurs (incluant les échéances)

Le 28 avril 2019, la Fédération de Russie et la Chine ont signé un plan d'action et
une feuille de route pour la conclusion d'un accord de reconnaissance mutuelle des
OEA ; le 21 juin 2019, un plan similaire a été signé avec la Corée ; le 16 juillet 2019,
avec la Turquie.
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Réponse du Membre

Nous pr®
d

0 y o nosivrir'desinégaciatoms iavec lelByésil, la République de
Moldova e t t

v
6autres pays qui disposent de

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Articles 433 et 434 du Code des douane

11) Avantages Pas dbéobligation de constituer une gar g
des taxes pendant le transit douanier de marchandises, ainsi que lors de la
mainlevée des marchandises, en cas de vérification des documents et des
informations au cours du contrdle douanier
Priorit® des op®rations douani neeimire” | g
douanier de | 6UEE et au d®part des mar (
déclaration en douane, et mainlevée des marchandises a titre prioritaire
Mai nl ev®e des marchandi ses avant | e d®fj
Contréle prioritaire de la douane en cas de sélection pour une inspection ou un
contrdle de la douane
Reconnai ssance par | dautorit® douani r g
apposés par les OEA sur les espaces réservés au fret (compartiments) de véhicules
ou parties de ceux-ci
Pas dbéobligation dé®tablir | 6itin®rair g
etc.

Suisse
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Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date de lancement

01/06/2011

3) Champdéapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur

Toute la chaine logistique

5 Nombre ddéop®rateurs

121 (31/12/2019)

6) Législation/procédure

Participation volontaire ; couverte par la législation douaniére nationale et
| 60rdonnance de | a douane

7 Accord dbéassistance

(AAMD)

mu

Aucun

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins doébun AR

Loi sur les douanes

Ordonnance sur les douanes

Questionnaire

Directives

Léensembl e dihtps:/dmviv.ézy.aeimis.aln/ezv/fr/fhome/infos-pour-
entreprises/declarer-des-marchandises.html

9) Plans futurs (incluant les échéances)

Réexamen complet dans le cadre du programme de transformation DaziT (2017-
2026)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences générales :
1. Antécédents satisfaisants en matiére de conformité ;
2. Systeme de gestion des écritures satisfaisant ;

3. Solvabilité financiére avérée ;
4. Normes de sécurité et de slreté appropriées.

Agrément :
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L’ensemble%20disponible%20sur%20:
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ment Réponse du Membre

1. Demande au moyen du formulaire adéquat et auto-évaluation effectuée par le
demandeur ;

2. La douane effectue une analyse des risques et une inspection sur place (critéres
de | 6;@BMBJouane octroie ourefusel 6 a gr ®@EARN t

4 . La douane apeslhag@ément ppur $ as0rErAue ce dernier maintien
le niveau de conformité ;

5. La douane suspend/révoque | 6 a g r ®imécesstaire).

Les conditions dbébacceptation ou de rej €
de | a r ®vocat i bOEA sbet stibubbasgar @ Fgishation.

11) Avantages 1. Risque moindre que les marchandises qui entrent en Suisse ou quittent la Suisse
soient interceptées pour vérification de sécurité ;

2. Possibilité de demander un lieu spécifique pour que la douane puisse mener ses
contrbles de sécurité ;

3.Facilitations sous | a forme dd&dansleso mb i
déclarations sommaires ;

4. Vérifications moindres pour les inspections de sécurité sur papier (audit) et les
contrbles de sécurité physique

5. Notification anticipéedesi nspecti ons pour autant qu
les contrbles de sécurité de la douane. Si nécessaire, un contréle de sécurité
physique peut tout de méme étre effectué, méme si aucune notification préalable
ddéinspection;nbda ®t ® remi se

6. Traitement prioritaire ;

7. Garanties moins élevées ;

8. Reconnaissance mutuelle.

Avantages indirects :

1. Réduction des vols et des pertes de marchandises ;

2. Moins de retards dans les envois ;3. Meilleure planification ;

4. Meilleure implication des employés ;

5. Réduction des incidents liés a la slreté et a la sécurité ;

6. Réduction des codts liés aux inspections pour les fournisseurs et coopération
accrue ;

7. Baisse des actes de criminalité et de vandalisme ;

8. Moins de problémes grace a la reconnaissance des employeés ;
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Elément Réponse du Membre
9. Amélioration au niveau de la sécurité et de la communication entre les partenaires
de la chaine logistique.
Turquie
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme OEA ou autre nom
2) Date de lancement
10/01/2013
3) Champ dobéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur Exportateurs
Importateurs
Agents en douane
Exploitants dbéentreptt
Fabricants et autres parties prenantes
5 Nombre doéoop®rateurs 524 certificats délivrés en novembre 2020
6) Législation/procédure Participation volontaire ; couverte au
procédures de facilitation douaniére (seconde version publiée dans le Journal
Officiel de la Républigue de Turquie le 21/05/2014)
7) Accor ds d érautuslle dotianidrec e Accord doédassistance mutuell e douani re
(AAMD) pr ®al able ou de crit re facilitant | a
8) Procédure de comparaison des programmes Mise a dispositonded ocument s de comparaison des
d6OEA aux fins doéun AR| (contenantdes liens Internet vers les documents) permettant de comparer les
i nformations et | a documentation relat

compatibilité du programme et la réciprocité aux find 6 AR M.
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Elément Réponse du Membre

9) Plans futurs (incluant les échéances) £l argi ssement du champ déapplication d
|l ogi stique et ® aboration dO6ARM avec d
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Un seul type de certificat portant sur les simplifications douaniéres et sur les mesures

en matiére de sécurité et de slreté

Exigences générales :

1. Présenter des antécédents satisfaisants en matiére de respect de la Iégislation et
des réglementations douaniéres ;

2. Disposer dobéun syst me satisfaisant
documents de transport ;

3. Solvabilité financiere avérée ;

4. Normes de sécurité et de slreté appropriées ;

5. Les fabricants tit wlnaei rceagp adcu tsk aatnuntu
déau moins 1 million de dollars US et
également demander le statut «YYS-llé pour b®n ®f i ci

supplémentaires en matiere de simplification douaniere ;
6.Lesfabricant s titul aires du statut dO6OEA

déau moins 5 millions de dollars US et
également demander le statut « YYS-I » pour bénéficier des avantages du statut
YYS-l | et cdsappléamentairgs en matiere de simplification douaniére.
Agrément :

1. Demande adressée a la Direction régionale des douanes ou sont conservés les
dossiers relatifs aux arrangements douaniers ;

2. Pré-évaluation par la Direction régionale (examen des documents déposés et
consultation de la base de données) ;

3. £valuation sur site reposantévauation;| e
4. Acceptation ou rejet de la demande ;

5. Suivides OEA aprés| 6 agr &imderstd as s umairn tdiue n woptimal
de conformité de leur part.

11) Avantages 1. Attribution dbébune note de risque mg
risque dans le systéme de gestion des risques

2. Traitement prioritaire en cas de contrbles matériels ou documentaires

3. Traitement prioritaire aux points de passage frontalier

4. Jeux de donn®es moindres pour |l es d
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Elément Réponse du Membre

5. Possibilit® de d®poser une d®cl ar
incompléte

6. Possibilité de déposer des déclarations dématérialisées pour les importations et
les exportations

7. Facilitations concernant le dép6t de la garantie (forfait ou garantie partielle)

8. Facilitation « circuit vert » (pas de contrbles matériels ou documentaires)

9. St at ut raddrée Xapeo autodAsatiens concernant les certificats de libre
circulation ATR et déclarations sur facture EUR.1 et Certificats EUR-MED)

9. Droit de dédouanement local (pour les importations et les exportations)

10. Droit de b®n®f feur ageéé et duwstatst deadéstinhtaird dge&
11. Autres mesures de facilitation actuellement appliquées en Turquie pour les
opérateurs agrées

12. Droit doéutiliser I e Il ogo OEA
RoyaumeUni
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme OEA (programmede | 6 Uni on europ®enne)
2) Date de lancement 01/01/2008
3) Champ dbéapplication () Importation

() Exportation

( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur Tous les opérateurs de la chaine logistique internationale
5  Nombre ddédop®rateurs Chiffres du Royaume-Uni (au 31 mars 2020)

OEA-Ci 516

OEA-F 1 580

OEA-S7T 21

Total OEA en cours de validité i 1 117
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Elément Réponse du Membre
6) Législation/procédure Code des douanes de | 6Union et ses acte

7 Accord dobéassistance m
(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins déun A

9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

11) Avantages

4, REGI ON DOAFRI QUE ORI ENTALE ET AUSTRALE DE LO6OMD

Angola

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programmes dOOEA pilote

2) Date de lancement
31/10/2019

3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

) Les deux

X
4) Type dbébop®rateur X ) Importateur
X ) Exportateur
) Agent en douane
) Exploitantd 6 ent rep?!t
) Fabricant

) Autres

(
(
(
(
(
(
(
(
(
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Elément Réponse du Membre

5 ) Nombre dédop®r ateurs 8 (huit) opérateurs

6) Législation/procédure Décret présidentiel n° 293/18

7 Accord dobéassistance m{Pas dOAAMD actuell ement
(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes Nous fournissons des hyperliens vers |0
d6OEA aux fins déun Alle programme d6OEA pilote de | 8Angol a

https://agt.minfin.qov.ao/PortalAGT/#!/servicos/aduaneiros/operadores-economicos-
autorizados

9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | Article 9 du Décret présidentiel n°® 293/18

11) Avantages Traitement personnalisé
Port®e r®duite des contrtles, sob6il sbag
importateurs

Traitement prioritaire des envois retenus pour un controle

Burundi
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé
2) Date de lancement 2014

3) Champ doéapplication ) Importation
) Exportation

) Les deux

4) Type dbébop®rateur

(
(
(X

( X ) Importateur
(X ) Exportateur
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Elément

Réponse du Membre

( X ) Agent en douane

( X ) Exploitant dobéentrep?t
( X ) Fabricant
() Autres

5 ) Nombre déop®r ateur s
18

6) Législation/procédure iLoi sur | a gestion douani re de | a Com
T Procédures opérationnelles permanentes pour les OEA de la CAE

7 Accord dbéassistance m{Aucun

(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes Aucune
d6OEA aux fins déun A

9) Plans futurs (incluant les échéances) TRecrutement débun plus grand nombre de
TE£Etablissement déun programme nati onal
et des critéres de sécurité minimaux

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | Criteres
1. I nformations sur | 6entreprise
2. Antécédents en matiére de conformité
3. Tenue a jour des registres
4. Solvabilité financiére
5. Normes de sireté et de sécurité
6. Nature des marchandises échangées
7. Vol ume dobéactivit®
Exigences
1. Opérateur économique
2. Etre établi au Burundi depuis au moins un an
3. Réaliser des activités liées a la douane au Burundi
Procédure
-Rempli ssage du fRwrarhwladiiroem ¢p@autl dop ®r at

138.



Elément Réponse du Membre

-Pr®sentati on du-éJloatiomet duafarmukaire dedamande
- Evaluation et acceptation par la douane
- Agrément et activation dans le systéme informatique de la douane
-D®l i vrance de |l a licence (certificat)

11) Avantages
1. Traitement accéléré des entrées
2. Paiement accéléré en cas de demande de remboursement
3. Garantie douaniére réduite le cas échéant
4, Renouvellement garanti de la licence des agents en douane/exploitants
déoentreptt/transpodovareur s d®Ilivr ®e par |
5. Traitement prioritaire
6. Participation prioritaire aux initiatives douaniéres
7. Exemption des exigences de contrGle douanier des mouvements
8. Exemption du recours obligatoire au Systéme douanier de suivi électronique
du fret (ECTS)
9. Autogestion des entrep6ts sous douane
10. Aucune vérification matérielle des marchandises, sauf dans le cadre
déinterventions al ®atoires ou fond®es s

Kenya
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement 11/2010

3) Champdéapplicati on

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur

Importateurs

Exportateurs
Transporteurs/chargeurs

Agents chargés du dédouanement
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Elément Réponse du Membre

5 ) Nombre dédop®r ateurs 130 importateurs/ exportateurs
76 agents chargés du dédouanement
2 transporteurs

6) Législation/procédure -Loi de |l a Communaut® de | 6Afrique de
(EACCMA)

- Convention de Kyoto révisée

-Cadre de normes SAFE de | 60OMD

7y Accords dbéassistance m|{Accordavec | a R®publique d6Afrique du Sud
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes Un ARM sera n®goci ® sous | 6®gide de | a
d6OEA aux fins doéun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) - Augmenter le nombre de transporteurs dans le programme pour parvenir a 5 % du
total en décembre 2019
£Etendre | e champ dbéapplication du prog
déoentreptts
Aut omati ser | e processus dbébagr ®ment de
Utiliser un m®cani s me dekcantrt®elcoumrddes es r i

opérateurs, garantissant un respect constant des criteres appliqués aux OEA
Encourager les petites et moyennes entreprises a participer au programme

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Obligations de | 6 0OEA
A I nf ormations compl tes sur | 6entrenp
A Conformité vis-a-vis de la Iégislation douaniére (EACCMA et réglementations)
et aux autres dispositions Iégislatives relatives au commerce
A Solvabilité financiére
A Tenue a jour de normes élevées en matiere de sireté et de sécurité pour le
personnel, |l es |l ocaux et |l es moyens de
A Systéme satisfaisant de gestion des écritures
A Autoréglementation et évaluation
A Présentation de rapports mensuels sur les déclarations présentées a la
douane
A Participation constante a des activités et programmes organisés par la
douane
Agrément :
A Sensibilisation de toutes les parties prenantes
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Pr®sentation dosessdemanden for mul a
déo®valuation de | 60EA
Examen de la candidature et analyse des rapports des déclarations du
andi dat afi n do®v-aVlisdegexigercesdauanferes mi t ®
Consultation du Département des recettes et des enquétes ainsi que des

rganismes partenaires

Inspection les locaux du candidat afin de confirmer son respect des exigences
®es “ | dagr ®ment

£l aboration du rapport dbédagr ®ment ¢

—

pprobation du rapport et admission du

ToToQ oI PoTeQ Do Po x> I I»O DO Do Ix

11) Avantages Traitement des documents et dédouanement accélérés
Garantie du renouvell ement de | a |
6bune (1) seule ann®e pour | es entrepr
Di spense de | 6obligation de r ec o suivi
u fret pour les transporteurs OEA
Af fectation déun responsabl e sp®ci a
Traitement pr®alable " | darriv®e pQg
Facilit® dbéacc s aux informations d
Circuit bleu indiguant un passage direct dans le systéme de déclaration en
ouane
Am®l i oration du mod | e de partenar.
Examen prioritaire en vue de la participation a tout programme amélioré de
traitement du fret
Malawi
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé du Malawi
2) Date de lancement Décembre 2016
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3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doentrep?t
( X ) Fabricant
(X ) Autres - Transporteurs
5 ) Nombre déop®r ateur s 8
6) Législation/procédure 9 Loi générale sur les douanes et les accises
T Programme do6OEA
1 Régime douanier formel
T Manuelpourl 6accr ®ditation des OEA
7y Accord dbéassistance mut |Aucun
8) Procédure de comparaison des programmes Aucune
dO6OEA aux fins déun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) Inclurelesex pl oi tants doéentrepl!ts stdessansitairas i

entre 2021 et 2023

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exgiences générales :
- Respect de la Iégislation sur la fiscalité et sur les douanes et accises ;
- Solvabilité financiéere avérée ;
- Capacité a se connecter aux systemes électroniques douaniers ;

- Mise en Tuvre du programme de conf
exigences de s®curit®, proc®dures
et i nter ne, gestion de crise, cadr

interne, formalités douaniéres en bonne et due forme, formation et
sensibilisation).

Agrément :
- D®cl arati on
- Réunion de consultation ;

doéint ®r °t
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Elément Réponse du Membre
- D®ptt dbébun dossier contenant; |l es f
- Inspection sur site ;
- Examen de la demande ;
- Agrémenti valable pendant 2 ans.
Controles et audits
Léadmini str at iseraserdededroitide mener des contrbles
p®ri odi ques et ad hoc suivant | 6octro
11) Avantages - Reéduction, voire exemption de certains contréles administratifs de la part
deladouane et dbdbautres organi smes (¢¢(
- Couloir spécial sur SYDONIA (mainlevée directe) ;
- Acces a des procédures simplifiées ;
- Traitement du dédouanement accéléré, grace a des contrdles minimaux
aux bureaux frontaliers ;
- Choix du lieu du contréle ;
- Traitement prioritaire.
Maurice
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé (OEA)

2) Date de lancement

Année 2012
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur

( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
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( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
( X ) Autres

5 Nombre ddéop®rateurs

3 op®rateurs enregistr®s dans | e

prog

6) Législation/procédure
Réglement douanier (sur le systeme de fret communautaire), 2008
7 Accord dbdassi stance mut |6envigueur
5 en cours
8) Procédure de comparaison des programmes Oui
dO6OEA aux fins déun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) Inclure les agents en douane et lignes maritimes

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Oui

Les exigences incluent les éléments suivants :
Antécédents satisfaisants en matiére de conformité
Systéme satisfaisant de gestion des écritures commerciales et, le cas
échéant, des registres de transport
Preuve de solvabilité financiére
Respect des normes de sécurité et de sOreté

Procédure :
- Demande adressée au Directeur général
- Examen attentif de la demande et du questionnaire
- Contrdle sur site

- Soumi ssion du rapport au comit® dbo
- Décision par le comité
- Lettre envoyée au demandeur
11) Avantages - B®n®ficie des services dobéun gestio
- Peut wutiliser | a d®claration sur f
pour | e certificat dbéorigine EURI1

144,



Elément Réponse du Membre
- Traitement acc® ®r ® des certificat
- Traitement accéléré des décisions tarifaires
- Score de risque plus faible qui sera intégré dans les systemes de gestion
du risque de la douane et utilisé afin de déterminer la fréquence des
contrdles matériels et documentaires de la douane
- Possibilit® dbéacc®l ®r ation des enyv
- Mainlevée accélérée des envois méme apreés les heures de bureau et les
jours fériés
- Examens matériels et des locaux trés réduits
- Soumission uniqguement électronique des déclarations en douane, aucun
document doéi mportation soumettre
Rwanda
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA . mis en Tuvre dans | e cadre du pro

2) Date de lancement

OEA régional : 24 juillet 2015

3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbéop®rateur ) Importateur

) Agent en douane
X ) Exploitant doéentrep?t
Fabricant

(

(

(X

(X

( X ) Exportateur
(X

(

(X))

( X ) Autres

5 ) Nombre dédop®r ateurs

48 opérateurs
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6) Législation/procédure

tat i moder ni s

du

Facil i et

2004

on des ®changes

et r glement sur | a conformit

7) Accor d d 6 anstselledduaniere GAAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins doéun ARM

9) Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

.l nformations sur

ii. Antécédents en matiére de conformité

iii. Tenue a jour des registres

iv. Solvabilité financiére

V. Normes de slreté et de sécurité, y compris concernant les partenaires
commerciaux

vViVol umes doéactivit®

vii.  Nature des marchandises échangées

| 6entreprise

11) Avantages

Reconnaissance en tant que société a faible risque O

Procédures de dédouanement plus rapides avec la douane

Soumission automatique de la déclaration O

Aucune vérification matérielle des marchandises, sauf dans le cadre

déinterventions asur@atisguesstOes ou f ond

Paiement accéléré en cas de demande de remboursement O

Garantie douaniére réduite le cas échéant

Participation prioritaire aux initiatives douaniéres

Renouvellement garanti de la licence douaniére O

Traitement prioritaire dans la chaine de dédouanement des marchandises

0. Exemption des exigences de contréle douanier des mouvements pour les
OEA O

11. Autogestion des entrepbts sous douane

12. Les opérateurs reprennent leurs marchandises directement a leurs

entrepbts avant le dédouanement fiscal

rownpE

BOXo~NOoO
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Ouganda

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme PROGRAMME DOOPERATEUR £CONOMI QUE AGRE

2) Date de lancement
5 septembre 2013

) Importation
) Exportation
) Les deux

X
X ) Importateur
X
X

3) Champ dbéapplication

4) Type dbébop®rateur
) Exportateur
) Agent en douane

X ) Exploitant dbéentreptt

(
(
(
(
(
(
(
( X ) Fabricant
(

X ) Autres (cat®gorie des transpo
5 Nombre ddédop®rateurs
75
6) Législation/procédure I LoidelaCommunauttde | 6 Afrique de | 6Est sur
1 Réglement de la CAE sur la gestion douaniére (Conformité et application des
lois) de 2012

M Cadre de normes SAFE de | 6 OMD

7y Accord dobéassistance mut

8) Procédure de comparaison des programmes 1 Guide stratégique sur les ARM des OEA
d6OEA aux fins dbéun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances)

Automatisation des processus OEA

Déploiement du programme destiné aux transporteurs et aux transitaires
ARM supplémentaire

Renforcement du pilier 1l du Cadre de normes SAFE

=a =4 =4 =4
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1 Renforcement des capacités concernant la gestion et la sécurité de la chaine
logistique

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

1. Le demandeur doit étre un acteur de la chaine logistique internationale
2. Il doit présenter des antécédents de conformité depuis au moins 3 ans

3. 1 doit °tre en mesure de se conne
SYDONIA et E-tax
4 . 1 doit avoir mis en Tuvre | e prog
5. Il doit étre financiérement solvable
11) Avantages
V Traitement prioritaire
V Autogestion des entrepdts sous douane
V Renouvellement automatique des licences douaniéres
V Nombre dbéinspections mat ®rielles r
V Dédouanement sur place
V (Cet avantage permet aux OEA, dans des circonstances spéciales
approuveées, de livrer les marchandises directement dans leurs locaux
avant | 6apurement du processus de
V Choix du lieu des contrbles matériels
V Accés aux zones réglementées dans les zones douaniéres
V Participation prioritaire a toutes les initiati ves de | a douan
V Dispense de garantie (dans certaines circonstances spéciales)
Zimbabwe
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement
30/09/2013
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Réponse du Membre

3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dobéentrep?t
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5 ) Nombre déop®r ateur s
8
6) Législation/procédure Loi relative a la douane et aux accises (Chapitre 23.02), Section 216B
7y Accord dobéassistance mut|Néant
8) Procédure de comparaison des programmes Aucune
dObOEA aux fins déun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) N®gocier des ARM avec dobéaut r qusmetiedtm
d®j en Tuvre un programme doéOEA

Impliquer les petites et moyennes entreprises dans le programme
Mieux faire connaitre le programme aux entités suivantes :

V Services gouvernementaux pertinents
V Opérateurs
V Commissionnaires en douane
Plus de publicité grace a:
V  Des articles sur le site Web
V Des publicités a la radio et a la télévision
V La presse écrite

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Exigences OEA
1 Antécédents de conformité satisfaisantsvis-a-vi s de | a
autorités compétentes en matiére de lutte contre la fraude

dou

[
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=A =4 -8 -4 -9

= =4 =4 -8 -4 9

Capacit® doéutiliser |l e syst me ®l
Capacité de mener des opérations connexes correctement

Solvabilité financiére

Unité responsable des questions de conformité douaniére

Mesures de sécurité du fret/des moyens de transport/des locaux
approuvees

Canal de communication clair avec la douane afin de signaler les
anomalies dans la gestion du programme en vue de prendre des mesures
correctives et préventives

Programme de formation pour tous les employés concernés
Structure solide de v®rification
Respect des lois et reglements pertinents

Enregistré au Zimbabwe

Installations commerciales fixes

Absence de condamnation au pénal de nature pertinente parmi le

per sonnel pertinent de | dentrepr.i
Preuve de | 6exi stence de contrtl] e
| 6®gard du personnel, des | ocaux,

Proc®dure dbéagr ®ment

Consultation préalable (éducation du client)
Dépobt de la demande

Examen de la demande

Inspection sur site

Agrément

e

S
S

11) Avantages

=4 =4 =4 -8 -8 =A =4 =4 - -9

Diminution du nombre de contrbles matériels et documentaires
Traitement prioritaire des envois retenus pour un contréle

Choix du lieu des contréles

Mesures sp®ciales | i®es “ des p®r
Facilité de crédit/paiements différés

Considération spéciale dans la résolution des requétes
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Réponse du Membre

9 Possibilité de dispense de garanties/cautionnements
Notification préalable des contréles
1 Reconnaissance en tant que partenaire commercial sQr

=

5. REGI ON DOAFRI QUE

Algérie

DU NORD, DU

-DPROENE BPE DOOMOYEN

Elément

Réponse du Membre

12) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé en douane « OEA »

13) Date de lancement

07/03/2012
14)Champ doéapplication ) Importation
) Exportation
X ) Les deux
155Type déop®rateur X ) Importateur
X

) Exportateur

) Exploitant
X ) Fabricant
) Autres

déentreptt

16)Nombre doéop®rateurs

(
(
(
(
(
() Agent en douane
(
(
(
4

8ld®ci sions dbéoctroi du statut

déop®r a
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17) Législation/procédure
- Loi n°79-07 du 21 juillet 1979 portant code des douanes, modifiée et complétée,
notamment son article 89 ter

Décret présidentiel n° 2000-447 du 23/01/2000, portant ratification, avec réserve,
protocole déamendement de | a Conven

d
I har moni sati on des r®gi mes douaniers

u
0
- Décret exécutif n® 12-93 du 1¢" mars 2012 fixant les conditions et les modalités du
bénéfice dustatutd 6 o p ®r at eur ®conomique agr ®® e

-Circulaire 1194/ DGD/ SP/ D012/ 15 du 30/
statut de | 6op®rat eQEA» ®conomique agr ®®

18)Accords dbassidotanigrec € m
(AAMD)

19) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doéun AR

20) Plans futurs (incluant les échéances)

21) Accréditation (critéres, exigences, procedure) Le statut doéop®rateur ®conomigue agr ®&®
-®t abli en Al g®rie, personne physiqgue (¢
ou doéexportation et intervenant dans
services ;

- sans antécédents relevés, durant les trois (3) derniéres années écoulées, a son
encontr e, " | 6encontre de ses repr ®s e

principaux associés, avec les administrations, douaniére, fiscale, du commerce, du
travail et de la sécurité sociale et avec les autres institutions concernées par
| 6 e n c entldu eommerce extérieur ;

-gqui nbest pas en ®tat de faillite, de
judiciaire ou de concordat ;
-ne faisant pas | 6objet dbébune proc®dur

cessat i on deddaylancentjudiciaire®u de concordat ;
- justifiant de la solvabilité financiére au cours des trois (3) derniéres années.
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22) Avantages Facilitations accordées aux opérateurs économiques agréés « OEA » pour les
op®rations déi mportation et dbéexportat

1-En Matiére de procédures de dédouanement :

A: Mesures communes ~ 1 6importation et
-L6éorientation des d®cl arations en dou
contrtle i mm®diat, dit circui tesmaahdndises
sans contr6le des documents et sans visite physique. Cette facilitation est accordée
tant © | 6i mportation qué”™ | 6exportatio
-La saisie des d®cl arations en douane
S.I.G.A.D par le Chef d 6 | n o @ivisibrinaire des Douanes dont reléve le siége

social de | 6op®rateur

- La dotation des OEA en imprimés des déclarations en douane

-La souscription par | 6op®r ateur de |
(D.S.T.R), pour les cas de transfert de marchandises en dehors de la circonscription
régionale

- La dispense de la pesée, y compris pour les cargaisons homogénes a enlever sous
palans, sous réserve du traitement particulier réservé a ces derniéres

B: Mesures ~ :l 6exportation

- En cas de litige avec les services des douanes, ces derniers ne doivent pas bloquer

l a marchandi se de s;tcettad@miéré estlalors expodée et & titigeo
la concernant est traité apres son exportation

- Cette facilité est accordée pour les aspects pouvant étre contrdlés a posteriori et ne

peut s6®tendre par exemple ©° |l a natur ¢
soumise ° une formalit® particuli re p
-En cas de fort soup-on de fr afodie de ld
d®cl aration et/ ou de | a marchandi se es
des douanes ; cette vérification est effectuée dans la célérité la plus totale, par les
services de | 6inspection princixglalgés dala
vérification

- Pour le bénéfice du régime douanier économique du réapprovisionnement en
franchi se, | 6op®r ateur ®conomique agr @
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au niveau du bureau doéi mp o rréapptovisiomenteet de
sa production

-Les marchandi ses destin®es ~ | b6export i
quali et dans |l a constatation du vu ° |

2-En matiére de formalités administratives :

A-Mesures communes “| & éx pnprotrdtaitoron et

- La simplification du dossier de dédouanement avec la suppression de la production
des documents ci-apreés : la copie du registre de commerce et la copie de la carte
déi mmatricul ation fiscale

- La dispense du dép6t du mandat a chaque opération de dédouanement; les
op®rateurs ®conomiques agr ®®s ne sont
opération, sauf cas de changement de commissionnaire en douane

-La dispense des autorisations pr ®a hsdeb
cadre des régimes douaniers économiques, sauf pour les cas prévus expressément
par le code des douanes; cette dispense ne concerne pas les formalités
administratives particuliéres

- La dispense des autorisations, pour les demandes de mains levées de dépot

- La di spense de | autori sati on de d
marchandises pour propres comptes ; | 6agr ®ment de | 6o0p®
fait office ; la direction g®n®rale des douan
option pour déclarer pour son propre compte

-L6obligation de renseigner | a d®cl ar a

opération de dédouanement ne sera pas appliguée aux OEA qui effectuent des
importations ou exportations sous couvert de contrats domiciliés. Ceux-ci ne seront

tenus de fournir une D.E.V qud- l a pt
concerné, a la condition que les termes de la transaction ne soient pas modifiés
-La reconduction automatique de | a m°
observer est prévu dans une procédure douaniere

-L6acceptation, pour | e paiement des di

échéant prés de sous-classes, dédiées aux OEA, créées au niveau des grands
centres de dédouanement, énumeérés par la présente circulaire

B-Mesures ° l:bexportation
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-La dispense de | dautorisation, pour | €

3-En matiére de contrble :

- Pour le contréle par scanner: en principe, les marchandises des opérateurs
économiques agréés sont exclues du passage par le scanner; toutefois, ces

derni res peuvent °tre soumises ~ ce ¢
exercé comme indiqué au point (5.2) de la présente circulaire. Ce procédé est valable
tant ° | 6i mportianti on qubé”™ | 6exportat

-Lorsqudune visite physiqgue des marcha
la présente ; cette derniére est effectuée en toute priorité, célérité et sur le site de
| 6op®r at eur ou s urtlavisite plsysiquene peat étse aumuléelavee
le passage au scanner, sauf si ce dernier a donné lieu a de fortes présomptions de
fraude

- Pour le contréle de conformité, la soumission des marchandises importées
uniqguement au contréle documentaire, et ce en commun accord avec les services du
ministere du Commerce (cf. envoi n° 588/MC/SG, du 07/03/2012)

Egypte
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement 25/06/2014

3) Champ

déapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

1565.



Elément Réponse du Membre

4) Type dbébop®rateur Importateurs
Exportateurs
Agents en douane
Entrepositaires

5 ) Nombre déop®r ateur s 119 opérateurs (exportateurs, importateurs), agents en douane et entrepositaires

6) Législation/procédure Le programme « OEA Egypte » est régi par les régles et instructions administratives
suivantes :
- Décret ministériel n°204/2013 modifiant certaines dispositions du reglement
déapplication de | a | oi douani re nA66

décret du ministere des finances n°10/2006. Un dernier paragraphe a été ajouté a

|l 6article 1) du Chapitre doéintroducti:o
« Toute partie impliquée dans le flux des échanges internationaux, quel que soit son
rle,e st agr ®®e par | 6autorit® douani re
de | 6O0MD.

- Le décret ministériel n°® 204/2013 prévoit le remplacement des dispositions de

| 6article 86 du r glement par |l es disp
« Les autorités douanieres égyptiennes seront chargées de lancer le programme
d6OEA, sur | a base du Cadre de nor mes
ddbacc® ®rer | a mainlev®e des marchandi
ou dbéexportations, c o netauxréagesfigéed pardeDixecteuo
général des autorités douaniéres égyptiennes. »

- Le décret n° 36 des autorités douanieres égyptiennes en date du 13 mai 2013
indigue que les importateurs et les exportateurs peuvent participer au programme

d 6 O E Agn les omnditions et les normes qui figurent dans les modéles spécifiés

Il est prévu que le chef de la Direction centrale des OEA prendra les décisions
débagr ®ment, de suspension et de retrai
amendements aux régles et aux conditions prévues dans le programme

- La circulaire n° 51/2013 consacrée aux régimes et aux procédures douanieres

pr ®ci se |l es avantages du programme doéoO
réglementent le processus de manutention du fret des OEA

- La circulaire n® 11/2017 sur les procédures couvre les regles de facilitation et les
avantages supplémentaires octroyés aux OEA

- Un protocole de coopération a été conclu le 7 juillet 2013 entre les autorités
douani res ®gyptiennes et lectoitOledpsimporsatonsi
et des exportations concer nGEAEgydtedafntd v
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surmonter tous les obstacles qui entravent les flux du commerce international et de
sbadapter ° |l a hausse des ®c hanatpreale, dan
puisque les deux parties jouent par le biais des bureaux de douane un réle essentiel
dans le contréle du mouvement des marchandises

Compte tenu de ce qui précéde, un ensemble de facilitations est prévu de la part
des deux parties a toutes les sociétés agréées présentant le risque le plus bas, tel

quoé®t abl i " travers |l es dispositifs de
pointe
7 Accords dbéassistance m
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins déun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) -Deux articles sur | e programme doéOp®r

le nouveau Code des douanes adopté (qui sera bientbt débattu et approuvé par le
Parlement en 2019)

-Mettre en Tuvre | 6Accord de reconnai s
| 6Accord d6Agadir, conclu |l e 13/4/ 2016

-N®gociations en vue de |l a conclusion
qubdavec | ascEnimts arabes uiise

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Le processus comprend les étapes suivantes :

Etape 1 : |l e service charg® du sui vi et de
une | iste dbébentreprises connues pour |
les importations représentent plus de 30 millions de livres égyptiennes par an

Etape 2 : le service chargé de la clientéle entreprend la commercialisation de ce
programme aupr s de <ces entreprises &€
sécurité compétentes

Etape 3 : apr s avoir obtenu | 6approbati dn
est organisé pour les entreprises retenues, afin de leur montrer les avantages du
programme et doOo®valwuer | eur performanc
pour | 6occasion
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Des sessions spéciales de formation sont organisées pour les représentants des

entreprises ©° |1 06institut des douanes 4
de sui vr e la r®solution des probl me
empl oy®s de | a Direction g®n®rale desg

mainlevée dans les meilleurs délais possible

Etape 4 : la Direction des opérations fournit tous les services nécessaires en termes
de procédure pour surmonter tous les obstacles et les problémes que rencontrent les
usagers durant le processus de mainlevée

Etape 5 : la Direction générale de la conformité gére un ensemble de mesures qui
permettent de vérifier le respect par les usagers des réglementations, des régles, des
restrictions et des proc®dures qui r ®dg
Elle peut ainsi en informer les Directions de la gestion des risques, de la conformité
et du contrble a posteriori, ce qui ouvre la voie a une mainlevée plus rapide des
marchandises de ces entreprises

Etape 6 : l a Direction g®n®r al et dah asrug @d kg
du niveau de service apporté aux usagers dans les domaines relevant de la
compétence de la douane ainsi que du suivi du niveau de services fournis par la
Direction centrale des OEA

11) Avantages Les avantages pour un Opérateur économique agréé sont les suivants :

1. Un comité des douanes est nommé et prend en charge toutes les formalités
procédurales douanieres liées au fret des OEA

2. Toutes les marchandises des OEA peuvent passer par le circuit vert et sont
soumi ses "’ des m®t hodes ddéi nspection
®l ectronique al ®atoire sur | a base dou
3. Accélération maximale du processus de mainlevée

4. Meilleure gestion des stocks permettant de réduire les co(ts supportés par

| 6i mportateur et par | es autres partie
5. R®duction des possibilit®s dbébamende
6 . Af fectation dobéun charg® de compte

marchandises des OEA

7. Les OEA disposent dans tous les ports de services faciles, unifiés, intégrés et
facultatifs

8. Surveillance de la mainlevée des marchandises des OEA dans tous les secteurs
douaniers
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9. Un représentant des autorités compétentes participe au comité des douanes afin
de faciliter les formalités liées a la mainlevée

10. Syst me de recueil des donn®es fav
Outre les avantages mentionnés ci-d e s s u s , |l 6admi ni strat
également de ce programme :

1. Maintien de |l a cr®dibilit® et de | a

douanes et auprés de la communauté des entreprises et des organisations
internationales, conformément aux normes et conventions internationales

12. Jouissance des avantages éma n a n t de | 6Accord de
avec |l es £tats membres de | 6Accord do6A
Jordanie
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme « Golden List »
2) Date de lancement Aolt 2005
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type doéop®rateur Importateurs, exportateurs, transporteurs, agents en douane, opérateurs
déentreptts, entreprises travaillant d
5  Nombre doéop®rateurs 81 membres (31 décembre 2017)
6) Législation/procédure Sans objet
7y Accords dbéassistance m
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doéun AR
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9) Plans futurs (incluant les échéances) Aucun
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Trois (3) niveaux de conformité : A (de base), B (important) et C (facultatif)
Pour b®n®ficier du statut doéOEA, | 6ent

et les critéres de sécurité suivants : Respect des dispositions pour la Catégorie A
(exigences de base), respect des dispositions pour la Catégorie B (exigences
n®cessaires), avec |l a possibilit® pou
respecter |l es exigences n®cessaires e
donnés ; enfin, respect aussi strict que possible des exigences de la Catégorie C
(facultatives)

Lébentreprise doit en outre satisfaire
do®chantillons " toutes | es ®tapes

11) Avantages A Auto-amélioration par autocontréle

A Nombre doéinspections r®duit (attrib
A Nombre r®duit doaudits de confor mi
préalable des marchandises
A Mainlevée des marchandises avant la fin des formalités douaniéres Priorité
aux entreprises importatrices et expor
du dédouanement
A Autorisation dbéenlever | es marchan
contrepartie de certaines démarches entreprises par des sociétés de dédouanement
dans les centres de dédouanement
A Pas dobescorte douani re ~ | dexcepti
de boissons alcooliques
A Garantie publique double pour les entreprises commerciales
A Accord de garantie pour les entreprises de dédouanement
A Apport de conseils, dbéassistance et
A Traitement privilégié, a travers par exemple la rédaction de lettres de
recommandation
A Publication des noms des membres sur les sites Web de la douane

Bahrein
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1) Intitulé du programme

Programme doOp®rateur ®conomi qgue agr ®®

2) Date de lancement

Janvier 2018

3)y Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbébop®rateur

) Importateur

) Exportateur

) Agent en douane
X ) Exploitant doentrep?tt
Fabricant

5  Nombre dbéop®rateurs

X)
X ) Autres (entreprises de transport)
@)

6) Législation/procédure

- Code douanier commun des Etats du CCG

- Convention de Kyoto révisée

- AFE (Accord sur la facilitation des échanges)

-Guide du programme dO6Op®rateur ®conomi

7 Accord dobéassistance mu
(AAMD)

Aucun

8) Procédure de comparaison des programmes

La comparaisonentrelespr ogr ammes dO6OEA repose sur

d6OEA aux fins ddébun AR|SAFE de | 60OMD et est incluse dans | es

programmes dOOEA et ° recenser |l eurs d

9) Plans futurs (incluant les échéances) -Mettre en Tuvre | aestdteaB@birepdeehamdo.li
années 2020-2023

-El argir | e champ déapplication et | es

en incluant le commerce électronique et les MPME

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Les exigences de base auxquelles sont soumis les OEA sont les suivantes :

1. Conformité avec les exigences douaniéres fondamentales

2. Conformité avec les exigences du systéme financier

3. Conformité avec le systéme interne de contrble 4. Conformité avec les systemes
de traitement des données
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5. Conformité avec les exigences internationales en matiére de sécurité

Le processus dbébagr ®ment comprend |l es ®
1. Premiere étape: soumi ssion de | a demande par
rejoindre | e programme doéOEA
2. Deuxiéme étape: phase dbéaudit pr® iminaire
3. Troisiéme étape : phase de vérification sur le terrain
4. Quatrieme étape: v ®r i fi cation ex post sur | e
5.Cinquieme étape: phase dé®valuations)de | a co
6. Sixieme étape : phase de vérification périodique

11) Avantages 1. Dédouanement prioritaire :
A Guichet sp®cifique ouvert 24 heures
phase de dédouanement
A Mainlev®e i mm®di at e et échangdddgaramtiess ma

financiéres ou écrites et ce, dés la fin des procédures de déclaration en douane, y
compris |l es contrtles men®s par dbéaut

A Exemption des v®rifications e tasdéfimispae

la douane

A Signes distinctifs pour diff®rencier
A Gestion prioritaire des OEA dans | e

l ors des proc®dures dbéburgence ou ede ca
dédouanement (OFOQ) ou des scanners a rayons X

2. Mainlevée prioritaire :

A Contrtles dans les locaux de | 60EA

3. Respect et octroi de la certificaton: A Certi fication OEA
qui remplissent les conditions et les exigencesduprogr amme d & OEA.
certifiés sont annoncés par voie de communiqué de presse, y compris sur le site
Web de la douane et dans les journaux officiels. Une cérémonie de remise des
certificats dO6OEA est organi s®e pour |
A nronce des OEA aux frontiéres

4. Détermination des correspondants et suivi :

A Affectation doéun officier de I|iaison

r
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A déapporter aide et conseil en vue de

demandes et de formuler des orientations appropriées ;

A ddébassurer |l e suivi des proc®dures de

marchandises ;

A ddassurer |l e suivi de |l a mainlev®e d

problémes éventuels rencontrés ;

A de fournir aux OEA otdonnancesadnhirgsgativienémises u

et répondre aux demandes

5. Avantages au titre des accords :
A  Accords de reconnaissance mutuel
A Coordination avec dbdautres servi

|l es proc®dures doéoexamen des OEA

ddaccords de ni veaulugpeurfadditerdes écleangessetrédyire ¢
e

e (
ces

Maroc

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé (OEA) avec deux types de statuts :
1 OEA-Simplifications douaniéres
1 OEA-Sécurité et slreté

2) Date de lancement

OEA-Simplifications douaniéres : 16/02/2006

OEA Sécurité et sOreté : 17/02/2015

3) Champ

déapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux
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4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur

( X ) Exportateur

( X ) Agent en douane

( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant

(X ) Autres

55  Nombre ddéop®rateurs 1 OEA-Simplifications douaniéres : 500

1 OEA-Sécurité et slreté : 10

6) Législation/procédure
- Code des douanes et Impéts indirects :(Art. 73 bis) concernantles t at ut

- Décret n° 2-10-121 du 6 juillet 2010 qui compléte le décret n° 2-77-862 du 9 octobre
1977 pour | 6dapplication du Code des do

-Arr°t® du ministre de | 6£co-dlodmP2quillett d ¢
2011, fi xant | es cat®gories du stansiguelad ¢
proc®dure dbéboctroi de ce statut

-Arr°t® du ministre de | 6£c o-dlodm22¢uillet 2011d ¢
fixant la composition et les conditions de fonctionnement de la commission chargée
de | 6examen des demandes du statut de

- Circulaire n° 5087/313 du 1/02/2008 relative au statut OEA simplifications
douaniéres

- Circulaire n°® 5142/313 du 23/ 02/ 2009 relative 7 xl
activités connexes (transporteurs, transitaires, agents maritimes, exploitants de
magasins et aires de dédouanement (MEAD), intégrateurs, etc.)

- Circulaire n° 5336 du 12/09/2012 relative au renouvellement et suivi du statut OEA-
Simplifications douaniéres

- Circulaire n°5516/313 d u 17/ 02/ 2015 relative
dénomination OEA
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- Circulaire n° 5517/313 du 17/02/2015 relative au statut OEA- Sdreté et sécurité
- Circulaire n° 5542/314 du 18/09/2015 relative a la catégorisation commune
douane/administration fiscale (DGI)-St at ut de | 8 Op®r ateur
- Statut de contribuable catégorisé (DGI)
- Circulaire n° 5933/310 du 09/05/2019 relative aux facilités accordées aux MEAD
titulaires du statut OEA-Sécurité et Slreté
- Instruction Générale des Changes de 2019 accordant des facilités aux titulaires du
statut OEA accordé par la douane

7 Accords dbéassistance m

(AAMD)

8) Procédure de comparaison des programmes

d6OEA aux fins dobébun AR

- Guide de comparaison des programmes OEA élaboré par les pays signataires de
| 6accord d6éAgadir (Maroc, Tunisie, £gy

-£El aboration en cours déun document of{
suite au démarrage des négociations avec la douane saoudienne pour la signature
déun ARM

9) Plans futurs (incluant les échéances)

-Mi se en débune nouvelle

OEA (fin 2020)

pl ace proc®dur

- Adh®si on déautres organi smes parteng
(Organismes de contréle, Caisse Nationale de la Sécurité Sociale, etc. (fin 2020)

-Signature doéun ARM avec | a douane sao
-Rel ance des n®gociati ons avec Il a CP
(septembre 2020)

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Criteres :
Léadministration accorde | e statut dobéo

établies sur le territoire national exercant des activités industrielles, commerciales ou
de service, | i®es au commer ce ilndteexrpnoartt
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Réponse du Membre

A  nbayant pas doéant ®c®dents p®naux et
graves ;

A disposant doéun syst me transparent d
entrepots ;

A jouissant doéune situation financi re
Arépondant aux normes de sécurité et de sareté prévues par le référentiel établi par
| 6admini stration.

Exigences :

Le programme dbéagr ®ment porte sur | es
et couvre les facilités octroyées par la douane et les exigences de sécurité de cette
derniére.

1 existe deux types dbéagr ®ment s

A Le statut do aBuaniéses, adgorié A au Latdgarie B. Ce statut
peut étre accordé aux opérateurs qui répondent aux critéres de conformité douaniére,

auxnormesen mati re ddédarchivage des ®crit
A Le st atsireté etds@oDriféA Ce statut peut étre accordé aux OEA qui
rempli ssent |l es crit res e X i g ®implifigationsr

douaniéres de la catégorie « A » et qui appliquent les normes en matiére de sécurité
et de sdreté.

A Proc®dures:dbdagr ®ment

St at ut -sinpl@iEation douaniére Catégorie A ou Catégorie B : | 6ag
initial est accord® sur | a base dbéune
externe et ind®pendant choisi par | 6en
| 6admini strat i on .iculartour d® P ®iteeavisantdd diagnastic de
| 6ensemble des fonctions de | dentrepr.i
| 6 ®v al u adnméesn générales ; positionnement de

environnement ; organisation et infrastructure ; secteurs ddédac

employée et processus de fabrication ; comptabilité et situation financiére ; dimension
commerciale ; sécurité de la chaine logistique; conditions sociales et

environnementales ; transpar ence ihdicatdus eéconomiques de 9
référence).

La demande et |l e rapport dobéaudit sont
niveau de | 6dadministration centrale. L

réserve de respect de la procédure de renouvellement.
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Réponse du Membre

- OEA-Sécurité et sreté: | a mi ssi on déaudit est
douaniers sur | a base des r-&asluation ®latisa 18
volets en |ien direct avec |l a s®curitw
pr ®al abl ement par | éentreprise. Un r ®f
cet effet.

Conditions dobéoctr:oi du statut OEA

Une commission ad hoc au niveau central, constituée par la loi, statue sur les

demandes dbdéagr ®me n tetrabduditagrémergsi que | e r
A Léoctroi du statut est mat ®ri al i s @
| 6admi ni stration et | dop®rateur ®conom
du statut OEA octroyé, les avantages consentis et les obligationsde | 8 OE A, ¢
d®l i vrance dbéun certificat OEA

A Le retrait puléarsus@iensidanstatut d
d®finitif, prononc® par | e directeur d

hoc notamment, lorsque :
A | méfickai® a commis une infraction douaniére passible de sanctions pénales ;

A le b®n®ficiaire renonce ~ ce statut
Renouvellement et s:uivi de | 6agr ®ment
Léagr ®ment est accord® © titre permane
régulierdur espect des conditions et crit r€g
|l 6entreprise et ce, 7~ travers une r ®vi
Cette derni re est initi®e tous les tr
|l a douane sur | a braes ed boatlnu agtui eosnt i sonnmi
| 6op®r ateur .

11) Avantages

Avantages directs :

0 OEA-Simplifications douanieres :

-Un acceés plus rapide aux facilités et simplifications douaniéres telles que :
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- Circuit vert

- Procédures douaniéres simplifiées et nombre réduit de vérifications matérielles
-Acc s au statut g@géempotbateauxab®RO®F i
préférentielle de leurs marchandises

- Dédouanement a domicile

- Dispense de la garantie financiere pour les régimes €économiques en
douane suspensifs

- Traitement prioritaire

-R gl ement par anticipation des op®rat
100 % du montant facturé au titre des importations de biens a réaliser par les
sociétés ayant f ai t | 6obj et débune <cat®gori sa
L6Admi ni stration des douanes et i mp?tlt g

U OEA Sécurité et Sareté :
-Facilit®s personnali s®es en fonction

A

é titre dbéexemple pour |l es gestionnai
s(reté, un package de facilités sont accordées :

1 Autorisation permanente de dépotage sans la présence des services

douaniers en dehors des heures | ®gaq
1 Garantie financiere fixe de 2 millions de dirhams quel que soit le volume
déactivit® fournie par | b6exploitant

Autori sation permanente de transit

Autorisation de rectification du poids, nhombre de colis sans contentieux

directement au sein du MEAD, sur la base de justificatifs probants

1T Possibilit® dobajout de ' i gnes
contentieuse, sur la base de justificatifs probants

9 Autorisation permanente de souscription des acquits de transit des unités

compléetes vers les MEAD avec une nomenclature génériqgue 9999999999

pour les envois de plus de 10 articles

E |

Avantages indirects :
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- Prise de conscience par les entreprises agréées des questions liées a la slreté et
“ la s®curit® et du boesonsi n dbdbapporter
- Optimisation des colts et des délais tout au long de la chaine logistique
- D®vel oppement en interne de |l a cultu
mise a niveau
- Meill eure image et cr®dibilit® pé@teuc
fiable et sdr)
Oman
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement 01/2017
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéentrep?tt
() Fabricant
( X ) Autres - Transporteurs/expéditeurs
5  Nombre ddéop®rateurs 13
6) Législation/procédure 1 Code douanier
9 Ordonnance du DG de la douane
T Programme do6OEA
1 Procédure douaniére officielle
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7 Accord ddéassistance ni
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes |é | 6 ®t ude
d6OEA aux fins doéun /
9) Plans futurs (incluant les échéances) -Signer plusieurs ARM avec dbéautres pays
- Ajouter de nouveaux avantages
-Augmenterlenombr e ddéentreprises certifi®es a
déoop®rateur s
10) Accréditation (critéres, exigences, Exi gences et crit res appli:cables au prog
procédure) , -
T Respect des exigences douani res aon ab
douaniéres au cours des 3 années précédentes
f Disponibilit® déun syst me ®l ectroniqu
T Solvabilit® financi re de | 6entit® con
T D®signation doébun correspondant ayant d
douani res afin dobéassurer | a coordinat
informations, ainsi que de contribuer & renforcer la sensibilisation et le
développement dans les installations
 Etablir une politique de formation du personnel afin de le sensibiliser aux normes de
conformité en matiére de sécurité
f Obligation de fournir des donn®es exac
existence doéune pol i tritéetlaeconidéntialt€édec e pou
| 6i nformati on
T Politigue et proc®dures efficaces pour
concerne :
- Les envois (conteneurs)
- Les moyens de transport
- Les locaux commerciaux et les entrepbts et usines
-La s®curit® des empl oy®s et des trava
-Lé6engagement des partenaires commerci
requises
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- Une gestion de crise efficace et une politique de continuité des activités
Une politique efficace assortie doéindica
de | 6entreprise lors de | 6®l aboration do
améliorer la sécurité

Proc®dures doéadh®sion au progr amme(todiésles @
procédures pour adhérer au programme se déroulent électroniquement)

T Acc s 7 Bayan par | e sit sawwastomsigev.omeapréso
| i nscription dans | e syst me Bayan

T Remplir | es exi genc éwluaian, qiii doit@&re diméntrempld 6

1 Fournir tous les renseignements et documents qui doivent étre présentés par

| 6i nterm®di aire du syst me (t®l ®char ge
1 Le comité OEA examine la demande et rassemble des informations provenant de
différentes sources
1 Le coordonnateur du comité fixe une visite de la société demandeuse pour vérifier
dans quelle mesure | 6entit® satisfait
programme
Le Comité accepte ou rejette la demande et informe le demandeur
Le Comité répond a toute observation ou demande de renseignements du demandely
Si |l a demande dbdbadh®si on au progr amme
doivent étre réalisées :
- Délivrer le certificatd 6 Op ®r at eur ®conomi que agr ®
- Une cérémonie aura lieu au bureau du Directeur général des douanes afin de
remettre le certificat ; il sera également publié sur le site Web de la douane et
dans les journaux locaux
- Une circulaire sera envoyée informant les ports que le demandeur a obtenu le
certificat du programme OEA afin de lui fournir les facilités requises dans le
systéme Bayan
T Le demandeur peut se r® nscrire au pra
6 mois apres la premiére demande

= —a =9

Un examen p®riodigue de | 60p®rateur ®con
ou tous |l es ans ou | orsque cela sbéav re
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lois et réglementations en vigueur

11) Avantages De nombreux avantages sont offertsparl a douane d6éOman aux d
économiques agréés, notamment :
1 Dédouanement rapide des marchandises entrantes et sortantes a la frontiere
1 R®duction du nombre déinspections dou
i Accréditation internationale des entreprises
q Communication continue entre les opérateurs économiques agréeés et la section

OEA de la douane pour apporter un soutien ou une assistance et pour résoudre
tout retard, a tout moment
Inspection et dédouanement prioritaires dans les bureaux de douane

q Publication du nom des membres OEA sur le site Web officiel de la Direction
générale des douanes

1 Dédouanement des envois des OEA avant le paiement des droits/taxes exigibles
en sOappuyant sur | es garanties banca
Notification pr®alable © | édentreprise
Reconnaissance annuelle des sociétés les plus respectueuses des conditions

1 Accés aux avantages et priviléges de la reconnaissance mutuelle internationale a

| 6avenir

1 R®putation accrue en tant qubentrepri
internationalement © | 6avenir
1 Possibilit® doéutiliser | e |l ogo des OE

Qatar
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Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme OEA
2) Date de lancement
26/01/2019
3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur X ) Importateur

X

) Exportateur
) Agent en douane

) Exploitant doéentrep?tt
) Fabricant

(
(
(
(
(
(
(
(
() Autres

5)

Nombre déop®rateurs

6

6)

Législation/procédure

Guide de | dop®rateur ®conomi que

certifi@®

7)

Accordddassi stance mutu
(AAMD)

8)

Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins dbéun

/

9)

Plans futurs (incluant les échéances)

10) Accréditation (critéres, exigences,

procédure)

11) Avantages

Tunisie
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1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé
2) Date de lancement
26/01/2010
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur - Entreprises industrielles (fabricants / sociétés totalement exportatrices)
- Entreprises commerciales
- Entreprises de services
5  Nombre déop®rateurs
64 sociétes
6) Législation/procédure
- Art 121 bis du code des douanes
- Décret gouvernemental n° 612 du 17/07/2018 fixant les conditions, les procédures et
l es modal it ®uspeancstiromi etdaele retrait du
- Note DGD n°69 du 11/07/2016
7 Accords dbéassistance
(AAMD)
8) Procédure de comparaison des programmes
dOOEA aux fins dbéun A
9) Plans futurs (incluant les échéances)
10) Accréditation (critéres, exigences,
procédure)
11) Avantages

Arabie saoudite
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1) Intitulé du programme OEA saoudien
2) Date de lancement Le programme saoudien“@arvirR088 a ®t ® | anc
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( x ) Importateurs
( x ) Exportateurs
( x ) Agents en douane
( x )Expl oitant ¢ xd)dabricantse p? t s
( x ) Autres parties prenantes i opérateurs de logistique, agents
maritimes/aériens, manutentionnaires, transporteurs, opérateurs de terminal de fret
5  Nombre doop®rateurs 175 opérateurs
6) Législation/procédure Code des douanes commun du CCG, sous-tendu par le Document de politique
douaniére sur les OEA
7) Accordsd6assi stance mutuelUn accord doéassistance mutuell e douani
(AAMD) pr ®al able " | a signature déun ARM
8) Procédure de comparaison des programmes Disponible
d6OEA aux fins déun AR
9) Plans futurs (incluant les échéances) Accro tre | e nombre d6éOEA
Mi se en Tuvre continue des avantages
Projets d ARM :
(Signés)

1 Emirats arabes unis, 2019
9 Bahrein 2019
(En cours)
1 Jordanie 2021
{ Maroc 2021
1 Egypte 2021

10) Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Les criteresd 6 ®1 i bilit® sont: notamment | es

gi
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- Le demandeur est une personne morale ayant des activités relevant de la
douane ou faisant partie de la chaine logistique internationale

- Le demandeur meéene des activitts commerciales en Arabie saoudite et
dispose dbébun num®ro dbéinscription au Regi
- Le demandeur ou | es cadres sup®ri el
condamnation par les tribunaux pour des infractions pénales graves liées a leurs
activités économiques au cours des trois derniéres années

- Le demandeur ne peutavoirf ai t | 6 o Wvetc ad dwme dbéun
d6OEA par | a douane au cours des trois
Au cours du processus dbéagr ®ment OEA,
nombre déobligations dans | es domai nes

- Conformité avérée

- Systeme satisfaisant de gestion des écritures de la société

- Solvabilité financiére

- Consultation, coopération et communication

- Education, formation et sensibilisation

- Echange doéi nformati ons, acc s et corn
- Sécurité du fret

- Sécurité des moyens de transport

- Sécurité des locaux et installations

- Sécurité du personnel

- Sécurité des partenaires commerciaux

- Gestion des crises et reprise des activités suite a un incident
- Evaluation, analyses et améliorations a apporter

En g®n®ral, |l e processus dobdagr ®ment in
1. Le demandeur soumet la demande de statut

2. La douane valide la demande, effectue la vérification des antécédents et
fournit un gu eévaluatomperadnmalesé adl Geanantenr

3. Le demandeur rempl it -éhakiationuesti onnai
4. La douane mene un contrdle documentaire et matériel détaillé aupres du
demandeur

5. La douane effectue une évaluation des risques axée sur le systeme

6. Octroi du statut dO6OEA par | a douan
7. D®l i vrance du certificat do6OEA

8. Sui vi et gestion de | 60OEA passant
poursuite de | 6®valuation et du sui vi
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La revalidat i ecteddnslescinpansut sbéef f

11) Avantages La liste des avantages (a introduire progressivement) sur le court terme inclut :

- Un couloir exprés spécial a la frontiere

- Controles prioritaires

- Décisions anticipées

- Publication des homs des membres sur les sites Web de la douane, supports
de marketing et utilisation du logo OEA

- Risque moindre, inspections moindres

- Service au client OEA gratuit en dehors des horaires de bureau normaux

- Portail spécialement destiné aux OEA

- Gestionnaire en compte spécial chargé de la coordination avec la douane et
les autres services gouvernementaux

- Membre du Groupe consultatif douanier (des OEA)

- Jouissance des avantages des ARM

- Formation gratuite une fois par an

- Mainlevée des marchandises avant paiement

Lesavant ages pl anifi®s en cours dbéexamen

- Entrepots dans les zones sous douane

- D®douanement pr ®alable © I 6arriv®e
- Accés aux informations sectorielles mises a disposition par la douane
- I nspections de | a douaneEARt des AO(
- Priorit® accord®e ~ | 60EA pour 1| es
do6 OEA

Emirats arabes unis (EAU)

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme dO6OEA des EAU
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2)

Date de lancement

30 octobre 2016

3)

Champ dbéapplication

() Importation
() Exportation
( X ) Les deux

4)

Type doéop®rateur

- Importateurs

- Exportateurs

- Fabricants

- Agents en douane

- Agents maritimes

- Transporteurs

- Manutentionnaires

- Agents aériens

- Sociétés de courrier exprés

- Opérateurs de services de logistique
- Entreprises en zone franche
-Exploitants dbéentreptts
- Exploitants portuaires/aéroportuaires

5)

Nombre déop®rateurs

55

6)

Législation/procédure

-Cadr e
mondial

- Code des douanes commun du CCG, sous-tendu par le Document sur les
procédures douaniéres

- Politigue des EAU concernant les OEA

de normes SAFE de | 6OMD vi

sant

7)

Accords dobébassistance

(AAMD)

m

Oui, avec la
Corée (République de)

8)

Procédure de comparaison des programmes
d6OEA aux fins doéun

AR

avec | e
es

Partage de rensei ment s
| 6agr ®ment , | es ¢ “res, |
les programmesd 8 OEA respecti f s,
deux administrations des douanes afin de déterminer la compatibilité des
programmes dOOEA et visites de val

gne
rit

a
proc®d
comparai son (¢

pays
ur

i dat

9)

Plans futurs (incluant les échéances)

-Signatures d6ARM (en cour s)
Arabie saoudite 2019
Chine 2019
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Inde 2020
Oman 2020
- Accueillir la 5¢ Conférence mondiale sur les OEA en 2020
10) Accréditation (critéres, exigences, procédure) Les crit res doé®ligibili:t® sont notamm

- Le demandeur est une personne morale ayant des activités relevant de la douane
ou faisant partie de la chaine logistique internationale

-Le demandeur m ne des affaires dans | €
auprés de la douane
-Le demandeur ou | es <cadres isup®obiobi e

condamnation par les tribunaux pour des infractions pénales graves liées a leurs
activités économiques au cours des trois (3) dernieres années

-Le demandeur ne peut avoir subi de r®
douane au cours des trois (3) années qui précédent la demande

Au cours du processus dobéagr ®ment OEA,
nombre déobligations dans |l:es domai nes

-Tenue do6é®critures

- Solvabilité

- Conformité

- Sécurité

Eng®n ®r al , |l e processus doéagr ®ment i ncl
1. Le demandeur soumet la demande de statut

2. La douane valide | a demande, voerifi

un gquest i onévauatioreau detmandetro

3. Ledemandeurre mpl it et soumet | -évalgatioast i o n
4, La douane méne un contrble documentaire et matériel détaillé auprés du

demandeur

5. La douane effectue une ®valuation

requérante
Octroi du st atowdgne do OEA pa
D®Iivrance du certificat

6. r
7. do6 OEA
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8. Sui vi et gestion de | 60OEA passant
poursuite de | 6®valuation et du sui vi
9. La revalidation du statut sbdeffectu

11) Avantages

Avantages des ARM :

Tauxr ®duit de contr*les ©° | 6i mportat
Vérification simplifiée des documents relatifs aux importations
Dédouanement accéléré des marchandises importées

Mesures de traitement prioritaire

Gestionnaire en compte propre

agbrnNE

6 . REGI ON DOAFRI QAEEOETI OENTRALE DE LO6OMD

Clte doélvoire

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme d6Op®rateur ®conomiqgue agr ®

2) Date de lancement

5 avril 2019 : démarrage de la phase pilote

3) Champ dbéapplication

() Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbéop®rateur

X
X ) Importateur
X ) Exportateur

) Exploitant doéentrep?t
) Fabricant
) Autres

5  Nombre ddédop®rateurs

(
(
(
() Agent en douane
(
(
(
c

6) Législation/procédure

- Arrété n°386/SEPMBPE/DGD du 27/04/2018 portant création, composition
et attribution du comit® dbéagr ®ment p
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- Arr°t® nA 387/ SEPMBPE/ DGD du 27/ 04/
statut do6Op®rateur Economiqgue Agr ®® (
- CIRCULAIRE n° 1955/SEPMBE/DGD du 17 septembre 2018 portant

modal it® de mise en Tuvre du statut d

- CIRCULAIRE n° 2068/MPMBPE/DGD du 05/02/2020 relative a la phase
pilote du programme OEA

ddébassi

7) Accords stance mu|Pasddéinitiatives en | a mati re
8) Procédure de comparaison des programmes Pas encore doéinitiatives en |l a mati r
d6OEA aux fins déun ARM
9) Plans futurs (incluant les échéances) Redynamisation du programme OEA
- Conduite de la phase pilote 2 (fin septembre 2021)
- £l aboration et mise en Tuvre du pl
10) Accréditation - atre ®tabli en ClI et °tre au r ®gi m
- Critéres et exigences - Avoir exercé son activité de maniére continue sur une période minimale de
trois ans
- Disposer dbébun syst me de gestion c
ddarchivage transparent permettant
- Di sposer dou nneiérssuftisante parncetiantfde renglir les

- Procédures

engagements de | 6entreprise y
- Avoir des antécédents satisfaisants en matiére de respect de la
réglementation douaniere au cours des trois dernieres années
- Ne pas étre redevable des administrations douaniére et fiscale
- Disposer de locaux offrant des garanties de sécurité

comp

- Formulation et dép6t de la demande
- Recevabilité de la demande

- Audit
- Traitement par |l e comit® dbéagr ®men
- Octroi de | 6agr ®ment OEA
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11) Avantages
Les avantages ci-aprés sont accordés aux entreprises titulaires du statut
doé OEA

1. Mainlevée immédiate des marchandises importées

2. Proc®dure acc®l ®r ®e dobéenl vement d

3. Dispense dbéescorte douani sute dg cédgime
suspensif

4, Simplification des contr®les " | b6e

| 6exportation
5. Dispense de production de déclaration de prise en charge dans la procédure
de remboursement des crédits de TVA
6. Priorité et célérité dans le traitement de toutes les demandes introduites en

douane
7. Possibilit® de substituer un engag
garanties normal ement exi g®es dans
recours

B.PROGRAMMES DO6OEA EN COURS DOELABORATI ON

1. REGI ON DOAMERI QUE DU SUD, D6AMERI QUE DU NORD, D6 AMERI
CARAcCcBES DE LO6OMD

Bahamas

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme ] ] _ o
Opérateur économique agréé des Bahamas
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2)

Date

INCONNU

3)

Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4)

Type doéop®rateur

) Importateur
) Exportateur
) Agent en douane
X ) Exploitant
) Fabricant
) Autres

déentreptt

(
(
( X
( X
( X
( X
(
( X
(

5)

Législation/procédure

Législation i Loi sur la gestion douaniére (2011), articles 101 a 103 et 111 a 117

6)

Pl an de mise en 1

échéances)

uvr e

(1) Sélection de candidats
2)Promotion des
(3) Programme pilote

programmes doOEA

7)

Accréditation (critéres, exigences, procédure)

Etape | i Réception de la demande

Etape Il i Analyse des risques

Etape Il i Contréle documentaire et plan de validation
Etape IV i Validation sur place

8)

Avantages

Les entit®s agr ®®es au titre du

suivants :

fFai bl e taux

1 Mainlevée plus rapide des marchandises

1 Procédure simplifiée de dépot des déclarations

fRel ation de travail avec |
informations sur les initiatives de maintien de la conformité

9 Utilisation de garanties globales ou de garanties réduites (exigences de
cautionnement)

f{D®douanement aut omati que

endroit approuvé par le Directeur des douanes

OUni t® du

des

progr am

doéi nspect i onisporationgebegportationsn s

mar chandi

co
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f£change doéinfor mati ornist & idmpuanii ®& ee netr e
pourra accéder a un service client du Département des douanes des Bahamas afin
de faciliter les échanges et de régler les problémes susceptibles de survenir lors de
| 6exportation ou de | 6i mportation de m

fAcc s ° des gestionnaires de compte d@®
entreprises a coordonner et a régler des questions relatives a la douane et des
guestions connexes

9 Formation exclusive des OEA sur les matiéres et les procédures douaniéres

fDrotdbutiliser I e | ogo OEA
1Gr ©ce -~ | 6®t abl i ssement dobéARM, un OEA
internationale et dbéavantages avec | es

Déclaration simplifiée pour les OEA

2. REGI ON DO EXORIgBM¥ET , D6ASI E DU -BYUD, ED6MASHFUDES ILES DU

PACI FI QUE DE L6 OMD
Maldives
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme dOOEA des Mal di ves
2) Date
2021
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant dbéentrep?tt
() Fabricant
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() Autres

Le Programme ne couvrira initialement que les importateurs et les exportateurs.
Db6autres parties prenamtesddent espytueet
seront intégrées au Programme dans une seconde phase.

5) Législation/procédure Loi des Maldives sur les douanes, Reglement général douanier, procédures relatives
a la facilitation des échanges et a la gestion des risques. Une procédure et des lignes
directrices complémentaires seront introduites pour les OEA.

6) Plan de mise en TuvrelA Un atelier pr®l i minaire a ® ® organi
échéances) des OEA avec le concours des experts techniques.

A Des ®tudes et des analyses de donn®e
A LO®l aboration des crit res, des exig
Programme est en cours sur la base des idées et des connaissances acquises et
conformément aux directi ves et nor mes de | 6 OMD.
A Le Programme sbéarticulera sur plusi e
1 ®t ant |l e niveau doentr ®e.
A Au d®but , |l es i mportateurs et |l es ex

du Programme déQOEAbalbuesfbntervenants
rejoindre le Programme, tels que les agents de logistique et les exploitants
déentreptts.

A Les proc®dures du Programme seront p

A Des s®ances de s e prenaribes delorg @daniseas avdntls p
lancement de la phase pilote.

A Si | a phase pilote aboutit aux r ®sul
déployé et intégré aux efforts de modernisation de la douane des Maldives.

7) Accréditation (critéres, exigences, procédure) | CRITERES ET EXIGENCES GENERAUX :

A Déployer des activités intervenant tant dans la chaine logistique internationale que
dans les domaines de compétence de la douane.
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A Avoir déployé des activités commerciales a l'importationoual 6 ex por t at i
certain nombre dbéexercices fiscaux cons
importés ou exportés au cours du dernier exercice fiscal.

A Utiliser un systéme ou des mécanismes satisfaisants et accessibles de gestion des
écritures commerciales et des documents relatifs au transport.

APouvoirse pr®val oir doédun excellent niveau
A Disposer dain compte de paiement anticipé enregistré auprés de la douane.

A Entretenir un bon niveau de consultation, de coopération et de communication avec
la douane.

A Posséder une bonne connaissance des régimes douaniers et des questions
tarifaires et commerciales.

A Solvabilité financiére avérée.
Exigences en matiére de slreté et sécurité :

A Avoir pris toutes les dispositions nécessaires conformément aux normes
internationales pour assurer la sOreté et la sécurité :

A des procédures,

A du fret,

A des locaux,

A des moyens de transport,

A du personnel,

Ade I 6infrastructure informatique.
A Assurer une formation de sécurité et de sensibilisation a la menace.
Critéres spécifiques :
A Niveau 1:

A Doit remplir les critéres et exigences généraux.
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A Niveau 2 :

A Doit satisfaire aux exigences en matiére de sdreté et sécurité, en plus des critéres
et exigences généraux.

A Doit avoir respecté diment les exigences et critéres de niveau 1 pendant 2 ans.
A Niveau 3 :

A Doit avoir respecté diment les exigences et critéres de niveau 2 pendant 3 ans.

PROCEDURE :

Une fois | e Programme élighlessdonirnites®,” Isésy
1) Dépo6t de la demande :

A Les parties éligibles sont priées de déposer leur candidature au niveau 1 avec les
documents requis.

AD"s que |l es conditions ddacc s aux ni
éligibles peuvent demander a accéder au niveau supérieur correspondant.

A Le Service des douanes des Maldives (MCS) affectera du personnel ou un
responsable relations client dédié et demandera aux parties concernées de désigner
un correspondant de leur c6té (les agents en douane ne sont pas encouragés a jouer
les intermédiaires durant ce processus).

A Preuve de la solvabilité financiére de la part d'un commissaire aux comptes agréé.
2) Validation :

A Examen de la demande par une équipe spéciale du MCS.

A Vérification de la solvabilité financiére.

A Visites sur site pour évaluer et vérifier si les critéres et les exigences sont satisfaits.

Vv
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A Visites sur site des locaux des parties éligibles au niveau 2 et au niveau 3, pour
vérifier si les mesures de sécurité sont alignées sur les exigences en matiére de
s(reté et sécurité pour les niveaux respectifs.

ADans |l es cas 0% |l es exigences et |l es ¢

des documents, le demandeur est invité a apporter les rectifications nécessaires a sa
demande et présenter & nouveau sa candidature.

A Si le demandeur ne peut remplir les critéres et exigences en temps voulu, le MCS
doit lui notifier son inéligibilité et rejeter sa demande.

A Une fois les visites sur site terminées et les documents validés, un rapport est
soumis au Comit® des OEA pour approbat

3) Agrément :
A La certification est accordée a la partie dont la demande a été approuvée.

A Le MCS a le pouvoir de revoir et de suspendre, de déclasser et de révoquer
| 6agr ®ment

4) Examen de | d6agr ®ment a posterior.i
A Le statut sera revu tous les deux ans.

ADurant | a p®riode de validit® de | dag
visites sur site pour vérifier si la partie agréée OEA respecte les normes, les régles et
la réglementation. Dans ce cas, les contrbles et les vérifications sur site seront menés
simultanément.

5) Suspension et déclassement :

A En cas de non-respect des exigencesoudiobnf r acti on, | 6agr®
| 6 OE A dé&lasséa un niveau inférieur.

AAvant quoéune telle mesure noéintervien
présenter ses raisons.

6) Révocation :

ALe MCS a |l e droit de r ®v o grooastancestsaivgmte® me

r

1

n
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A Si les mesures correctives ne sont pas prises dans un délai donné ;
ASi | 6OEA est poursui vi pour infraction
procédures douaniéres ;
Asi | 60OEA est d®clar® coupable doéune in
AAlademande de | 6 OEA.

8) Avantages Niveau 1 :
A Evaluation automatiqgue de | a d®cl ar a
A Mai nl ev®e des marchandises avec V®ri
A Paiements diff®r®s des droits
A D®l i vrance acc®l ®r ®e du certificat d
A D ® cantgipéesrascélérées ;
A Enqu°tes et r glement des |litiges ac
A Re mb o s damsles djdurs ouvrables ;
A Contr*l e a posteriordi sur site une f
Niveau 2 :
A Toutes | es mesuresl;de facilitation d
A Rembour sements dans; les 10 jours ouvVv
A Contrt!'le a posteriori sur sijte une f
A Traitement prioritaire pour | e d®dou
A Usage prioritaire de techni gu e scatidrodoin
étre effectuée ;
A Acces prioritaire aux installations portuaires durant le dédouanement des
marchandises ;
A Servi ce dou aelddesrheupes delsenvitega®ousles ports de fret ;
A Notification 7 | 6ardrii®e®e "ddH ORaAr.c han
Niveau 3 :
A Toutes | es mesures ;de facilitation d
A Rembour sements dans |l es 7 jours ouvr
A Contr®'le a posteriori sur si;te une f
A Avantages des ARM dans dbdbautres pays
A C o par scanteer sur la base du renseignement et des risques uniguement ;
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A Responsable; client |l e attitr®
A Service prioritaire de |l a part des a
frontiéres ;
A Reconnai ssance de | a partuxddautres s
Myanmar
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Opérateur économique agréé
2) Date Inconnu
3) Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
() Agent en douane
( ) Exploitant dbéentrep?tt
() Fabricant
() Autres
5) Législation/procédure 30/03/2018, 21/2018, Notification OEA
08/11/2019, 39/2019, POP OEA
6) Pl an de mise en 1T uvr e |Lorsdelapremiere phasedupr ogr amme do6OEA, |l a douang
échéances) mise en Tuvre uni quement pour | es i mj
gubdbop®rateurs de confiance
Plus tard, la douane du Myanmar poursuivra avec les fabricants, les exploitants
ddentr ep!tenddbuans, lestpesinaires, etc.
7) Accréditation (criteres, exigences, procedure) | a Léentreprise doit avoir rempl:. t out ¢
déenregistrement et de permis/licence d
b Léentrepr i s e Mgaomat deguis auenoi@t3ans| i e au
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C. Léentreprise doit se confor mer aux
douane
d. Ldentreprise doit avoir publi® des ®

depuis sa création

e. Ldent r°etprrei scea pdaobilte de tenir ° jour | @
relatifs ° ses op®rations pendant wune p
f. Léoentreprise doit avoir un syst me s

commerciales, systémes, processus et agents en douane, ainsi que de bons contrdles
internes

g. Léentreprise doit °tre “ jour en mat
h . Léoentreprise doit °tre financi remen
i Dans |l es trois ann®es proe®clidamtr s@r id

un historigue de conformité constante avec les réglements, les procédures et les
notifications de la douane, et avoir présenté des déclarations exactes lors de toutes
ses exportations/importations ; el l e doit n 6 a \nfoaction eg \enundée
la législation douaniére et des lois connexes, et elle ne doit pas étre sur liste noire

i - Léentreprise doit accepter, si n®ces
avoir été informée au préalable

8) Avantages

a.Enregist r ement prioritaire des d®cl aratio
b. Autorisation de faire des d®cl aratio
c. Dédouanement garanti sans contréle documentaire ou examen des marchandises,

sauf dans les cas ou des controles fondés sur les risques sont appliqués a des fins de

lutte contre la contrebande

d. Examen prioritaire des marchandi ses
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e. D®douanement des marchandises dans |
lieu agréé par la douane
f. Droit & un mois de report de paiement des droits en vertu de la disposition de la
Section 41 du Code douanier maritime.
g. Attribution ddéun certificat OEA r ecdq
logo/du sceau lors des opérations
h. Acc s 7 un service dobébassistance sp®
procédures douaniéres

Pakistan
Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

OEA

2) Date

Juillet 2019 (lancement pilote)

3) Champ dbéapplication

) Importation
X ) Exportation
X ) Les deux

4) Type dbébop®rateur

) Importateur
X ) Exportateur

) Exploitant
) Fabricant
) Autres

déentreptt

5) Législation/procédure

(
(
(
(
() Agent en douane
(
(
(
S

ection 212-A de la Loi sur la douane de 1969 (mai 2018)

6) Pl an de mise en Tuvre

échéances)

L®gi sl ati on mdi@®E& ®cuti on
Ateliers initiaux i septembre 2018 et décembre 2018
Groupe de travail T février 2019
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Lancement du programme pilote 1 juillet 2019

D®ci si on s ur etlled avantage®idactobeet?2019 n
Notification des régles i décembre 2019

Opérationnalisation OEA i mars 2020

7) Accréditation (critéeres, exigences, procédure) .
A déterminer

8) Avantages .
A déterminer

Papouasiei NouvelleGuinée

Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programme doOp®rateur de confiance

2) Date A décider

3)y Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

) Les deux

(

(

(X

4) Type doéop®rateur ( X ) Importateur

( X ) Exportateur

( X ) Agent en douane
( X )Explotantd 6 ent rep?tt
(X
(X
La

) Fabricant
) Autres
5) Législation/procédure Iégislation existait déja
6) Pl an de mise en 1 uvr e |Ladouane de Papouasiei Nouvelle-Guinée commencera en novembre 2020
échéances)
7) Accréditation (critéres, exigences, procédure) ([Di recti ves en mati re dbéaccr®ditation d
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8) Avantages

Les avantages sont déja placés dans le modéle

Sri Lanka

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Programme composé de deux catégories
1. Progr amme éaioRigue agaeeé (OBA)
2. Programme do6Op®rat e (BGEC®Rconomi que

conf or me

2) Date Le lancement du programme pilote est prévu en mai 2020
3)yChamp doapplicdg( )Importation

() Exportation

( X ) Les deux
AH)Type doéoop®rat et Importateur

Agent en douane
X ) Exploitant
) Fabricant
utres

X)

X ) Exportateur

X))
déentreptt

X

(
(
(
(
(
A

5) Législation/procédure

Les directives opérationnelles détaillées pour le programme
ont été rédigées et approuvées

6) Pl an de mi se
(y compris les échéances)

e

Lancement du projet pilote en mai 2020
Lancement du programme avant aolt 2020
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7) exigences, procédure)

Accréditation (critéres,

aux OEC et aux OEA

Critéres communs

" Respect de la législation en vigueur

" Gestion des écritures commerciales et des registres de transport
" Solvabilité financiere

3. REGION EUROPEDEL 6 OMD

BosnieHerzégovine

Elément Réponse du Membre

1) Intitulé du programme Aucun programme dO6OEA nbéest actuell ement
pr ®par ® “quilet 2021 | e 1

2) Intitulé du programme

3) Date de lancement 1¢ juillet 2021

4) Champ doéapplication Importation et exportation

5) Type dbéop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant dbéentrep?tt
( X ) Fabricant
() Autres

6) Nombre déop®rateurs

Aucune donnée disponible pour le moment
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7) Législation/procédure

Législation douaniére de la Bosnie-Her z®govine (qui sera mi:

1¢r juillet 2021)

D®ci si on concernant l a mise en Tuvr-e de

Her z®govine (qui spgartiadu Iffijudle2021hp T uvr e

8) Avantages

Monténégro

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme

Opérateur économique agréé

2) Date

Courant 2019

3) Champ dbéapplication

) Importation
) Exportation
) Les deux

4) Type dbébop®rateur

) Exportateur
) Agent en douane
X ) Exploitant dbéentrep?tt
X ) Fabricant
) Autres

(
(
(X

( X ) Importateur
( X

( X

(
(
(

5) Législation/procédure

Les dispositions concernant les OEA dans le Code douanier du Monténégro sont

d®cret de 2015 pr®voit | es conditions
du Monténégro. Le ministére des Finances a promulgué un décret amendant le
d®cr et sur | es OE Aenertsunlesdispositianadu ClUn e r

pleinement harmonisées aveclesdi sposi ti ons corresponda

d

p |
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6) Pl an de mise en Tuvre|Un projet est en cours avec | dbappui de
eéchéances) fuvre | e programme suivant | es disposit
projet pilote a été lancé avec trois opérateurs économiques. Nous espérons pouvoir
pl einement harmoniser | e d®cret sur | es
travers | e projet pilote pour Il a fin de
7) Accréditation (critéres, exigences, procédure) || | existe deux types diiff®rents de cert

1. Le certificat OEA 1 Simplifications douaniéres permet aux opérateurs
®conomiques de b®n®ficier dobéun trai
réglementation douaniére

2. Le certificat OEA T Sécurité et slreté permet aux opérateurs économiques de
bénéficier de contrbles douaniers facilités concernant la sécurité et la sOreté a
| 6entr ®e sur l e territoire douanier
douanier du Monténégro

Léaut ourainti® rdeo peut d®I i vr eri Simplificatomst i f i c
douaniéres/Sécurité et slreté si le demandeur remplit les conditions pour les deux
types dbéagr ®ment

Le demandeur du statut dOOEA doit respe

Antécédents satisfaisants en matiére de respect des obligations douaniéres et
fiscales au cours de | 6exercice pr ®c®de
Systéme satisfaisant de gestion des écritures commerciales et, le cas échéant, des
registres de transport permettant des contréles douaniers appropriés

Solvabilité financiere

Respect, le cas échéant, des normes pratiques en matiére de compétence ou de
gualifications professionnelles et, si nécessaire, des normes appropriées en matiére
de sQreté et de sécurité en vigueur dans le commerce international des marchandises

La procédure :

1. Lademande est soumise moyennant le formulaire prévu a cet effet au bureau des
douanes (siége central) de Podgorica
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2. Lademande est accompagnée des documents prévus par le Code douanier et par
le Décret sur les conditonsd 6 octroi du statut doOp®r
territoire douanier du Monténégro

3. Le demandeur soumet u-Avalgatioea scompléeénnai r e

4, Lébautorit® comp®tente recueill e |l es
concernant le demandeur

5. La Commission vérifie la conformité avec les critéres et exigences pour la
délivrance de certificats

6. Prise de décision

Suivi, suspension, r®®valuation et retr

8) Avantages
A Accés plus facile aux procédures douaniéres simplifiées
A

Notification pr®alable © | 80EA | ors
mati re de s®curit® et de s¥%uret®, [
matérie. L6 OEA en est inform® wuni gquemen
préjudiciable pour le contrble prévu

Notification pr®alable |l orsqudil a

contrble douanier

Diminution du nombre des contréles matériels et documentaires
Traitement prioritaire des envois retenus pour un contréle
Choix du lieu des contrbles

Reconnaissance mutuelle avec des pays tiers

Avantages indirects

To T T Po Po I
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4, REGI ON DOAFRI QUE ORI ENTALE ET AUSTRALE DE LO6OMD

Botswana
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Progr amme d 0 a Keal@ang«nTranstKalaharisAccreditation Scheme » ou
TKA)
2) Date Date préliminaire i 2010 Actuellement en phase de consultations nationales

3) Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

) Les deux

X
4) Type dbébop®rateur X ) Importateur
X ) Exportateur
) Agent en douane
X ) Exploitant dbéentrep?tt
) Fabricant

X ) Autres : transitaires, transporteurs

(
(
(
(
(
(
(
(
(

5) Leégislation/procédure La |l oi relative ™ | a SACU est en cours
de ce programme. Des éléments relatifs a la sécurité doivent étre incorporés
puisque, actuellement, il refléte uniguement les exigences et les avantages en
matiere de facilitation douaniére

6) Pl an de mise en Tuvre|Emprunte des ® ®ments (en ma$Sudre” dledUR
échéances) SAFE
Le programme ®tant fond® sur | e princip
|l e Botswana et | a Namibie travaill ent
reconnaitront les opérateurs enregistrés dans les Etats participant au TKC. Il est
pr®vu doappliquer |l e syst me dans toute
mutuell e dans | a r®gi on. Aucun autre g

une reconnaissance mutuelle. Une fois que la SADC se sera transformée en union
douaniére, elle sera en mesure de négaocier des accords bilatéraux
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7) Accréditation (critéres, exigences, procédure) |Devant °tre mis en Tuvre
8) Avantages Devant °tre mis en Tuvre

Comores
Elément Réponse du Membre
1) Intitulé du programme Programmed 6 Op®r at eur s fi abl es
2) Date Avril 2020 (suite situation COVID-19)
3)y Champ dbéapplication ) Importation
) Exportation

X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur X ) Importateur

X

) Exportateur

) Exploitantd 6 ent rep?tt
) Fabricant
) Autres

5) Législation/procédure

(
(
(
E
() Agent en douane
(
(
(
R

ecommandations et outils de la CNUCED, Affaires fiscales du FMI sur la gestion

procédure)

6) Pl an de mise en 1 uvr |Planification
échéances)
7) Accréditation (critéres, exigences, Vol ume des transactions, fiabilit® par r

8) Avantages

Rapidité dans la mainlevée des marchandises ; maitrise des risques de fraudes ;
encourager les autres opérateurs a se faire agréer comme étant fiables
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Lesotho

Elément

Réponse du Membre

1) Intitulé du programme
Programme do6Op®rateur privil ®gi® (OEA S
2) Date
En cours do®l abor at i on Il dugprogramme de enaddrnigation e
des douanes
3)y Champ dbéapplication () Importation
() Exportation
( X ) Les deux
4) Type dbébop®rateur ( X ) Importateur
( X ) Exportateur
( X ) Agent en douane
( X ) Exploitant doéoentrep?t
( X ) Fabricant
( X ) Autres
5) Leégislation/procédure Loi sur la LRA de 2001, Loi sur les douanes et les accises de 1982, telle que modifiée
Projet de |égislation douaniére (déposé devant le Parlement, mais pas encore
promulgué)
6) Pl an de mise en Tuvr €
échéances) Phase initiale do®l abadhati on dbédun cadre
7) Accréditation (critéres, exigences, A déterminer
procédure)
8) Avantages A déterminer
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