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        所有的经济活动，包括货物的流通及人员的流动，都会产生相关的数据，而且这些数据会伴

随全球价值链广泛散播。为加强边境管理的有效性，采集和分析数据对海关而言至关重要。本年

度世界海关日，世界海关组织将以“有效边境管理之数据分析”为主题，鼓励全球海关界在该领

域付诸努力与活动。  
 
    去年，通过推展“数字海关，渐进发展”的海关日主题，世界海关组织敦促海关界探讨大数

据、远程信息处理及云计算等赋能技术，旨在加强海关管理水平。在评估信息技术的潜能，实施

和运用数字技术以达到预期目标，满足贸易商、运输和物流运营商及政府部门的期望方面，各成

员海关表现出极大的兴趣。今年，成员们技术的应用已形成必要的动力，为此，世界海关组织考

虑以数据为动力，推动海关管理达到一个新的高度。 
 
    随着信息通讯技术的发展及其广泛应用，数据采集和获取公开数据更加容易，但真正的挑战

在于通过适当的处理和分析使大量的信息更具实用意义，这将有助于海关官员确定优先领域、制

定决策、评估绩效、确定操守及守法战略、规划和预告预算的以及采取“执法”行动。 
 
    近年来，我们见证了一系列全新完整新工具的呈现，它们具有协助人们以一个全新且强效的

方式分析数据的潜能。多国海关一直以来以传统方式侦测和管理风险，效果很好，但现在利用更

加先进的方法获取现有信息最大价值的新机遇已经出现。 
 
    比如，越来越多的海关转向数据挖掘和分析，即运用特殊的计算机系统从原始数据中撷取有

价值的信息。经由解析法及其他新型技术处理后的数据可为我们实现重要使命目标提供新的机会。 
 
    为了实现数据运用的最优化，取得的数据既要求质量又要求时效，而且，需要协调在边境部

门间流转的数据，并培养应对信息技术挑战的技能；海关部门也需确保隐私和保密法规的贯彻，

从而维护自身的公信力。 
 
       鼓励海关高阶管理人员深刻理解数据分析在实现海关现代化过程中扮演的关键角色，号召海

关关员继续开发数据分析潜能的专业技能和信息技术工具，从而改善边境管理。同时，建立一个

适当的反馈机制对提高风险管理效率也十分必要。 
 
    未来数月里，我们的部分工作将向外界展示与相关项目有关的数据分析、追踪和交换该领域

中的最佳做法、数据管理的有关话题及其对机构改革的支持。为此，世界海关组织将加强以下工

具的推广使用：WCO 海关执法网络（CEN）、WCO 放行时间分析(TRS)、利用 HS 编码比较监测进出

口货物的数量、重量或价值异常的镜面分析法、改善海关程序和职业操守的 WCO 绩效评估合约指

南、以及通过改善数据采集和政府部门间数据交换支持数据分析法的 WCO数据模型（DM）。 
 



    2017 年，就如何利用数据潜能推动和实现既定目标，并响应贸易商、运输和物流运营商及政

府部门的期望，我邀请世界海关组织所有成员宣传推广并分享他们的经验。 
 
    祝大家国际海关日愉快！ 
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