
 
Âñåìèðíàÿ òàìîæåííàÿ îðãàíèçàöèÿ 

 
 
 
Óïîëíîìî÷åííûå 

ýêîíîìè÷åñêèå 

îïåðàòîðû è ìàëûå è 

ñðåäíèå ïðåäïðèÿòèÿ 



1. Â ÷åì çàêëþ÷àòñÿ äåÿòåëüíîñòü òàìîæåííûõ îðãàíîâ è � Âñåìèðíîé 

òàìîæåííîé îðãàíèçàöèè (ÂÒÎ)? 
 
Â ñôåðå àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè çíà÷èòåëüíóþ ðîëü îòâåäåíà 

òàìîæíå. Ê âûïîëíÿåìûì åþ ôóíêöèÿì îòíîñÿòñÿ âçèìàíèå ïîøëèí è íàëîãîâ, ñáîð è 

ïîäãîòîâêà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ î âíåøíåé òîðãîâëå, ïðîâåäåíèå ðàáîòû, 

íàïðàâëåííîé íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ çàêîíîïîñëóøíîñòè ó÷àñòíèêîâ ýêîíîìè÷åñêîé 

äåÿòåëüíîñòè, îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ è óïðîùåíèå 

òîðãîâëè, çàùèòà îáùåñòâà, îêðóæàþùåé ñðåäû è êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ.  
Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ìåæäóíàðîäíàÿ òîðãîâëÿ ðàçâèâàåòñÿ â íåîòúåìëåìîé ñâÿçè ñ 

ìèðîâîé ýêîíîìèêîé, óñòàðåâøèå è íåýôôåêòèâíûå òàìîæåííûå ïðîöåäóðû ÿâëÿþòñÿ 

íè÷åì èíûì, êàê äîñàäíûì áàðüåðîì, ñòîÿùèì íà ïóòè äàííîãî ðàçâèòèÿ.  
 
Êàê ñëåäóåò èç âûøåñêàçàííîãî, ãàðìîíèçàöèÿ è ìîäåðíèçàöèÿ òàìîæåííûõ ïðîöåäóð 

îñòàþòñÿ äâóìÿ êëþ÷åâûìè ôàêòîðàìè, îêàçûâàþùèìè íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà 

ïðîöåññ óïðîùåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè (Ýòî îòðàæåíî â Ïåðåñìîòðåííîé 

Êèîòñêîé  Êîíâåíöèè, ðàçäåë Óïðîùåíèå è ãàðìîíèçàöèÿ òàìîæåííûõ ïðîöåäóð). 

Òàìîæåííûå ñëóæáû äîëæíû ïðîäîëæàòü îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü â 

öåëÿõ ïðåñå÷åíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ïðåñòóïíîñòè è òåððîðèçìà, ðàçìàõ êîòîðûõ 
çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëñÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ è ïðèîáðåë íîâûå ôîðìû âñëåäñòâèå 

âîçìîæíîñòåé, ïîÿâèâøèõñÿ â ðåçóëüòàòå òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà.   
ÂÒÎ ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííîé ìåæïðàâèòåëüñòâåííîé îðãàíèçàöèåé, èçó÷àþùåé 
òàìîæåííóþ ïðîáëåìàòèêó è ñïîñîáñòâóþùåé óêðåïëåíèþ ýêîíîìè÷åñêîãî è 

ñîöèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ 171-îé ñòðàíû-÷ëåíà ïîñðåäñòâîì âíåäðåíèÿ ÷åòêèõ, 

ïðîçðà÷íûõ è ïðåäñêàçóåìûõ ïðèíöèïîâ òàìîæåííîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ïîäîáíûé 

ïîäõîä ïîçâîëÿåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè óïðîñòèòü ôîðìàëüíîñòè äëÿ 

äîáðîñîâåñòíûõ ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îäíîâðåìåííî ñ 

ýòèì îáåñïå÷èâ âûïîëíåíèå êîìïëåêñà ìåð, íàïðàâëåííûõ íà áîðüáó ñ ðàçëè÷íûìè 

âèäàìè êîììåð÷åñêîãî ìîøåííè÷åñòâà. 
 
2. ×òî òàêîå SAFE? 
 
Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû áåçîïàñíîñòè è îáëåã÷åíèÿ ìèðîâîé òîðãîâëè çíàìåíóþò ñîáîé 

ïðèíöèïèàëüíî íîâûé ïîäõîä ê ìåòîäàì ðàáîòû â ñôåðå òàìîæåííîãî 

àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèé ìèðîâîìó òàìîæåííîìó ñîîáùåñòâó ïðèíÿòü âûçîâ 

21-îãî âåêà; ïðèìåíåíèå äàííîãî èíñòðóìåíòà áóäåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè 

ñïîñîáñòâîâàòü ðåøåíèþ çàäà÷è óïðîùåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè è óâåëè÷åíèÿ 

óðîâíÿ åå áåçîïàñíîñòè. Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû áûëè ðàçðàáîòàíû â ðåçóëüòàòå òåñíîãî 

âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñòðàíàìè-÷ëåíàìè ÂÒÎ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè äðóãèõ 

ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé è ìèðîâûõ äåëîâûõ êðóãîâ. Âíåäðåíèå Ðàìî÷íûõ 

ñòàíäàðòîâ ïîëîæèòåëüíî ñêàæåòñÿ íà òåìïàõ ñîöèàëüíîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ 

ãîñóäàðñòâà, ïîçâîëèò ýôôåêòèâíî ïðîòèâîñòîÿòü ìåæäóíàðîäíîìó òåððîðèçìó, 

îáåñïå÷èòü íåîáõîäèìûé óðîâåíü ñîáèðàåìîñòè òàìîæåííûõ ïëàòåæåé è ñòàíåò 

çàëîãîì óïðîùåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè â ãëîáàëüíûõ ìàñøòàáàõ.  
Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû ÂÒÎ ñîñòîÿò èç ÷åòûðåõ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ. Âî-ïåðâûõ, îíè 

ïðåäóñìàòðèâàþò ãàðìîíèçàöèþ òðåáîâàíèé â îòíîøåíèè ïðåäâàðèòåëüíîãî 

ýëåêòðîííîãî óâåäîìëåíèÿ î ãðóçå ïðè âõîäÿùèõ, èñõîäÿùèõ è òðàíçèòíûõ îòïðàâêàõ. 

Âî-âòîðûõ, âñå ñòðàíû, ïðèñîåäèíÿþùèåñÿ ê Ðàìî÷íûì ñòàíäàðòàì, áåðóò íà ñåáÿ 

îáÿçàòåëüñòâî ïîñëåäîâàòåëüíî ïîäõîäèòü ê âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ñ öåëüþ 

ðåøåíèÿ âîïðîñîâ áåçîïàñíîñòè. Â-òðåòüèõ, Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû òðåáóþò, ÷òîáû ïî 

îáîñíîâàííîìó çàïðîñó ïðèíèìàþùåé ñòðàíû, îñíîâàííîìó íà ñîïîñòàâèìîé 



ìåòîäèêå îòñëåæèâàíèÿ ðèñêîâ, òàìîæåííàÿ àäìèíèñòðàöèÿ íàïðàâëÿþùåé ñòðàíû 

ïðîèçâîäèëà äîñìîòð êîíòåéíåðîâ è ãðóçîâ ïîâûøåííîãî ðèñêà ïðè ýêñïîðòå, 
æåëàòåëüíî ñ èñïîëüçîâàíèåì íåèíòðóçèâíîé àïïàðàòóðû îáíàðóæåíèÿ, òàêîé êàê 

êðóïíîôîðìàòíûå ðåíòãåíàïïàðàòû è äåòåêòîðû ðàäèàöèè. Â-÷åòâåðòûõ, â Ðàìî÷íûõ 

ñòàíäàðòàõ îïðåäåëÿþòñÿ ëüãîòû, êîòîðûå òàìîæåííûå ñëóæáû áóäóò ïðåäîñòàâëÿòü 

êîìïàíèÿì, ñîáëþäàþùèì ìèíèìàëüíûå ñòàíäàðòû áåçîïàñíîñòè òîâàðîïðîâîäÿùåé 

öåïè è èñïîëüçóþùèì ýôôåêòèâíûå ìåòîäû ðàáîòû. Èìåííî ýòîò ïðèíöèï äîëæåí 

âûçâàòü æèâîé èíòåðåñ ó ïðåäñòàâèòåëåé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà.  
 
 

×ÅÒÛÐÅ ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÝËÅÌÅÍÒÀ 

    

    

Ïðåäâàðèòåëüíîå 

ýëåêòðîííîå 

èíôîðìèðîâàíèå 

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè Êîíòðîëü ïðè ýêñïîðòå Âçàèìîäåéñòâèå ñ 

äåëîâûìè êðóãàìè 

Ñîãëàñîâàíèå ïðèíöèïîâ è 

ñòàíäàðòîâ ýëåêòðîííîãî 

èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà 

ïðè èìïîðòå, ýêñïîðòå è 

òðàíçèòå ãðóçîâ. 

Ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ 

àíàëèçà è óïðàâëåíèÿ 

ðèñêàìè â öåëÿõ 

íèâåëèðîâàíèÿ 

âîçíèêàþùèõ óãðîç 

 

Êîíòðîëü ïðè ýêñïîðòå, 

îñóùåñòâëÿåìûé â 

îòíîøåíèè ïàðòèé òîâàðîâ, 

èìåþùèõ âûñîêóþ ñòåïåíü 

ðèñêà; æåëàòåëüíî 

ïðèìåíåíèå íåèíòðóçèâíûõ 

ìåòîäîâ êîíòðîëÿ 

 

Îáåñïå÷åíèå 

óïðîùåííûõ ïðîöåäóð 

áèçíåñ-ñòðóêòóðàì, 

ìåòîäû ðàáîòû êîòîðûõ 

îòâå÷àþò ïðèíöèïàì 

áåçîïàñíîñòè öåïè 

ïîñòàâêè òîâàðîâ è 

áàçèðóþòñÿ íà 

ñîîòâåòñòâóþùèõ 

ðåêîìåíäàöèÿõ 

 

Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû áåçîïàñíîñòè, çàêëþ÷àþùèå â ñåáå ÷åòûðå îñíîâíûõ ýëåìåíòà, 

îçíà÷åííûõ âûøå, çèæäÿòñÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, íà äâóõ ñòîëïàõ «îïîðàõ» - ñèñòåìå 

ñîãëàøåíèé ìåæäó òàìîæåííûìè àäìèíèñòðàöèÿìè è ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó 

òàìîæåííûìè ñëóæáàìè è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèì ñîîáùåñòâîì. Äàííàÿ ñòðàòåãèÿ äâóõ 

"îïîð" èìååò ìíîæåñòâî ïðåèìóùåñòâ. Ýòè "îïîðû" ïðåäïîëàãàþò íàëè÷èå íàáîðà 

ñòàíäàðòîâ, ñêîìïîíîâàííûõ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü èõ ëåãêîå 

ïîíèìàíèå è îïåðàòèâíîå ïðèìåíåíèå íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå. 



 

ÄÂÅ ÎÏÎÐÛ 

Ñèñòåìà ñîãëàøåíèé ìåæäó òàìîæåííûìè 

àäìèíèñòðàöèÿìè 
Ïàðòíåðñòâî ìåæäó òàìîæåííûìè ñëóæáàìè 

è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèì ñîîáùåñòâîì 

Ñîñòîèò èç  11 ñòàíäàðòîâ: 

 

1. Êîìïëåêñíîå óïðàâëåíèå öåïüþ ïîñòàâîê 

òîâàðîâ 

2. Ïðàâî äîñìîòðà ãðóçà 

3. Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé 

â äîñìîòðîâîì îáîðóäîâàíèè 

4. Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè 

5. Ãðóç èëè êîíòåéíåð ïîâûøåííîãî ðèñêà 

6. Ïðåäâàðèòåëüíîå ýëåêòðîííîå 

èíôîðìèðîâàíèå 

7. Öåëåâîé îòáîð è êîììóíèêàöèÿ 

8. Ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè 

9. Îöåíêà áåçîïàñíîñòè 

10. Ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèå êà÷åñòâà ïåðñîíàëà 

11. Äîñìîòð â öåëÿõ áåçîïàñíîñòè ïðè 

îòïðàâêå 

Ñîñòîèò èç  6 ñòàíäàðòîâ: 

 

1. Ïàðòíåðñòâî 

2. Áåçîïàñíîñòü 

3. Àâòîðèçàöèÿ 

4. Òåõíîëîãèÿ 

5. Êîììóíèêàöèÿ 

6. Îáëåã÷åíèå 

 
 
Ðàìî÷íûå ñòàíäàðòû ñîäåðæàò äåòàëüíûé ïåðå÷åíü óñëîâèé è êðèòåðèåâ, êîòîðûì 

äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü òàìîæåííûå àäìèíèñòðàöèè è óïîëíîìî÷åííûå 

ýêîíîìè÷åñêèå îïåðàòîðû (ÓÝÎ), ÷òî îáëåã÷àåò ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ïðèíöèïîâ, 

ïðåäóñìàòðèâàåìûõ äàííûì èíñòðóìåíòîì. 
 
Â îòâåò íà ïðîäåìîíñòðèðîâàííîå ñîîòâåòñòâèå êðèòåðèÿì áåçîïàñíîñòè, 

óñòàíàâëèâàåìûì Ðàìî÷íûìè ñòàíäàðòàìè, òàìîæåííûå àäìèíèñòðàöèè 

ïðåäîñòàâëÿþò ó÷àñòíèêàì âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòü âîçìîæíîñòü 

îôîðìëåíèÿ èõ ãðóçîâ â óñêîðåííîì ðåæèìå, íàïðèìåð, ïîñðåäñòâîì ïðèìåíåíèÿ 

óïðîùåííûõ ôîðì êîíòðîëÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíîìó ñíèæåíèþ âðåìåííûõ è 

ôèíàíñîâûõ çàòðàò.  
 
3. ×òî òàêîå «óïîëíîìî÷åííûé ýêîíîìè÷åñêèé îïåðàòîð» (ÓÝÎ) ? 

 
Ìû óæå óïîìèíàëè âûøå î âàæíîñòè ïàðòíåðñòâà ìåæäó äåëîâûì ñîîáùåñòâîì è 

òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèé â ðàìêàõ ïðèìåíåíèÿ Ðàìî÷íûõ ñòàíäàðòîâ. Ïîíÿòèå 

óïîëíîìî÷åííûé ýêîíîìè÷åñêèé îïåðàòîð (ÓÝÎ) îïðåäåëÿåòñÿ êàê � ñóáúåêò 

ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè, êîòîðûé îñóùåñòâëÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü â 

ñîîòâåòñòâèå ñî ñòàíäàðòàìè ÂÒÎ èëè ïðèíöèïàìè îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè 

öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ; ñîîòâåòñòâèå âûøåîçíà÷åííûì íîðìàì êîíòðîëèðóåòñÿ 

òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèåé èëè óïîëíîìî÷åííûìè åþ îðãàíàìè.�  
Ðàññìàòðèâàåìûå ñòàíäàðòû áåçîïàñíîñòè äåòàëüíî ïðîïèñàíû â Ðàìî÷íûõ 

ñòàíäàðòàõ áåçîïàñíîñòè è îõâàòûâàåò ñëåäóþùèå ñôåðû: 



 
 Ïðîäåìîíñòðèðîâàííàÿ çàêîíîïîñëóøíîñòü (ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì, 

óñòàíàâëèâàåìûì òàìîæåííûì çàêîíîäàòåëüñòâîì): ñîîòâåòñòâèå 

êðèòåðèÿì, óñòàíàâëèâàåìûå äëÿ ÓÝÎ è ïðèíÿòûå òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèåé 

âî âíèìàíèå ïðè ðàññìîòðåíèè çàÿâêè íà ïðèñâîåíèå ñòàòóñà ÓÝÎ. 
 Îòâå÷àþùàÿ ñòàíäàðòàì ñèñòåìà âåäåíèÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà: îòðàæàåò 

âàæíîñòü ÷åòêîé îðãàíèçàöèè áóõãàëòåðèè ÓÝÎ è ãîòîâíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ 

ñîîòâåòñòâóþùåé äîêóìåíòàöèè äëÿ åå èçó÷åíèÿ òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèåé 
 Óñòîé÷èâîå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå: ñâèäåòåëüñòâóåò î íåîáõîäèìîñòè 

âûñîêîé ôèíàíñîâîé ñòàáèëüíîñòè ÓÝÎ äëÿ öåëåé ñîîòâåòñòâèÿ êðèòåðèÿì, 

óñòàíàâëèâàåìûì Ðàìî÷íûìè ñòàíäàðòàìè 
 Êîíñóëüòèðîâàíèå, âçàèìîäåéñòâèå è èíôîðìàöèîííûé îáìåí: Âûðàáîòêà 

ìåð, íàïðàâëåííûõ óñòàíîâëåíèå ýôôåêòèâíîãî ðàáî÷åãî âçàèìîäåéñòâèÿ 

ìåæäó òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèåé è ïðåäñòàâèòåëÿìè äåëîâûõ êðóãîâ 
 Ïîäãîòîâêà, òðåíèðîâêà è êîìïåòåíòíîñòü: ïðèçíàíèå âàæíîñòè óêðåïëåíèÿ 

ïîòåíöèàëà ñîòðóäíèêîâ (êàê òàìîæåííûõ àäìèíèñòðàöèé, òàê è ÓÝÎ) è 

îâëàäåíèÿ èìè íàâûêàìè ðåàëèçàöèè íàáîðà íåîáõîäèìûõ ìåð è ïîâåäåíèÿ â 

íåñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ.  
 Èíôîðìàöèîííûé îáìåí, èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü è 

êîíôèäåíöèàëüíîñòü: ìåðû îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, 

ïðåäîòâðàùàþùèå íåëåãàëüíóþ êîððåêòèðîâêó èëè èñïîëüçîâàíèå äàííûõ 
 Áåçîïàñíîñòü ãðóçà: îáåñïå÷åíèå öåëîñòíîñòè ãðóçà è êîíòðîëü äîñòóïà ê íåìó. 
 Áåçîïàñíîñòü ïðè ïåðåâîçêå: òàìîæåííûå àäìèíèñòðàöèè è ÓÝÎ äîëæíû 

ðàáîòàòü â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ 

áåçîïàñíîñòè ïåðåâîçèìûõ ãðóçîâ 
 Áåçîïàñíîñòü ïîìåùåíèé: Âíåäðåíèå ïðîãðàìì îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè 

çäàíèé è êîíòðîëÿ ïåðèìåòðîâ. 
 Ïðîãðàììà êàäðîâîé áåçîïàñíîñòè: Òðåáîâàíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ íàéìó 

ïåðñîíàëà, ìåðàì êîíòðîëÿ è êàäðîâûì âîïðîñà; ðàçðàáîòàíû êàê äëÿ 

òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèè, òàê è äëÿ ÓÝÎ 
 Áåçîïàñíîñòü òîðãîâîãî ïàðòíåðà: Ñòèìóëèðóåò ÓÝÎ ê âêëþ÷åíèþ â 

êîíòðàêòû ïîëîæåíèé, îáÿçûâàþùèõ èõ ïàðòíåðîâ ïî öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ 

ñîáëþäàòü òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè òîðãîâëè 
 Êðèçèñíîå óïðàâëåíèå è ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè: Ïîîùðåíèå ïîäãîòîâêè 

êðèçèñíûõ ïëàíîâ íà ñëó÷àé âîçíèêíîâåíèÿ âíåøòàòíûõ ñèòóàöèé 
 Ñèñòåìà îöåíîê, àíàëèçà è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè. Ïðèçâàíà ïîâûñèòü 

ýôôåêòèâíîñòü, óêðåïèòü âçàèìîäåéñòâèå è îáåñïå÷èòü èäåíòèôèêàöèþ ìåð, 

íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè òîðãîâëè 
 
4. Çàòðàãèâàåò ëè ìåíÿ âñå âûøåñêàçàííîå ? 
 
Äà, åñëè âû ñâÿçàíû, ïóñòü äàæå îïîñðåäîâàííî, ñ ìåæäóíàðîäíûì òðàíçèòîì òîâàðîâ. 

Ïðèâîäèâøååñÿ ðàíåå â òåêñòå îïðåäåëåíèå ÓÝÎ î÷åíü øèðîêî, îíî ïðèçâàíî 

îõâàòèòü âñåõ ñóáúåêòîâ, ïðÿìî èëè êîñâåííî çàäåéñòâîâàííûõ â ìåæäóíàðîäíîé öåïè 

ïîñòàâêè òîâàðîâ � îò èõ ïðîèçâîäèòåëÿ äî êîíå÷íîãî ïîëó÷àòåëÿ. Êîíå÷íàÿ öåëü 

çàêëþ÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè âûñîêîãî óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè íà âñåì ïðîòÿæåíèè öåïè 

ïîñòàâêè òîâàðîâ. Ìàëûå è ñðåäíèå ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþò ñîáîé íåîòúåìëåìî âàæíóþ 

÷àñòü äàííûõ öåïåé, è çà÷àñòóþ ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî îïåðàöèé â öåïè ïîñòàâêè 

òîâàðîâ âûïîëíÿåòñÿ èìåííî ìàëûìè è ñðåäíèìè ýêîíîìè÷åñêèìè îïåðàòîðàìè.  
Ê ìîìåíòó çàâåðøåíèÿ ïîäãîòîâêè íàñòîÿùèõ ñòàíäàðòîâ  



149 èç 171 ñòðàíû-÷ëåíà ÂÒÎ âûñêàçàëè ñâîþ ãîòîâíîñòü íà÷àòü âíåäðåíèå 

âûøåîçíà÷åííûõ Ðàìî÷íûõ ñòàíäàðòîâ áåçîïàñíîñòè. Ìû ïðîäîëæàåò äåëàòü âñå 

âîçìîæíîå äëÿ òîãî, ÷òîáû âñå ãîñóäàðñòâà-÷ëåíû Âñåìèðíîé òàìîæåííîé 

îðãàíèçàöèè âçÿëè íà ñåáÿ àíàëîãè÷íûå îáÿçàòåëüñòâà.   
 
5. Â ÷åì ñîñòîèò ñóòü âûçîâà? 
 
Ïðèñâîåíèå ñòàòóñà ÓÝÎ ìàëûì èëè ñðåäíèì ïðåäïðèÿòèÿì èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó. 

Îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè ñâÿçàíû ñ ïîâûøåíèåì óðîâíÿ îñâåäîìëåííîñòè â ñðåäå 

ÌÑÁ (ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà).  Çàëîãîì óñïåõà ïðîäâèæåíèÿ ïðîãðàììû ÓÝÎ â 

äàííîé íèøå ÿâëÿåòñÿ ïîñòàíîâêà âî ãëàâó óãëà ïîëó÷àåìûõ ïðåèìóùåñòâ. Â 

îòñóòñòâèè ÷åòêî è íàãëÿäíî ðàñïèñàííûõ ïðåèìóùåñòâ ó ïðåäñòàâèòåëåé ìàëîãî è 

ñðåäíåãî áèçíåñà îòñóòñòâóþò ñòèìóëû ê âçÿòèþ íà ñåáÿ è ïîñëåäóþùåìó 

âûïîëíåíèþ âñåãî ñïåêòðà îáÿçàòåëüñòâ, óñòàíàâëèâàåìûõ òàìîæåííîé 

àäìèíèñòðàöèåé äëÿ ÓÝÎ.  
Çäåñü òàêæå ïðèñóòñòâóåò âîïðîñ ìàòåðèàëüíûõ èçäåðæåê. Áåçóñëîâíî, çàòðàòû 

íà îáåñïå÷åíèå òðåáóåìîãî óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè áîëåå ÷óâñòâèòåëüíû äëÿ áþäæåòà 

ÌÑÁ, ÷åì äëÿ áþäæåòà áîëåå êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé. Òåì íå ìåíåå, â äàííîé ñèòóàöèè 

íåîáõîäèìî çàîñòðèòü âíèìàíèå íà òîì, ÷òî ðåàëèçàöèÿ îïðåäåëåííîãî íàáîðà 

ïðèíöèïîâ ìîæåò áûòü ãîðàçäî ìåíåå çàòðàòíîé äëÿ ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé, 
íåæåëè ÷åì äëÿ èõ áîëåå êðóïíûõ ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó. Íàïðèìåð, ìàëîìó 

ïðåäïðèÿòèþ âñëåäñòâèå íåçíà÷èòåëüíûõ ðàçìåðîâ øòàòà ãîðàçäî ëåã÷å âûïîëíèòü 

òðåáîâàíèÿ, êàñàþùèåñÿ ïðèíöèïîâ íàáîðà ñîòðóäíèêîâ. Î÷åâèäíî, ÷òî íåáîëüøîé 

êîìïàíèè, â êîòîðîé òðóäÿòñÿ 3 ñîòðóäíèêà, ÿâëÿþùèåñÿ ÷ëåíàìè îäíîé ñåìüè, áóäåò 

íåîáõîäèìî äîêàçàòü ñîîòâåòñòâèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè òåì æå ñòàíäàðòàì, ÷òî è 

ìóëüòèíàöèîíàëüíîé êîðïîðàöèè, íàñ÷èòûâàþùåé ñîòíè òûñÿ÷ ðàáîòíèêîâ; ïðè ýòîì 

ÿñíî, ÷òî óðîâåíü çàòðà÷åííûõ äëÿ ýòîãî óñèëèé áóäåò íèæå íà íåñêîëüêî ïîðÿäêîâ. 

Íàïðèìåð, íåïðèêîñíîâåííîñòü ãðóçà ìîæåò áûòü ãàðàíòèðîâàíà êàê ïîñðåäñòâîì 

ïîñòîÿííîãî âèäåîíàáëþäåíèÿ çà íèì, òàê è ïîìåùåíèåì åãî â áåçîïàñíîå 

îõðàíÿåìîå ïîìåùåíèå, äîñòóï â êîòîðîå ñòðîãî îãðàíè÷åí.  
 

6. Â ÷åì çàêëþ÷àþòñÿ ïðåèìóùåñòâà? 

Íåñîìíåííî, îñíîâíîå ïðåèìóùåñòâî äëÿ ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé 

äåÿòåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â èõ ñòàòóñå óïîëíîìî÷åííûõ 

ýêîíîìè÷åñêèõ îïåðàòîðîâ. Â ñîâðåìåííîì áèçíåñå ñòàòóñó ïîòåíöèàëüíîãî ïàðòíåðà 

ïðèäàåòñÿ íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå, è èìåííî îò íåãî âî ìíîãîì ìîæåò çàâèñåòü 

ñóäüáà ñäåëêè. Äëÿ ñóáúåêòîâ ÌÑÁ, çàíÿòûõ â ñôåðå ýêñïîðòà/èìïîðòà, ê  

ïðåèìóùåñòâàì îáëàäàíèÿ ñòàòóñîì ÓÝÎ ìîãóò áûòü îòíåñåíû: ïðåäñòàâëåíèÿ 

ñîêðàùåííîãî îáúåìà äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ òàìîæåííîãî îôîðìëåíèÿ ãðóçà,   

óñêîðåííîå ïðîõîæäåíèå ãðóçîâ íåçíà÷èòåëüíîãî ðèñêà ÷åðåç òàìîæíþ, ñíèæåíèå 

êîëè÷åñòâà è ãëóáèíû ïðîâåðîê, ïðèîðèòåò ïðè òàìîæåííîì îôîðìëåíèè â óñëîâèÿõ 

ôîðñ-ìàæîðà (ïðè ââåäåíèè ðåæèìà óñèëåííîãî êîíòðîëÿ èëè ïåðåä çàêðûòèåì 

ïîðòà/àýðîïîðòà âñëåäñòâèå ïðîèçîøåäøåãî èíöèäåíòà). Îäíàêî, ïðåèìóùåñòâà 

ðåæèìà ÓÝÎ äëÿ ñóáúåêòîâ ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà áóäóò ìåíåå î÷åâèäíû äëÿ 

ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå íàïðÿìóþ íå ñâÿçàíû ñ ïåðåìåùåíèåì ãðóçîâ è 

ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè êîòîðûõ íå çàâèñèò îò ñêîðîñòè ãðóçîîáîðîòà. Èìåííî â 

äàííîì ñåãìåíòå öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ � íà åå çíà÷èòåëüíîì îòðåçêå ìåæäó 

ïðîèçâîäèòåëåì è êîíñèãíàòîðîì � è ôóíêöèîíèðóåò çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî 

ïðåäïðèÿòèé ÌÑÁ. 
 



Ðåçóëüòàòû àíàëèçà, ïðîâåäåííîãî Àññîöèàöèåé òðàíñãðàíè÷íûõ èññëåäîâàíèé îò 

èìåíè Àëüÿíñà ïðåäñòàâèòåëåé äåëîâûõ êðóãîâ, çàíèìàþùåéñÿ ðàçðàáîòêîé 

ïðîáëåìàòèêè áåçîïàñíîñòè òîðãîâëè (BASC (Business Alliance for Safe Commerce) � 
îðãàíèçàöèè, 60% ÷ëåíîâ êîòîðîé ñîñòàâëÿþò ìåëêèå è ñðåäíèå ïðåäïðèÿòèÿ, 

áàçèðóþùèåñÿ â Þæíîé Àìåðèêå, âûÿâèëè îòñóòñòâèå ëèíåéíîé çàâèñèìîñòè ìåæäó 

çàòðàòàìè íà ïîñòðîåíèå ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè è ýôôåêòèâíîñòüþ 

ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äàííîé ñèñòåìû. Ôàêòè÷åñêè, íèçêîáþäæåòíûå èíâåñòèöèè â 

ñèñòåìó áåçîïàñíîñòè ïðèâîäÿò ê çíà÷èòåëüíîìó ðîñòó óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè åå 

ðàáîòû. 
 
Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîäòâåðäèëî, ÷òî îòäåëüíûå âëîæåíèÿ â èíôðàñòðóêòóðó 

áåçîïàñíîñòè, íå òðåáóþùèå çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò, ïðèâîäÿò ê ïîëó÷åíèþ ñëåäóþùèõ 

ðåçóëüòàòîâ:  
 

 Ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè êîíòðîëÿ ëîãèñòèêè 
 Áîëåå ÷åòêîìó ðàñïðåäåëåíèþ îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè âíóòðè 

îðãàíèçàöèè 
 Ñáàëàíñèðîâàííîé êàäðîâîé ïîëèòèêå è äîñòèæåíèþ íîâîãî óðîâíÿ 

ýôôåêòèâíîñòè â ðàáîòå ñ èíôîðìàöèîííûìè ìàññèâàìè 
 Óñèëåíèþ ñèñòåì âíóòðåííåé áåçîïàñíîñòè 
 Ïîâûøåíèþ èñïîëíèòåëüñêîé äèñöèïëèíû â ñôåðå âåäåíèÿ àðõèâîâ è 

áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà 
 Ïðåäúÿâëåíèþ áîëåå âûñîêèõ òðåáîâàíèé ê ïàðòíåðàì ïî öåïè ïîñòàâêè 

òîâàðîâ 
 

Ðåçóëüòàòàìè èññëåäîâàíèÿ òàêæå íàãëÿäíî ïðîäåìîíñòðèðîâàíî òî, ÷òî ìíîãèå 

äîðîãîñòîÿùèå êîìïîíåíòû ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè, òàêèå êàê ñëîæíîå îáîðóäîâàíèå 

äëÿ ôèçè÷åñêîãî êîíòðîëÿ ãðóçîâ, ñèñòåìà êîíòðîëÿ äîñòóïà è óñòðîéñòâà 

îòñëåæèâàíèÿ ïîñòàâîê, îáåñïå÷èâàþò ñðàâíèòåëüíî íèçêèé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè 

ïî îòíîøåíèþ ê îáúåìó íåîáõîäèìûõ çàòðàò. 
 
Â äàííîé ñâÿçè èíòåðåñ òàêæå ïðåäñòàâëÿåò èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå 

ñïåöèàëèñòàìè Ñòåíôîðäñêîãî Óíèâåðñèòåòà ïî ïîðó÷åíèþ Èíñòèòóòà 

ïðîìûøëåííîñòè.  Îíî ïîêàçàëî, ÷òî ìíîãèå êîìïàíèè íå ïðîÿâëÿþò äîëæíîé 

èíèöèàòèâû â ñôåðå èíâåñòèðîâàíèÿ â óêðåïëåíèå ñèñòåì áåçîïàñíîñòè. Ýòî 

îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî èõ âíèìàíèå ñîñðåäîòî÷åíî íà ïðÿìûõ ðàñõîäàõ, ñâÿçàííûõ ñ 

ïîäîáíîé ìîäåðíèçàöèåé, à íå íà òåõ ïðåèìóùåñòâàõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü  

îáåñïå÷åíû ïîñðåäñòâîì âûøåîçíà÷åííûõ âëîæåíèé.  
Â äàííîì èññëåäîâàíèè äåëàåòñÿ âûâîä î òîì, ÷òî èíâåñòèöèè â ñèñòåìó 

áåçîïàñíîñòè öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ ìîãóò áûòü íå òîëüêî êîìïåíñèðîâàíû, íî è 

ïðèíåñòè íåïëîõèå äèâèäåíäû, êàê òî ïîâûøåíèå óðîâíÿ áåçîïàñíîñòè ãðóçà 

(ñíèæåíèå íà 38% ðèñêà êðàæè, ïîòåðè è ò.ä.), óëó÷øåíèå êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ 

çàïàñàìè (ñíèæåíèå íà 14 % ðàñõîäîâ, îáóñëîâëåííûõ èçëèøíèìè çàïàñàìè, 

ïîâûøåíèå íà 12% ïîêàçàòåëÿ «ñâîåâðåìåííîå âûïîëíåíèå çàêàçà»), óâåëè÷åíèå 

ïðîçðà÷íîñòè öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ (óïðîùåíèå (+ 50%) äîñòóïà ê ìàññèâó äàííûõ, 

íàõîäÿùèõñÿ â öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ; ïëþñ 30 % ïîêàçàòåëÿ «ñâîåâðåìåííîñòü 

ïîñòóïëåíèÿ äàííûõ»), óâåëè÷åíèå ñêîðîñòè òîâàðîïîòîêà (ìèíóñ 29% âðåìåíè 

òðàíçèòà ãðóçà, ñîêðàùåíèå íà 28% ñðîêà ïîñòàâêè); áîëåå âûñîêàÿ 

óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëÿ (ñíèæåíèå íà 26% êîëè÷åñòâà êîíôëèêòîâ ñ 

ïîêóïàòåëÿìè è óâåëè÷åíèå íà 20 % ÷èñëà íîâûõ êëèåíòîâ.) 



Âûøåïðèâåäåííûå ïîêàçàòåëè èìåþò áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà 

ÌÑÁ, êîòîðûå íå ìîãóò íàïðÿìóþ âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðåèìóùåñòâàìè, 

ïðåäîñòàâëÿåìûìè òàìîæåííûìè àäìèíèñòðàöèÿìè óïîëíîìî÷åííûì ýêîíîìè÷åñêèì 

îïåðàòîðàì ïðè îñóùåñòâëåíèè ïðîöåäóð òàìîæåííîãî îôîðìëåíèÿ ãðóçîâ. 

Ìíîãî÷èñëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ ÌÑÁ ÿâëÿþòñÿ ïîñðåäíèêàìè â öåïè ïîñòàâêè òîâàðîâ, 

è èì íå èçâåñòíà äàëüíåéøàÿ ñóäüáà ïàðòèè òîâàðîâ ñ òîãî ìîìåíòà, êîãäà îíè 

âûïîëíèëè ñâîþ îáÿçàòåëüñòâà â îòíîøåíèè ãðóçà. Òèïè÷íûì ïðèìåðîì ôóíêöèé 
ïîäîáíîãî ìàëîãî ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò áûòü êîíñîëèäàöèÿ ãðóçîâ íà òåððèòîðèè 

ñòðàíû òðàíçèòà.  
 
7. Êàê ñòàòü óïîëíîìî÷åííûì ýêîíîìè÷åñêèì îïåðàòîðîì? 
 
Òàìîæåííûå àäìèíèñòðàöèè ñòðàí-÷ëåíîâ ÂÒÎ, ïðîäåìîíñòðèðîâàâøèå ãîòîâíîñòü 

íà÷àòü âíåäðåíèå Ðàìî÷íûõ ñòàíäàðòîâ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáàòûâàþò 

íàöèîíàëüíûå ïðîãðàììû ÓÝÎ íà áàçå ïðèíöèïîâ è ðåêîìåíäàöèé, ïîäãîòîâëåííûõ 

ÂÒÎ. Òåìï èõ ïîäãîòîâêè âàðüèðóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ôèíàíñîâûõ è 

àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåñóðñîâ, íàõîäÿùèõñÿ â ðàñïîðÿæåíèè êîíêðåòíîé òàìîæåííîé 

àäìèíèñòðàöèè, íî íåêîòîðûå ïðîãðàììû óæå íà÷èíàþò äåéñòâîâàòü. Â Åâðîïåéñêîì 

Ñîþçå èíñòèòóò Óïîëíîìî÷åííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îïåðàòîðà ôóíêöèîíèðóåò ñ 1 

ÿíâàðÿ 2008 ãîäà. 
Ïðåäïðèÿòèå, ïðåòåíäóþùåå íà ïîëó÷åíèå ñòàòóñà ÓÝÎ, äîëæíî ïðîâåñòè 

ñàìîòåñòèðîâàíèå ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ ñâîåãî ñîîòâåòñòâèÿ êðèòåðèÿì áåçîïàñíîñòè, 

êàê ýòî îïðåäåëåíî Âîïðîñîì 3, è çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ â ëîêàëüíîì ïîäðàçäåëåíèè 

òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèè, ïîñëå ÷åãî òàìîæåííàÿ àäìèíèñòðàöèÿ èëè îðãàí, 

êîòîðîìó äàííàÿ ôóíêöèÿ áûëà äåëåãèðîâàíà òàìîæåííîé àäìèíèñòðàöèåé, 

ðàññìîòðèò âîçìîæíîñòü ïðèñâîåíèÿ ñòàòóñà ÓÝÎ ñóáúåêòó âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé 

äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâàíèè íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ èíñòèòóòà Óïîëíîìî÷åííûõ 

ýêîíîìè÷åñêèõ îïåðàòîðîâ. 
Åñëè äàííûé êîìïåòåíòíûé îðãàí ñî÷òåò óðîâåíü ñîîòâåòñòâèÿ òðåáîâàíèÿì 

áåçîïàñíîñòè óäîâëåòâîðÿþùèì óñòàíîâëåííûì êðèòåðèÿì, ñóáúåêòó ïðèñâàèâàåòñÿ 

ñòàòóñ ÓÝÎ. Ëèöî, îáëàäàþùåå äàííûì ñòàòóñîì, äîëæíî íà ïåðèîäè÷åñêîé îñíîâå 

ïîäòâåðæäàòü ñâîå ñîîòâåòñòâèå óñòàíîâëåííûì ñòàíäàðòàì. 
 
8. Êàêèå ïîñëåäñòâèÿ áóäåò èìåòü îòêàç îò ïðèñâîåíèÿ ïðåäïðèÿòèþ ÌÑÁ 

ñòàòóñà ÓÝÎ? 
 
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äàëåêî íå êàæäîå ïðåäïðèÿòèå ÌÑÁ ñìîæåò ïîëó÷èòü 

ñòàòóñ ÓÝÎ. Â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ ÂÒÎ âûñòóïàåò çà áåçóñëîâíîå ñîõðàíåíèå çà 

ñóáúåêòîì õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè âñåõ ïðåèìóùåñòâ â îáëàñòè òàìîæåííîãî 

îôîðìëåíèÿ (íàïðèìåð, ïðàâà íà ïðîöåäóðó óïðîùåííîãî îôîðìëåíèÿ), êîòîðûìè îí 

îáëàäàë äî ïîäà÷è çàÿâêè íà ñîèñêàíèå ñòàòóñà óïîëíîìî÷åííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî 

îïåðàòîðà.  
 
9. Ñëåäóþùèé øàã ? 
 
ÂÒÎ ïðåêðàñíî ïîíèìàåò âàæíîñòü âîïðîñà ïîïóëÿðèçàöèè Ðàìî÷íûõ ñòàíäàðòîâ 

áåçîïàñíîñòè â ñðåäå ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà, è íàñòîÿùàÿ áðîøþðà ÿâëÿåòñÿ 

ëèøü ïåðâûì øàãîì íà ýòîì ïóòè. Ìû äåëàåì âñå âîçìîæíîå äëÿ òîãî, ÷òîáû êàê 

ìîæíî áîëüøåå êîëè÷åñòâî êàê òàìîæåííûõ àäìèíèñòðàöèé, òàê è ñóáúåêòîâ 

ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè âïëîòíóþ ïðèñòóïèëè ê ïðàêòè÷åñêîìó âíåäðåíèþ Ðàìî÷íûõ 
ñòàíäàðòîâ. Â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ àññîöèàöèÿìè, ïðåäñòàâëÿþùèìè ìàëûé è 



ñðåäíèé áèçíåñ, ìû ðàçðàáàòûâàåì ïèëîòíûå ïðîåêòû è ïðîãðàììû èìïëåìåíòàöèè, 

îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ïðåäïðèíèìàÿ âñå âîçìîæíûå ìåðû, ñïîñîáñòâóþùèå 

ïîïóëÿðèçàöèè ïðèíöèïîâ Ðàìî÷íûõ ñòàíäàðòîâ ñðåäè òàìîæåííûõ àäìèíèñòðàöèé, 

îñîáî àêöåíòèðóÿ èõ âíèìàíèå íà êîíêðåòíûõ âîïðîñàõ èìïëåìåíòàöèè ïîëîæåíèé 

äàííîãî èíñòðóìåíòà ïðåäïðèÿòèÿìè ÌÑÁ. 
 
10. Áîëåå ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ 
 
Íàöèîíàëüíûå òàìîæåííûå îðãàíèçàöèè 
 
Ìåæäóíàðîäíûå îðãàíèçàöèè, ðàáîòàþùèå â ñôåðå òîðãîâëè (BASC, ÌÒÏ è ò.ä.) 
 

______________ 


