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Gestion de Riesgo Aduanero (GRA)
proyecto de investigacion de CBRA

* Principales cuestiones estudiadas:

— Cudl es la posicion de la funcion de Gestion asdb en las
Administraciones de Aduanas en la actualidad, tamtvel
estratégico como operativo

— ¢ Como pueden mejorar las Administraciones de Aakian
funcion de Gestion de Riesgo y cual es la motiva¢iecompensa
esperada) que acompana a tales esfuerzos?

e Conjunto de tres subproyectos:

— Examen global sobre GRA (finalizacion de la redagie datos)

— 100 buenas practicas de GRA — guia de utiliza@arfdse de
planificacion)

— 10 estudios practicos sobre avances en matefiRde(inicio en

octubre de 2009)
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Estudio global sobre GRA (con la
OMA)

o Carta de presentacion del estudio y cuestionario enviados a
principios de mayo de 20009:

— 36 administraciones fueron invitadas a partic{parestreo basado
en las estadisticas por paises y en la experidada OMA)

— Respondiero 24 administraciones (con buena rapsesen de
todos los miembros de la OMA)
* Algunos resultados preliminares del estudio se incluyen en
esta presentacion de la conferencia
— Las nueve diapositivas siguientes (numeradas ded)L

— Despues de la conferencia se dispondra de muchanfoasacion
mediante el analisis de datos y la redaccion aenmés.
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1. Puesta en marcha de la Gestion de
Riesgo

« Para el 90% de las administraciones, la Gestidrigego forma parte
de su plan estratégico
— Y para el 10% restante de administraciones, hay ciertos virentles
Gestion de Riesgo y planificacion estratégica (documentacion)
— Sin embargo, solo el 55% de las administraciones cuenta con un
"procedimiento de nivel éstratégico para la Gestion de Riesgo”
« Para el 80% de las administraciones, hay un cofesgjipo de gestion
responsable de la gestion de riesgo

 Todas las administraciones participantes tiengura definicion de
Gestion de Riesgo

— Cerca de la mitado presentaron una definicion resumida (de aag fra
la otra mitad contaba con una definicion mas especificaéviiases)

Las medidas legales crean algunas limitacione®<sebstion de
Riesgo a cerca de 1/3 de las administraciones
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Z.. bUHIdeIf IHorinalrl y ouras
medidas de colaboracion con
terceros

e Grado alto grado de informacion compartida:
— policia; agencia fitosanitaria; Aduanas de pais(es)
vecino(s)
« Grado medio de informacion compartida:

— agencia medioambiental; agencia sanitaria; agencia de
seqguridad de los productos; sector privado; Aduanas en
paises de ultramar

e Grado bajo de informacion compartida :
— agencia de inmigracion ; policia federal
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3. Organizacion de la funcion de
Gestion de Riesgo

Centralizada

Ejecucion

Descentralizad

Centralizada Descentralizada
Coordinacioén
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4. Gestion de recursos humanos

e La gran mayoria, el 80% de las administraciones tienen
"agentes especializados de Gestion de Riesgo”

— En general, cuentan con formacion general y elspredie Gestion
de Riesgo, asi como con informacion compartida siedsultados
de Gestion de Riesgo

— Pero carecen de planificacion de carrera sisteangtde
reconocimientos/incentivos de las acciones/actiladaxitosas
 Respecto al conjunto del personal, el 80% de las
administraciones les informan sobre los resultados de
Gestion de Riesgo

— Mientras que cualquier tipo de formacion sobretiGesle Riesgo
llega s6lo a la mitad del personal

> Y la asignacion de recursos humanos en areasodeesigo
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9. AllleliaZads 115Cdadles y I
fiscales — atencidon a la

importacion

Alta sensibilizacion :

— Declaracion incorrecta de cantidad y valor; cdrgralo de drogas
Baja sensibilizacion :

— contrabando de mercancias de doble uso y de alateri

radioactivos; entrega de materiales aptos parasttcion
masiva

e Atencion variable:

— Infracciones relativas a los derechos de propietdatectual;
contrabando de armas ligeras

* Nota 1: en general, las administraciones dan pdad a la Gestion de
Riesgo de las importaciones (frente a exportacigneansito)

ota 2: los resultados sobre la cuestion de laoe=ggiones eran

sl alosdalanaoiadoncssamieselaly
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6. Procedimiento de Gestion de
Riesgo

« Mayoritariamente, el 80% de las administraciones
siguen procedimientos predefinidos de Gestion de
Riesgo
— Atencion especial a los procedimientos de caracter

operativo (comparado con los procedimientos
éstratégicos)

* Respecto a los métodos de analisis cuantificddo, e
75% realizan algun tipo de analisis:

— el 60% (del total) cuantifican las probabilidades de
amenaza y las consecuencias (y su multiplicacion)

el 40% (del total) cuantifican también los niveles
1€ : erador
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/. Fuentes de datos y herramientas
utilizadas

» Observaciones sobre fuentes de datos utilizadas:

— Mas relevantes: declaraciones ordinarias de carga; inf@maci
confidencial recibida internamente en la administracion

— Menos relevantes: datos recibidos de precintos electronicos o de
dispositivos de seguridad de contenedores; datos de informes sobre
transportes; datos previos a la salida

— Alta variacion: datos de certificacion y auditoria con "operadore
econdmicos autorizados” (o0 sistemas similares); informaciondandial
obtenida de otras agencias nacionales (policia, inmigracion etc.)

* Observaciones sobre diversas herramientas decrrispeutilizadas:

— Mas relevantes : informes de inspeccion sobre resultadogréaslit
posteriores al despacho de aduanas; informes sobre fraudernyeaate
incautacion

— Menos relevantes: archivo de imagenes de Rayos-X; datoside dqu

deteccion de radiacion

Alta variacion: Identificacion de indicadores de riesqo cudintita
mpos
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O. BCIlICIICIOS (/DETICTICIU
potenciales) de la mejora de

gestion-de riesgo

* Principales prioridades:
— Alcanzar mejor los objetivos organizativos gerexal
— Mejorar los procedimientos generales de gestion
— Mejorar la facilitacion comercial
— Mejorar la asignacion de recursos en los ambiaalto riesgo
— Luchar con mayor eficacia contra cualquier forrmadntrabando

 Prioridades menores:

— Restablecer los sistemas logisticos tras grat@supciones

— Proteger a las administraciones contra los prauedios en
justicia
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9. Obstaculos y estrecheces frente a la

mejora en la Gestion de Riesgo

* Principales obstaculos y estrecheces:

Carencia de formacion sobre Gestion de Riesgo
Carencia de apoyo organizativo

Carencia de medicion de resultados
Complejidades en la cuantificacion de riesgos

Carencia de informacion sobre tecnologia y hegatas para la
Gestion de Riesgo

Carencia de fondos disponibles

« Obstaculos y dificultades menos relevantes:
Carencia de informacion tecnologica general dedtructura)
Carencia de previsibilidad de acciones terragista
Carencia de beneficios tangibles sobre gestigiedgo

A
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Investigacion sobre GRA —
medidas ultreriores

 Amplia revision de la bibliografia sobre Gestion de Riesgo

— Para determinar todos los modelos de referensidlps; para aprender de las
experiencias en multiples sectores, etc.

e Seguimiento de la GRA: analisis detallado e interpretacion
de todos los datos (24 de 36 paises)

— Incluye: los diversos indicadors por pais queieapllas diversas respuestas de la

encuesta. Indicadores aleatorios: PIB per capiiazgmtaje del ingresos
arancelarios respecto al presupuesto publico toidies de facilitacion comercial,

etc.

* 100 buenas practicas de GRA —qguia

— llustra el modo en que las administraciones hao gasos cruciales en materia de
GRA (incluidos beneficios y costes, en la medidéod®osible)
— Todas las administraciones pueden realizar dsta (aasta con enviarnos un e-

mail)

— Para analizar con detalle durante un periodo deeks2zs cOmo se mejora aspectos

- iiian!enlmlen!o ge geéakes con un grupo ge agﬂ'ﬂDISilileS par!lmpan!es en el
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Cuestiones y respuestas

* Posteriormente, puede contactarnos por e-
mail:
crm@cross-border.org
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