< > CONFERENCE SUR LA GESTION
v DES SERVICES FISCAUX
10 - 11 decembre 2009

R R e Bruxelles, Belgique
PROGRAMME

&

LWORLD CUSTOMS ORGANIZATION
ORGANISATION MONDIALE DES DOUANES

CONFERENCE SUR LA GESTION DES

SERVICES FISCAUX
- DEFIS ET OPPORTUNITES -

Organisation mondiale des douanes
Rue du Marché 30, Bruxelles, Belgique
10 - 11 décembre 2009

Conférence présidée par

Monsieur Chriticles Mwansa

Directeur général de I’Autorité fiscale de Zambie

Public visé :
Administrations douaniéres, administrations fiscales, autres services fiscaux,
organisations internationales et secteur privé

Pour en savoir plus sur la Conférence :
rendez-vous sur le site Internet Evénements de 'OMD :

http://www.wcoomd.org/event.htm



http://www.wcoomd.org/event.htm

CONFERENCE SUR LA GESTION
DES SERVICES FISCAUX
10 - 11 décembre 2009

R R e Bruxelles, Belgique
PROGRAMME

Jour 1 : Jeudi 10 décembre 2009

09h00 — 09h30 Arrivée et inscription des participants

Ouverture : Un recouvrement des recettes équitable, efficace et

09h30 — 11h00 . :
rentable en temps de crise économique

e Discours de bienvenue prononcé par le Président de la Conférence
(Monsieur Chriticles Mwansa, Directeur général de I’Autorité fiscale
de Zambie)

e Remarques liminaires (Monsieur Martyn Dunne, Président du
Conseil de 'OMD)

¢ Allocution d'ouverture (Monsieur Kunio Mikuriya, Secrétaire
général de 'OMD)

e Introduction — Exposé sur le contexte historique, les
caractéristiques et les attentes de la réforme des structures en
matiere de recettes fiscales (Monsieur Juan Toro, Chef de la
Division de 'administration des recettes, FMI)

11h00 — 11h30 Pause café

Table ronde n° 1 : Les conditions stratégiques du fonctionnement

11h30 - 13h30 o ;
des organisations fiscales

Modérateur : Monsieur Sean Moriarty, Chef de la Coopération
internationale et du Service de Gestion des taxes, OCDE

e Facteurs affectant la gestion des organisations fiscales
(Monsieur Sean Moriarty, OCDE)

o Expérience du Kenya (Monsieur Michael Waweru, Directeur
général de I'’Administration fiscale du Kenya)

e Expérience de I'lrlande (Madame Josephine Feehily, Présidente du
Bureau des Directeurs généraux des services fiscaux)

13h30 — 15h00 Déjeuner

15h00 — 17h15 Table ronde n°® 2 : Gouvernance, gestion et coopération public-privé

Modérateur : Monsieur Abdellatif Zaghnoun, Directeur général de
I’Administration des Douanes et Impdts indirects, Maroc

e Le recours aux programmes relatifs a I'éthique pour accroitre les
recettes douaniéres

(Monsieur Bryane Michael, Stockholm School of Economics)

o L’expérience du Royaume-Uni : nouveau modéle opérationnel du
HMRC et ses relations avec la nouvelle Agence des frontiéres du
Royaume-Uni (Monsieur Mike Norgrove, Directeur chargé des
douanes et accises, HM Revenue & Customs, Royaume-Uni)

o Expérience du secteur privé concernant différentes structures en
matiére de recettes (Mme Carol West, Présidente du Groupe
consultatif du secteur privé (GCSP))
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17h30 — ...

Cocktail

Jour 2 : Vendredi 11 décembre 2009

09h00 - 09h10

Remarques liminaires du Président

09h10 — 11h00

Table ronde n°® 3 : Contréle, commerce informel et échange
d’informations

Modérateur : Président de la Conférence

= Expérience de la Chine : Bréve introduction sur la lutte contre la
fraude commerciale par les douanes chinoises (Monsieur Jian Liu,
Ministre Conseiller, Mission permanente de la République
populaire de Chine aupres de 'UE)

e Expérience du Mozambique : Contréle — Lutte contre la
contrebande et le commerce informel (Monsieur Herminio Sueia,
Directeur général de la Stratégie, la Planification et la Coopération
internationale, Autorité fiscale de Mozambique)

e Douane et Intégration fiscale (Monsieur Enriko Aav, Directeur
général du Conseil des douanes et de la fiscalité d’'Estonie)

11h00 - 11h30

Pause café

11h30 - 13h10

Table ronde n°® 4 : Renforcement des capacités

Modérateur : Monsieur Antoine Manga, Directeur des Questions
Tarifaires et Commerciales, OMD

» Le point de vue d’'un Membre sur le Dossier Recettes de 'OMD
(Monsieur Peter Malinga, Directeur général des douanes, Autorité
fiscale d’Ouganda)

» La modernisation des douanes colombiennes (Madame Maria
Elena Botero, Directrice adjointe du service client, Douanes
colombiennes)

e Ouitils développés par la Banque mondiale pour le renforcement
des capacités en matiere de gestion fiscale, notamment 'outil de
simulation de I'impact d’'une réforme tarifaire (TRIST) (Monsieur
Christian Saborowski, Banque mondiale)

13h10 - 13h30

Allocution de cl6ture de Monsieur Kunio Mikuriya, Secrétaire général
de I'OMD




