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3. 

 مقدمة

ЬмϝϲϦ аДЛв ϤϜϼϜϸϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣϮЮϝЛв ЯЪІвϣ ̪ϸϝЂУЮϜ дЪЮ сТ ϞЯОϒ дϝтϲцϜ ъ сϦϓϦ ϤϜϼϸϝϠвЮϜ ϤϜϺ ϣЯЊЮϜ ϭϚϝϦжЮϝϠ ̪ϣЛЦмϦвЮϜ ЙϮϼтм ШЮϺ пЮϖ 
ϣКмвϮв дв .ϞϝϠЂцϜ ϸϲϒ иϺк ϞϝϠЂцϜ мк аϸК ЙЎм ϼмЊϦ ЬвϝІ ϤϝКмϼІвЮ ϣϲТϝЪв ̪ϸϝЂУЯЮ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ϼϜϼвϦЂϜ ХтϠАϦ ϤϝЂϼϝввЮϜ 
.ϣϚтϸϼЮϜ ϸЧТ пжϠϦ ̭ϝЎКϒ ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ )WCO( ϞтЮϝЂϒ ϣУЯϦ϶в рϸЊϦЯЮ ϸϝЂУЯЮ ϾтϾЛϦм ϒϸϠв ̪ϣкϜϾжЮϜ ЬϪв ЀϝтЦ ̭ϜϸцϜ ϤϜϼтПϦЮϜм 
сТ ϤϝЂϝтЂ ϸϼϜмвЮϜ ϣтϼІϠЮϜ ϤϜϸϝтϾЮϜм сТ ϞϦϜмϼЮϜ ̪ϣϦвϦцϜм ϜϺк пЯК ЬтϠЂ ЬϝϪвЮϜ ъ .ϼЊϲЮϜ дв ϞтЮϝЂцϜ сϦЮϜ ϝкϸϸϲ ϸϸК дв ϤϜϼϜϸϖ 

ШϼϝвϮЮϜ мк РϼЛϦЮϜ пЯК АϝЧжЮϜ сϦЮϜ двЪϦ ϝлтТ ϼАϝ϶в ЮϜϸϝЂУ ϣЯвϦϲвЮϜ ЙЎмм АтА϶Ϧ алУЮ АϝЧжЮϜ сϦЮϜ ϼлДϦ ϝлтТ иϺк ϼАϝ϶вЮϜ ЬЪІϠ 
ЬЎТϒ ϢϼϸЧЮϜм пЯК ϰыЊϖ .РЦϜмвЮϜ 

ϸКϝЂт АтА϶Ϧ АϝЧж ϼА϶ЮϜ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ сТ аЂϼ ϼмЊϦ аϝК ϤϜϼПϪЯЮ сТ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣтЪϼвϮЮϜ ϤϜϸϲмм ШϼϝвϮЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϨтϲϠ ϝлжЪвт 
Ϻϝ϶ϦϜ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣЂмϼϸв ЙжвЮ ϣЯЪІв ϝЂУЮϜϸ рϸЊϦЮϜм .ϝлЮ дЪвт ϢϼϜϸщЮ ϝтЯЛЮϜ дϒ ϾЪϼϦ ϝкϸмлϮ ϣЧЯЛϦвЮϜ ϣϲТϝЪвϠ ϸϝЂУЮϜ ϣкϜϾжЮϜм пЯК 
ХАϝжвЮϜ сϦЮϜ ϼϠϦЛϦ ϣтЮϝК ̪ϢϼмА϶ЮϜ сЮϝϦЮϝϠм ϞϦϼϦ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϢϺ϶ϦвЮϜ ϞЂϲ ϣтвкцϜ ϨтϲϠ двЎϦ ЬмЊϲЮϜ пЯК ЬЎТϒ .ϭϚϝϦжЮϜ 

дϖ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ЀтЮ амлУвϠ ̪ϸтϸϮ ϝвжϖм мк ϸϲϒ аткϝУвЮϜ сϦЮϜ ϝлϦЂϼϸ ϸтϸЛЮϜ дв ϤϝвДжвЮϜ ϣтЮмϸЮϜ рϺЮϜм ϜмЛТϜϸ дв йЯϮϒ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϣЯЂЯЂ 
дв ϞтЮϝЂцϜ сТ РЯϦ϶в ϤϝКϝАЧЮϜ ϣϲЊЮϜ) атЯЛϦЮϜм .(ϝкϼтОм ̪ЬϪвЮϝϠм сУТ ИϝАЦ ШϼϝвϮЮϜ ШϼϝІ ϸϸК дв ̭ϝЎКϒ ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ 
сТ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϸтϸϲϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ .ϸϝЂУЮϝϠ сТм ϝϮϦЂϜϣϠ ϝлжв аϝвϦкыЮ ϜϺлϠ ̪амлУвЮϜ Ϥв̵ϸЦ ϣжϝвцϜ ϣвϝЛЮϜ ϣвДжвЮ ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ 
ϣЧтϪм дϜмжЛϠ ñАтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлЯтЯϲϦм дв ЬϮϒ омϦЂв ЬЎТϒ дв ϣвЪмϲЮϜò сТ ϢϼмϸЮϜ ϣϪЮϝϪЮϜ ϼІК ϣжϮЯЮ ϣтКϼУЮϜ ϣкϜϾжЯЮ сТ ϼтϜϼϠТ дв 
аϝК 2014. ЌϼЛϦ иϺк ϣЧтϪмЮϜ ϭлжв АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϢϼϠ϶ ϤϝвДжвЮϜ ϣтЮмϸЮϜ ̭ϝЎКϒм ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ̪ϣтвЮϝЛЮϜ дтϺЮϜ ϤвϦ 

алϦмКϸ ϣЪϼϝІвЯЮ ϣтϮлжвϠ ЬЪ .алжв 

сТм ЬтϠЂ ϸϜϸКϖ ϜϺк ̪ЬтЮϸЮϜ ϤЛвϮ ϣжϝвцϜ ϣвϝЛЮϜ ϣвДжвЮ ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ сϦЮϜ ϝкϸϼмϒ ̭ϝЎКцϜ дтϺЮϜ ϜмϠϝϮϦЂϜ ϢмКϸЮ ϣвДжв 
ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ ϣЪϼϝІвЯЮ ЂϼϝввϠалϦϝ ϣЊϝ϶ЮϜ ϝвтТ ХЯЛϦт АтА϶ϦϠ ϼАϝ϶вЮϜ РϸлϠ ϣϲТϝЪв .ϸϝЂУЮϜ дϖ РϸлЮϜ дв ϜϺк ЬтЮϸЮϜ мк ϢϸКϝЂв 
̭ϝЎКцϜ пЯК ̭ϜϸϠϖ ϣϠОϼЮϜ сТ ϣЪϼϝІвЮϜ сТ ϜϺк АϝІжЮϜ дв ЬϮϒ алТ ϣтвкϒ РϼЛϦЮϜ пЯК ϼАϝ϶в ̪ϸϝЂУЮϜ ЌϼКм алϦϝтϮлжв сϦЮϜ ϞϮт дϒ 
РтЪϦϦ ϝ̯ЧТм ФϝтЂЯЮ .сжАмЮϜ  

ϒϸϠт ЬтЮϸ АтА϶Ϧ ϜϼАϝ϶вЮ ϰϼІϠ амлУв АтА϶Ϧ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ϝ̯ЊмЊ϶ сТ ФϝтЂ ШϼϝвϮЮϜ ϝвтТм ХЯЛϦт .ϸϝЂУЮϝϠ ϸЛϠ ШЮϺ ЌϼЛϦЂт ϸϚϜмТ аϜϸ϶ϦЂϜ 
ϜϺк ϭлжвЮϜ РЊтм ϼЊϝжК рϒ ϣтϮлжв ЬмЊϲЯЮ пЯК ϤϝвмЯЛвЮϜ ϸтϸϲϦм Јϝ϶ІъϜ дтϺЮϜ дмвмЧт ̪ШЮϺϠ атϸЧϦм ϤϝϲмϼІЮϜ ϣЯЊУвЮϜ Ьмϲ 
иϺк ϤϜмА϶ЮϜ .ϣтЂϝЂцϜ слϦжтм РЊмϠ ϜϤϜмА϶Ю ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтЯвЛЮ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ .ЬтЊУϦЮϝϠ 
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ϣвϪ ϤϝУтϼЛϦ ϣУЯϦ϶в ̪ϸϝЂУЯЮ  ̭̯ϝжϠ пЯК ФϝтЂЮϜ дмжϝЧЮϜ) сϚϝжϮЮϜ мϒ .(ϣЂϝтЂЮϜ ϰϼϦЧϦ ϣвДжв ϣтТϝУІЮϜ ϣтЮмϸЮϜ ϝ̯УтϼЛϦ :ϝ̯вϝК ñϸϝЂУЮϜ сжЛт 
ϤϝтЪмЯЂЮϝϠ сϦЮϜ ϼϸЊϦ дК дтУДмв сТ ЧЮϜИϝА ̪аϝЛЮϜ ̭ϜмЂ ϜмжϝЪϒ дттЂϝтЂ аϒ дтУДмв ̪дттжϸв дмЧЧϲт ̭ϜϼϪЮϜ алЂУжц мϒ Јϝ϶Іц дтϠтϼЦ 

алжв ЬЪІϠ ϼтО ХϚъ мϒ ϼтО ̪сжмжϝЦ дК ХтϼА Ϣ̭ϝЂϖ ЬϝвЛϦЂϜ алϦАЯЂ ϣвϝЛЮϜ ϣЯЪмвЮϜ алтЮϖò. 

дЪЮ ϣтϠЮϝО ϤϝУтϼЛϦЮϜ ϢϸтУвЮϜ ϾЪϼϦТ пЯК ϣϪыϪ аткϝУв ϣтЂϝЂϒ РЊмЮ ϸϝЂУЮϜ ϝ̯УЊм ъϝЛТ :ск )1( РϜϼϲжъϜ мϒ Ьы϶шϜ ϞϮϜмЮϝϠ ̫аϝЛЮϜ )2( 
атϸЧϦм мϒ сЧЯϦ рϒ ЬЪІ дв ЬϝЪІϒ ̭ϜϼОшϜ ϼтО ϣЧϚыЮϜ )3( ϼЊжКм ϣтϼЂЮϜ ϣвДжв) ШϼϝвϮЮϜ ̪ϣтЮмϸЮϜ 2014.( 

ϼА϶ ϸϝЂУЮϜ Ь϶Ϝϸ ϤϜϼϜϸϖ ШϼϝвϮЮϜ ϼвϒ ϸϚϝЂ Ϝ̯ϼДж ϣЛтϠАЮ ЬвЛЮϜ сЪϼвϮЮϜ рϺЮϜ АϠϦϼт ϝ̯АϝϠϦϼϜ ϝ̯ЧтϪм ЬϝвЮϝϠ ЙЯЂЮϜм м.Јϝ϶ІцϜ сІУϦ ϸϝЂУЮϜ 
сТ ИϝАЦ ШϼϝвϮЮϜ йЮ ϞЦϜмК ϣтϠЯЂ ЬϪв ϢϼϝЂ϶ ϤϜϸϜϼтшϜ ИϝтЎм ϸϼϜмвЮϜ ϣЯЦм ϣЧϪ ЙвϦϮвЮϜ сТ ̪ИϝАЧЮϜ ЬЪІтм ϝ̯Ўтϒ ϤϝтϸϲϦ ϣтжвϒ1. ъм 
АϠϦϼϦ ЬϪв иϺк ϤϝтϸϲϦЮϜ ϣтжвцϜ ЬЪІϠ ϤϲϠ двцϝϠ рϸϝвЮϜ ̪ϞЂϲТ ϝвжϖм АϠϦϼϦ ШЮϺЪ двцϝϠ сϲЊЮϜ .рϸϝЊϦЦъϜм дЪвт А϶ϦЮАт ϼАϝ϶вЮϜ 
дϒ ϸКϝЂт ϢϼϜϸϖ ШϼϝвϮЮϜ пЯК ϸтϸϲϦ ϤϜϼПϪЮϜ сϦЮϜ двЪϦ ϝлтТ ϼАϝ϶вЮϜ ϣЯвϦϲвЮϜ ̪ϸϝЂУЯЮ ЙЎтм АА϶ЮϜ сϦЮϜ дв ϝлжϓІ дϒ ЙжвϦ иϺк .ϤϜϼПϪЮϜ 

РϸлЮϜм дв ШЮϺ мк ЙЎм ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣлϮмв ϣтϚϝЦмм ϣϠϼϝϲвЮ ϸϝЂУЮϜ дЪвт дϒ двЎϦ дтЂϲϦ ϢϼмЊ ШϼϝвϮЮϜ пДϲϦм ϣЧϪЮϝϠ ϣтЦмϪмвЮϜм дв 
ϮϞжϝ сУДмв ШϼϝвϮЮϜ ϞϝϲЊϒм ϣϲЯЊвЮϜ ЙвϦϮвЮϜм ЬЪЪ дв Ьы϶ ЬвЛЮϜ ϒϸϠвϠ .ϣкϜϾжЮϜ  
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2.1. ϼмЊϦЮϜ 

ϣАтϼ϶ ϼАϝ϶вЮϜ ск ϢϜϸϒ ЬтϪвϦЮ ϤϝжϝтϠЮϜ дв ЬϮϒ ЌϼК ϝ϶вЮϜϼА ϣЊϝ϶ЮϜ сϦЮϜ йϮϜмϦ рϒ .ϣвДжв дϖ РϸлЮϜ дв ϣАтϼ϶ ϼАϝ϶вЮϜ мк ϾтϾЛϦ 
алТ ϢϼϜϸшϜ ЈϚϝЊ϶Ю ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϱтЎмϦм ϣЛтϠА ϼАϝ϶вЮϜ .ϝкϼтϪϓϦм дЪвт дЪвт АϚϜϼ϶Ю ϼАϝ϶вЮϜ дϒ дмЪϦ ϢϜϸϒ ϢϸтУв ϰϼІЮ ϶вЮϜϼАϝ 

ϣУЯϦ϶вЮϜ ϢϼϜϸщЮ ϝтЯЛЮϜ .дтУДмвЮϜм 
 

ϣвϪ ϣКмвϮв ϣКмжϦв дв ϤытϪвϦ АϚϜϼ϶ .ϼАϝ϶вЮϜ Ϻϖ дЪвт ϝлЯтϪвϦ ыϪв сТ ЬЪІ ЬмϸϮ. пЯК ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ дЪвт ЬтϪвϦ ЬϝвϦϲϜ Ϩмϸϲ ϼА϶ 
ϝв пЯК ϼмϲвЮϜ ̪Ѐ ϝвжтϠ аϦт ЬтϪвϦ ϼтϪϓϦ ϼА϶ЮϜ йЂУж пЯК ϼмϲвЮϜ .Ј 

                                                           
1мКϸж ϘϼϝЧЮϜ ИмϮϼЮϜ пЮϖ ЬтЮϸ ̭ϝЧϦϼъϜ омϦЂвϠ ϣкϜϾжЮϜ ЙϠϝϦЮϜ ϣвДжвЮ ШϼϝвϮЮϜ ϣтЮмϸЮϜ ИыАъϜм ̪йтЯК млТ ЬвϦІт пЯК ЬтЊϝУϦЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ ИϜмжцϝϠ 

ϣУЯϦ϶вЮϜ ϝЂУЯЮϸ сТ ИϝАЦ ШϼϝвϮЮϜ ϜϺϝвЮм ЬϪвт ϸϲϒ ϤыЪІвЮϜ .ϢϼтА϶ЮϜ 
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4. 

 
ϼмЊт аЂϼЮϜ сжϝтϠЮϜ ϱЎмвЮϜ иϝжϸϒ ЬϝвϦϲъϜ мϒ ϼϜϼЪϦЮϜ пЯК ϼмϲвЮϜ ̪сЂϒϼЮϜ ϼтϪϓϦЮϜм ϣтвкцϜм пЯК ϼмϲвЮϜ .сЧТцϜ сТ ϜϺк ̪ЬЪІЮϜ ϸтϾт 
ЬϝвϦϲъϜ Йв ШϼϲϦ ЬмϲвЮϜ сЧТцϜ ̪пЯКц ϸтϾтм ϼтϪϓϦЮϜ дв ϼϝЂтЮϜ пЮϖ .дтвтЮϜ АϝЧжЮϜ сϦЮϜ ϼлДϦ пЯК ϜЬЪІЮ ЬϪвϦ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ϤУж̳Њ сТ 
ЙϠϼϒ ϤϝϚТ ϼтϪϓϦЯЮ ϤЂм ϤϝϚТ .ЬϝвϦϲыЮ АЂϠϦ иϺк ϤϝϚУЮϜ ϣтЯвК ϸтϸϲϦ ϤϝтмЮмцϜ дв Ьы϶ ϼϝϠϮшϜ пЯК ЙЎм ЬЪ ϼА϶ сТ ЙϠϼв ЈЊ϶в 
ϼлДт йЛЎм ϣϠЂжЮϝϠ ϤϝЛϠϼвЯЮ .оϼ϶цϜ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ЙЧϦ пЯКϒ А϶ЮϜ ñϬϼϸϦвЮϜò ъ дЪвт ϱвϝЂϦЮϜ ϝлтТ ϞЯАϦϦм ϦкъϜаϝв ̪рϼмУЮϜ ϝвжтϠ 
ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ЙЧϦ ЬУЂϒ ϜϺк А϶ЮϜ ъ ϞЯАϦϦ аϝвϦкъϜ .рϼмУЮϜ ϸтϸлϦЮϜ рϺЮϜ ЙЧт ЬУЂϒ пЮϖм ϼϝЂтЮϜ дв ϜϺк ϸϲЮϜ дЪвт ϱвϝЂϦЮϜ йтТ .ϝ̯тЮϝϲ ϞϮт 
ϸтϸϲϦ омϦЂв ϱвϝЂϦЮϜ .ϝ̯ЧϠЂв  

 
ЬЪІЮϜ 1. аЂϼЮϜ сжϝтϠЮϜ ЬϝвϦϲыЮ ϼтϪϓϦЮϜм ϾвϝтЮм) сϦ мϦтϼмϠϝЂм ̪Ѐϖ 2001( 

 

втдЪ дϝтϠ АϚϜϼ϶ ϼАϝ϶вЮϜ ϝ̯Ўтϒ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϣАтϼ϶ ϬϼϸϦЮϜ сжмЯЮϜ ̪аϜϸ϶ϦЂϝϠ дϜмЮцϜ ϱтЎмϦЮ омϦЂв ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ЌϼЛϦϦ ϝлЮ ϞϦϝЪв 
ИмϼУЮϜ ϣтϸϼУЮϜ ϼДжϜ) ХϲЯвЮϜ III.(  

дЪвт ϤϝтЯвЛЮ ЬтϪвϦЮϜ ЮϜсжϝтϠ оϼ϶цϜ дϒ ϸКϝЂϦ сТ ϼтмЊϦ ϣЧтϼАЮϜ сϦЮϜ аϦт ϝлϠ ЙвϮ ϼАϝ϶вЮϜ алТм ϣЦыЛЮϜ ϣвϚϝЧЮϜ дтϠ иϺк .ϼАϝ϶вЮϜ пЯК 
ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ аϦт ЌϼК ϼАϝ϶вЮϜ пЯК ϣЪϠІ ϸϸϲϦ ϢϸІ ϢϼмА϶ЮϜ ϼϜϼЪϦЮϜм ϸЛϠ аттЧϦ ЬЪ дв .ϼАϝ϶вЮϜ двм дЪввЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜ ϜϺк АА϶вЮϜ сТ 
РтжЊϦ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ЌϼЛϦϦ ϝлЮ ϣЂЂϔвЮϜ ϞЂϲ .ϣтмЮмцϜ дЪвтм аϜϸ϶ϦЂϜ ϣАтϼ϶ оϼ϶ϒ ϱЎмϦ омϦЂв ЌϝУ϶жϜ ϼАϝ϶вЮϜ ϸЛϠ сжϠϦ 
ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣтϼϜϸшϜ .ϝлϦϮЮϝЛвЮ  
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5. 

 
ЬЪІЮϜ 2.  

 
ЌϼЛϦЂт ϜϺк ЬЪІЮϜ ъϝϪв пЯК ϣАтϼ϶ ϼАϝ϶в ϣЯвϝІ оϸϲш ϤϜϼϜϸшϜ ϱЎмϦ дв ϝлЮы϶ ϤϝтЮϐ ϼϜϼЪϦЮϜ ϢϸІм ϢϼмА϶ЮϜ ϸжК ЬвϝЛϦЮϜ Йв ЬЪ 
ϼА϶ пЯК .Ϣϸϲ двм Ьы϶ дттЛϦ ϣтЮϝвϦϲϜ ϨмϸϲЮϜ ЬϠϝЧв ϼтϸЧϦ аϮϲ ϼϚϝЂ϶ЮϜ ϣЯвϦϲвЮϜ сТ ̪ЬϠЧϦЂвЮϜ дЪвт рϼтϸвЮ аЂЦ ϼАϝ϶вЮϜ ЬтЪІϦ 
ϢϸКϝЦ ϣтЂϝЂϒ ϸвϦЛϦ ϝлтЯК ϢϼϜϸшϜ ϨтϲϠ ϝлжЪвт ϾтЪϼϦЮϜ пЯК ХАϝжвЮϜ сϦЮϜ двЪϦ ϝлтТ ϼАϝ϶вЮϜ ϬϝϦϲϦм пЮϖ Ϻϝ϶ϦϜ ̭ϜϼϮϖ .рϼмТ двм  ̶аϪ дЪвт 
Ϻϝ϶ϦϜ ̭ϜϼϮшϜϤϜ ̫ϣжЪввЮϜ ЬϪв ϞжϮϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϢϼАтЂЮϜм ϝлтЯК дтвϓϦЮϜм .ϝкϸЎ Дϲъ дϒ АϚϜϼ϶ ϼАϝ϶вЮϜ двЎϦϦ аЂϼ АϝЧж ϸжК ЙАϝЧϦЮϜ дтϠ 
ϤϝЂϝтЦ ϼϜϼЪϦЮϜ пЯК) ϼмϲвЮϜ (Ѐ ϢϸІм ϢϼмА϶ЮϜ пЯК) ϼмϲвЮϜ .(Ј ЬЪ ϣАЧж ЬϪвϦ ϣЦыК дтϠ оϸв ϼϜϼЪϦ ЌϼЛϦЮϜ ϢϸІм ϢϼмА϶ 
ЌϼЛϦЮϜ ЬЪЮ ϼА϶ аϦт .йвттЧϦ 

 
дтϝϠϦϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϖ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ дв ϣЂЂϔв пЮϖ .оϼ϶ϒ ЬЪІϦϦ РϜϸкцϜ ϣтвтДжϦЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϣТϝЧϪ ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ .ϣтЂЂϔвЮϜ иϺкм 
РϜϸкцϜ ϸтУϦ сТ ϸтϸϲϦ омϦЂв дмϝлϦ иϺк ϣЂЂϔвЮϜ Йв .ϼАϝ϶вЮϜ Ьмϒ ϢмА϶ пЯК ХтϼА АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ск ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ЌϼЛϦϦ 
ϝлЮ ̪ϣЂЂϔвЮϜ аϪ аттЧϦЮϜ ϔϠжϦЮϜм ЬϸЛвϠ ϼϜϼЪϦ ϢϸІм ϢϼмА϶ ЬЪ дв ϼАϝ϶вЮϜ ϣЯвϦϲвЮϜ РмжϜϼϝϠ) рϖ ̪дмϼ϶ϐм 2009.( 

сТм ФϝтЂ рϸЊϦЮϜ ̪ϸϝЂУЯЮ РϸлϦ ϢмА϶ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ пЮϖ ϸтϸϲϦ АϝЧж РЛЎЮϜ Ь϶Ϝϸ рϒ аϝДж сϦЮϜм дЪвт дϒ ЬϪвϦ ϝ̯ЊϼТ Ϩϸϲт дв 
ϝлЮы϶ .ϸϝЂУЮϜ РЯϦ϶т ϜϺк ϭлжвЮϜ дК рϒ ϤϜмϸϒ оϼ϶ϒ аттЧϦЮ УЮϜϸϝЂ сТ ϝлжϒ ϾЪϼϦ пЯК ϣтЮϝвϦϲϜ Ϩмϸϲ ̪ϸϝЂУЮϜ ЀтЮм пЯК йЪϜϼϸϖ мϒ иϸмϮм 
мϒ оϸв .йϪмϸϲ  

2.2. АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ АА϶ЮϜм ϣтвтДжϦЮϜ 

дϖ ЙЎм АА϶ЮϜ ϣтвтДжϦЮϜ аттЧϦм ϼАϝ϶вЮϜ дϜϼЊжК авϦт ЬЪ ϝвлжв ϼ϶фϜ ШтмϾтϠ) йтЪ ϤϼмϸмЯϠм ̪йтϮ 2003.( дв рϼмϼЎЮϜ аттЧϦ 
ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ дЪвт дϒ ϼϪϔϦ КпЯ ϢϼϸЦ ϣЂЂϔвЮϜ сТ ХтЧϲϦ ϝлТϜϸкϒ .ϣтЂϝЂцϜ Ϻϖ дЪвт ϼАϝ϶вЯЮ ϣЧЯЛϦвЮϜ ϸϝЂУЮϝϠ дϒ ХтЛϦ ϼϝЂв ХтЧϲϦ РϜϸкϒ 
ϣЂЂϔвЮϜ сЮϝϦЮϝϠм ϞϮт ϝлϦϝКϜϼв ϸжК ЙЎм ϣА϶ЮϜ ϣтвтДжϦЮϜ сТ .ϣтϜϸϠЮϜ 

 
рϒ ϣтϮтϦϜϼϦЂϖ АтА϶ϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϸвϦЛϦ пЯК ϣтϔϼ ϣЂЂϔвЮϜ ϝвтТ ХЯЛϦт ϸтмϾϦϠ ϣЂЂϔвЮϜ ϼϝЂвϠ ϸϸϲв ЬЪІϠ ϸтϮ ϝкϸмЧт мϲж .ЬϠЧϦЂвЮϜ ϸКϝЂϦм 
иϺк ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ сТ ЬϝЧϦжъϜ дв ϾтЪϼϦЮϜ пЯК аϝлвЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝжмЪвϠ ЬтЯϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтϸϼУЮϜ пЮϖ ϣКмвϮв ϣвДжв дв РϜϸкцϜ ЙЂмцϜ 

ϼϪЪцϜм .ывϝЪϦ РϸлЮϜм дв иϺк ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ мк ШлтϮмϦ пЮϖ йжϒ сЪЮ ̪ϱϮжϦ дϗТ ϞϮт ϭвϸ ϸмлϮЮϜ ϺϠвЮϜϣЮм сТ АтА϶Ϧ ̪ϼАϝ϶вЮϜ аϜϸ϶ϦЂϜм 

ϸϼϜмвЮϜ аϜϸ϶ϦЂъϜ ЬϪвцϜ ϨтϲϠ ϼтϪϦ иϝϮϦϝϠ сϮтϦϜϼϦЂϖ аϝК ϣЮϝЪмЮϜ) ϣтЮϜϼϸтУЮϜ ϢϼϜϸш ϘϼϜмАЮϜ )2008 ,FEMA(. 
 



 

6. 

2.3. РϜϸкϒ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ 

ϝвтТ сЯт РϜϸкϒ АтА϶Ϧ :ϼАϝ϶вЮϜ 

ü ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ РϼЛϦЮϜм пЯК ϣтУтЪ АϠϼЮϜ ϝвтТ ̫ϝлжтϠ 
ü ϼтТмϦ ϣтЮϐ ϼтмАϦЮ ϖϣтϮтϦϜϼϦЂ ϣтмЦ ϢϼϜϸш ̫ϼАϝ϶вЮϜ 
ü ϣжϼϝЧв аттЧϦм ϞмЯЂцϜ сЮϝϲЮϜ ϣϮЮϝЛвЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϢϸКϝЂвЮϜм сТ ϸтϸϲϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂшϜ ̫ϣϠЂϝжвЮϜ 
ü ϼϝлДϖ ϝтϝЧϠ ϼАϝ϶вЮϜ ϸЛϠ ХтϠАϦ ЙтвϮ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϖ РтУ϶ϦЮϜ дв ̫ϼАϝ϶вЮϜ 
ü ЬЧж ϣтϮтϦϜϼϦЂϖ ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ЬЪЮ дв ϢϼϜϸшϜ .дтУДмвЮϜм 

 الفساد طرمخا تخطيط فوائد .3

Ϝ̯ϼДж дц ñϢϼмЊЮϜ НЯϠϒ Ϝ̯ϼтϠЛϦ дв ϤϝвЯЪЮϜò̪ дϗТ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϸКϝЂт сТ ЙЎм ϼмЊϦ ϣЧтϼАЮ РтжЊϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϞЂϲ ϣтмЮмϒ ̪ϝлЛЎм 
РІЪтм дК ϤϜϸтϸлϦЮϜ сϦЮϜ ϞЯАϦϦ аϝвϦкϜ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ йтϮмϦм ϸϼϜмвЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ .ϝлЮ ϸЦ ЙϠϦϦЂт ШЮϺ ϢϸϝКϖ ЈтЊ϶Ϧ ϤЦмЮϜ ϸϼϜмвЮϜм дв 
ЮϜϤϜϸтϸлϦ ϣЛЎϝ϶ЮϜ аЪϲϦЯЮ пЮϖ ШЯϦ сϦЮϜ ϞЯАϦϦ Ь϶ϸϦЮϜ рϼмУЮϜ ϾвϝтЮм) сϦ мϦтϼмϠϝЂм ̪Ѐϖ 2001.( ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ :ШЮϺ 

 
ü ϱвЂϦ ϸтϸϲϦϠ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ϝвϠϼ ХтЛϦ ̭Ϝϸϒ ШϼϝвϮЮϜ сАЛϦм ϢϼмЊ ϣтϠЯЂ дК ИϝАЦ .ШϼϝвϮЮϜ 

ü дЂϲϦ дв ϣтЯвК Ϻϝ϶ϦϜ ϤϜϼϜϼЧЮϜ дв Ьы϶ ϞжϮϦ ϤϝтмϦЂвЮϜ ϼтО ϢϸтУвЮϜ сТ иϺк ̪ϣтЯвЛЮϜ сЮϝϦЮϝϠм ϼтТмϦ ϸтϾвЮϜ дв ϤЦмЮϜ 
.ϣтЮϝЛУЮϜм ϜϺϖ дϝЪ дттЛϦ ϼАϝ϶вЮϜ ЬϪвт Ϝ̯̭ϾϮ дв ϣтЯвК ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϣтвтДжϦЮϜ ϸтϾϦЂТ иϺк ϸϚϜмУЮϜ ЬЪІϠ .ϼтϠЪ пЯК ЬтϠЂ 
̪ЬϝϪвЮϜ ϸЦ мϸϠт ϼϜϼЦ ϝв ϝ̯ϠЂϝжв ϸϲц аϝЂЦцϜ ϝвϸжК ϼДж̳т йтЮϖ ЬϾЛвϠ дК аϝЂЦцϜ ̪оϼ϶цϜ ϝвжтϠ жКϸ ϼДжЮϜ йтЮϖ сТ ФϝтЂ ϣЂЂϔвЮϜ 
ЬЪЪ ϝвϠϼТ ъ ЬϪвт ϜϺк ϼϜϼЧЮϜ Ϝ̯ϼϜϼЦ .ϝ̯тЮϝϪв  

ü аКϸт ЬтЮϸЮϜ пЯК ϸмϮм ϸϝЂТ сЯЛТ мϒ ДмϲЯв сТ ФϝтЂ дтЛв ϨтϲϠ ϸтУт ϤϝтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϤϝЂϝтЂЮϜм ϢϸϸϲвЮϜ ϣϲТϝЪвЮ ̪ϸϝЂУЮϜ мϒ 
ЌϜϼОц ИϝТϸЮϜ .ϝлжК  

ü ϸКϝЂт ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ сТ ϼтТмϦ ϣтϔϼ ЬвЪϒ дК вЮϜХАϝж ЙЎϜмвЮϜм ϣЎϼЛвЮϜ ̪ϸϝЂУЯЮ ϾтЪϼϦЮм ϸмлϮ ϣϲТϝЪв ϸϝЂУЮϜ пЯК иϺк 
ХАϝжвЮϜ пЯК йϮм .ЈмЊ϶ЮϜ 

ü ЬЛϮϦ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ ϼϪЪϒ ϣЎϼК ̫ϣЮ̭ϝЂвЯЮ Ϻϖ ϝлжϒ ϤϲϠЊϒ ϣЪϼϸв ϼАϝ϶вЯЮ ЬмЯϲЮϜм сϦЮϜ РУ϶Ϧ дв иϺк .ϼАϝ϶вЮϜ 

 المخاطر تقييم أساليب .4

Ϝ̯ϸϝжϦЂϜ пЮϖ ϤϝвмЯЛвЮϜ сϦЮϜ ϝкϼТм ̭ϝЎКϒ вДжвϣ ШϼϝвϮЮϜ ϣтЮмϸЮϜ ϨϝϲϠцϜм сϦЮϜ ϤтϼϮϒ ϼтмАϦЮ ϜϺк ̪ЬтЮϸЮϜ дв ϱЎϜмЮϜ дϒ ЙЎм амлУв 
ϼАϝ϶вЯЮ ϤмϝУϦт ϝ̯ЛϠϦ ϢϜϸчЮ мϒ ϞмЯЂцϜ .аϸ϶ϦЂвЮϜ :̯ыϪвТ 

 
ü ϸЦ ХТϜмϦϦ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ Йв ϣКмвϮв дв ϤϜϼПϪЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ Ь϶Ϝϸ рϒ аϝДж мϒ ϣтЯвК ϸЦ сЎУϦ пЮϖ ϤϝЂϼϝввЮϜ ϢϸЂϝУЮϜ мϒ ЬтлЂϦ 

тУжϦ̫ϝкϺ 

ü дЪвт ϭвϸ ϼтϠϜϸϦЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ АϝЧжϠ РЛЎЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ Йв ϤϝжϝтϠЮϜ ϣЛвϮвЮϜ дϓІϠ ϤϜϼмЊϦЮϜ мϒ/м ϞϼϝϮϦ ̫ϸϝЂУЮϜ 

ü дЪвт ϼтϠЛϦЮϜ дК ϼАϝ϶вЮϜ сТ ϢϼмЊ ЬвϝК ϣтЮϝвϦϲъ ϸϝЂУЮϜ ϝ̯ϠмϼЎв сТ ϼтϪϓϦ ϜϺк ̫ϸϝЂУЮϜ 

ü сТ ЌЛϠ ̪дϝтϲцϜ аϦт ХтϼУϦЮϜ дтϠ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтКмЎмвЮϜ ϤϝЂЂϔвЮϜ) дтжϜмЧЮϜм (ϣУтЛЎЮϜ ϼАϝ϶вЮϜм ϣтЊ϶ІЮϜ ϱвϝЂϦЮϜ) сТ 
̪ϸϝЂУЮϜ ϾтУϲϦЮϜм ̪сЊ϶ІЮϜ ϣжϾϜмвЮϜм дтϠ ̪ϸϚϜмУЮϜ/РтЮϝЪϦЮϜ ϞϼϝϮϦЮϜм ̫(ϣЧϠϝЂЮϜ 

ü дЪвт алТ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ ϝлϦУЊϠ ЬвϝК ϸϸϲт омϦЂв ϣтТϝУІЮϜ ϣтϸϝтϲЮϜм сТ рϒ ̫ϣтЯвК 

ü дЪвт алТ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ пЯК ϝлжϒ ФϼУЮϜ дтϠ аϝДжЮϜ сЮϝϲЮϜ рϒм аϝДж .сЮϝϪв 
 

̪ϜϺЪкм дϗТ омϦЂв ϸтЧЛϦЮϜ рϺЮϜ ϞмІт ϤϝтЯвК аттЧϦ/АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϰмϜϼϦт дтϠ ϸтϸϲϦ АϝЧж ϤϜϼПϪЮϜ/РЛЎЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ мϒ/м ϣЧЯЛϦвЮϜ 
ϸϝЂУЮϝϠ ϼІϔвЪ Ьϸт пЯК ϸмϮм ϼАϝ϶в ̪ϸϝЂУЯЮ ЬтЯϲϦм ϼтϪϓϦЮϜ аттЧϦм ϣтЮϝвϦϲϜ ИмЦм ϤϝЂϼϝввЮϜ .ϢϸЂϝУЮϜ ϸЦ двЎϦϦ ϤϜмА϶ЮϜ оϼ϶цϜ аттЧϦЮ 
ϼАϝ϶вЮϜ пЯК ϞтϦϼϦ ϼАϝ϶вЮϜ дв Ϩтϲ ̪ϣтмЮмцϜ ϸтϸϲϦм ϤϜмϸцϜ сϦЮϜ дв ϝлжϓІ ϣϮЮϝЛв ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϢϸϸϲвЮϜ йтϮмϦЮϜм ϸϝІϼшϜм мϲж ЙЎм 

ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϖ ϣϲТϝЪвЮ .ϸϝЂУЮϜ сТ ϼтϪЪ дв ̪ϤъϝϲЮϜ двЎϦϦ ϣЯϲϼвЮϜ пЮмцϜ сТ иϺк ϣтЯвЛЮϜ ϸтϸϲϦ ЙЎϜмв ϼА϶ЮϜ ϣтЂтϚϼЮϜ  ̯ϢϸϝК) дв Ьы϶ 
ϸϝвϦКъϜ пЯК ϼϸϝЊвЮϜ ̪(ϣтмжϝϪЮϜ сϦЮϜ ЙЎ϶Ϧ ЬтЯϲϦЯЮ ϝвтТ ϸЛϠ ϸтϾвϠ дв ЬтЊУϦЮϜ сТ ϣЯϲϼвЮϜ .ϣтЮϝϦЮϜ сТм ЌЛϠ ̪ϤъϝϲЮϜ аϦт ϸϝЛϠϦЂϜ 
ϤϜмА϶ЮϜ ϣАтЂмЮϜ сТ ϣтЯвК ̪ЬтЯϲϦЮϜ ЬϪв аттЧϦ ϼтϪϓϦЮϜ ϣтЮϝвϦϲϜм ϤϝЂϼϝввЮϜ .ϢϸЂϝУЮϜ сТм Ϥъϝϲ ̪оϼ϶ϒ слϦжт ЬтЯϲϦЮϜ ϸжК ϣЯϲϼв ϸтϸϲϦ 
̪ϼАϝ϶вЮϜ мϒ пϦϲ ϸжК ϣАЧж ϸтϸϲϦ ñАϝЧж РЛЎЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜò ϤтУтϸЪϝв) ̪йтϖ 2011.( 
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ϸЛϦ ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ Ϝ̯̭ϾϮ дв ϣтϮлжв ϣтвтДжϦ ϣЯвϝІ ϸтϸϲϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлϠтϦϼϦм ϞЂϲ ϣтмЮмцϜ ϝлЂϝтЦм дв ЬϮϒ ЙвϮ ЬЪ ϤϝжϝтϠЮϜ ϤϜϺ 
.ϣЯЊЮϜ дв ФϼАЮϜ оϼ϶цϜ сϦЮϜ дЪвт ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ сТ ЙтвϮϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϤыϠϝЧвЮϜ ϣтЊ϶ІЮϜ ϣвДжвЮϜ мϒ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ ̭ϜмЂ) ϣϠмϦЪв мϒ 

(ϣтжмϼϦЪЮϖ2 ̪мϒ ЙвϮЮϜ дтϠ иϺк ФϼАЮϜ .ϝ̯Лв сТ ̭ϝжϪϒ ЙвϮ ̪ϤϝвмЯЛвЮϜ дв алвЮϜ ϢϼϝІϦЂϜ ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ сТ ИϝАЦ ШϼϝвϮЮϜ ϨтϲϠ алжЪвт 
ϣЪϼϝІвЮϜ сТ ЬϲϜϼв ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϤϜϺ ϣЯЊЮϜ .алϠ  

5.1. ЛϦЮϜϤϝУтϼ 

РϼЛ̳Ϧ ñϼАϝ϶вЮϜò ϝлжϓϠ ñϼтϪϓϦЮϜ ϭϦϝжЮϜ дК ШІЮϜ сТ ХтЧϲϦ РϜϸкцϜò ϣвДжв) ШϼϝвϮЮϜ ̪ϣтЮмϸЮϜ 2011.( ϼА϶ЮϝТ мк ϣтЮϝвϦϲϜ аϸК ХтЧϲϦ 
РϜϸкцϜ .ϢмϮϼвЮϜ сТ ЬЪ ϢϼАϝ϶в дв ̪ϼАϝ϶вЮϜ дв алвЮϜ ϢϝКϜϼв ϣтЮϝвϦϲϜ ̪ϝлϪмϸϲ ϣтЯϠϝЦм ЌϼЛϦ ϣЂЂϔвЮϜ ̪ϝлЮ ϞЦϜмКм ̪ϝлϪмϸϲ Йв 
Ϻ϶цϜ ϠϼϝϠϦКъϝ ϣтЮϝЛТ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ мϒ АА϶вЮϜ ϝлЮ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜм сТ РтУ϶ϦЮϜ дв иϺк .ϼАϝ϶вЮϜ 

ЄкϸвЮϜ сТ ϼвцϜ мк дϒ ϸтϸлϦЮϜ рмЧЮϜ ϸЦ ъ ЬЪІт Ϝ̯ϼА϶ Ϝ̯ϼтϠЪ ϜϺϖ ϤжϝЪ АϠϜмЎЮϜ ̪ϣЮϝЛТ сЮϝϦЮϝϠм ъ ϸϮмт ϝв дЪвт иϺтУжϦ .ϝ̯ЧϠЂв  

ñϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜò ск ϣтЯвК ϢϼвϦЂв ЀтЂϓϦЮ ̪ФϝтЂЮϜ ϝвм йжвЎϦт дв ϸтϸϲϦ ̪РϜϸкцϜ ЀϝтЦм ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϝлвттЧϦм атвЊϦм ϼтϠϜϸϦЮϜ ̪ϢϸϝЎвЮϜ 
ϺтУжϦм иϺк ϼтϠϜϸϦЮϜ аттЧϦм .ϝлϚϜϸϒ 

ñϣϠЦϝЛЮϜò ск ϣϮтϦжЮϜ ϣвϮϝжЮϜ дК Ϩϸϲ .ϝв сТ ЌЛϠ ̪ϤъϝϲЮϜ ϸЦ дмЪт дв ϸтУвЮϜ пЯК Ќϼϒ ЙЦϜмЮϜ дϒ аϦт аЪϲϦЮϜ сТ ϞЦϜмЛЮϜ ϣвϮϝжЮϜ дК 
рϒ ϢϼАϝ϶в ъϸϠ дв ЌУ϶ ϣтЮϝвϦϲϜ ϝлϪмϸϲ ϝвЪ) сТ ϣЮϝϲ дтвϓϦЮϜ пЯК ХϚϝЂ ϢϼϝтЂЮϜ ϸЎ .(ϨϸϜмϲЮϜ  

ϸϼϮвϠм ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ϞЯАϦϦ ϸтϾвЮϜ дв ϣϮЮϝЛвЮϜ ̪ϨϲϠЮϜм ϓІжϦ ϣϮϝϲЮϜ пЮϖ ϸтϸϲϦ ϣЧтϼАЮϜ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ .ϝлϦϮЮϝЛвЮ двЎϦϦ ϞтЮϝЂϒ 
ϣϮЮϝЛв :ϼАϝ϶вЮϜ 

ü Ь̵вϲϦ ̫ϼАϝ϶вЮϜ 

ü РЦм АϝІжЮϜ рϺЮϜ ϓІжт йжК ϼА϶ЮϜ̫ 

ü РтУ϶ϦЮϜ дв ϼАϝ϶вЮϜ сТ) ϣЮϝϲ дϒ ЬϪвϦ (Ϝ̯ϸтϸлϦ ЌУ϶Ю ϣтЮϝвϦϲϜ ϝлϪмϸϲ мϒ/м ϝлϠЦϜмК мϒ сТ) ϣЮϝϲ дϒ ЬϪвϦ (ϣЊϼТ дтЂϲϦЮ 
ϣтЮϝвϦϲϜ ϝлϪмϸϲ мϒ/м ̫ϝлϠЦϜмК 

ü ϢϸϝтϾ ̫ϼАϝ϶вЮϜ 

ü ϣЪϼϝІв мϒ ЬЧж ϼАϝ϶вЮϜ пЮϖ ϣЧАжв ЬвК .оϼ϶ϒ 

ñϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣтϠϝЦϼЮϜò / ñϣϮЮϝЛв ϼАϝ϶вЮϜò ск ϣА϶ тЯЧϦЮЬ ЬϝвϦϲϜ ЌϼЛϦ ϣвДжвЮϜ рц ϼА϶ ЬЪІϠ .ϼтϠЪ ϸЦ двЎϦϦ ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣтϠϝЦϼЮϜ 
ϣЮϜϾϖ ЙТϜмϸЮϜ ϣтϸϔвЮϜ ̪ϼАϝ϶вЯЮ мϒ ЌУ϶ ϣтЮϝвϦϲϜ ИмЦм ̪ϨϜϸϲцϜ мϒ ЬтЯЧϦ ϢϸІ .ϞЦϜмЛЮϜ  

5.2. д̲в ЬмϔЂвЮϜ дК АтА϶Ϧ ̬ϼАϝ϶вЮϜ 

аОϼϠ йжϒ дв дЪввЮϜ ϣжϝЛϦЂъϜ рϼϝІϦЂϝϠ сϮϼϝ϶ ̭ϜϼϮш ̪аттЧϦЮϜ дЪЮ ϞϮт ϶ϦЈтЊ ϤϝтЮмϔЂвЮϜ ϣϠϝЦϼЮϜм РДмвЯЮ пЯКцϜ Ь϶Ϝϸ ϢϼϜϸϖ 
.ШϼϝвϮЮϜ ϜϺкм ϼвϒ алв ЬЪІϠ ϾϼϝϠ ϝ̯ЊмЊ϶ ϸжК ϣТϼЛв йжϒ сЪЮ аϦт ЙЎм ϣЂϝтЂ ϣтмЦ ϣϲТϝЪвЮ ̪ϸϝЂУЮϜ ϞϮт аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϤϜϼтϪϓϦм 
ϼтϠϜϸϦЮϜ сϦЮϜ аϦтЂ ϝлЧтϠАϦ ЀϝтЦм оϸв аϸЧϦЮϜ сТ .ϝкϺтУжϦ ъм дЪвт ХтϠАϦ ШЮϺ ъϖ сТ ϸмϮм вϣтϮлж Ϣϸϲмв дЪвт ϢϸϲмЯЮ ϣтвтДжϦЮϜ ϝлЂУж дϒ 
двЎϦ ϝкϺтУжϦ ЬЪІϠ .ЬЎТϒ двм слтϸϠЮϜ дϒ дмЪϦ иϺк ϢϸϲмЮϜ ϣϮϝϲϠ пЮϖ аКϸЮϜ рϼмϼЎЮϜ ϸϼϜмвЮϜм ϣтЮыЧϦЂъϜ/ϤϝАЯЂЮϜм сϦЮϜ ϝлж̵ЪвϦ дв 
ХтЧϲϦ .ϝлТϜϸкϒ ϤЛЎм ЌЛϠ ϤϜϼϜϸшϜ ϝ̯УЊм иϺлЮ ϞЊϝжвЮϜ ϝлϦЊЊ϶м ϝ̪̯Ўтϒ ыЎТ дК ϸтϸϲϦ ϝкϼϜмϸϒ ϝлϦϝтЮмϔЂвм сТ ϣЧтϪм ϣЂϝтЂЮϜ 
.ϣвϝЛЮϜ РЊϦ ϣЂϝтЂЮϜ ЬтЊУϦЮϝϠ ϣтϮлжвЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ̭ϜϼϮш аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ ЬЪІϠ ̪ϼвϦЂв ϸтЪϓϦЮϜм пЯК ϣтвкϒ ϣЪϼϝІв ϤϜϸϲм ЬтПІϦЮϜ ϢϼϜϸшϜм 
ϝлтТ ϸвϲϒ) аϖ ϞмЪЂтϠм ̪ϼϒ 2013.( 

5.3. ϼϸϝЊв ϤϝвмЯЛвЮϜ 

дЪвт ЬмЊϲЮϜ пЯК ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ ϼАϝ϶вЮϝϠ дв ЮϜдтУДмв .алЂУжϒ акϝЂтм ШЮϺ сТ ЙТϼ сКмЮϜ ϣЯЪІвЮϝϠ ϸ̵Юмтм ЀϝЂϲϖ ϣтЪЯвЮϝϠ дв 
ЬϮϒ ϤϝЂϝтЂЮϜ .ϣтЯϠЧϦЂвЮϜ 

 
аϸ϶ϦЂϦ аДЛв ϞтЮϝЂϒ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлвттЧϦм ϣКмвϮв дв ϼϸϝЊвЮϜ ϣтмжϝϪЮϜ ЬтЯϲϦЮϜ) сжмжϝЧЮϜ (ϨϝϲϠцϜм ϼϸϝЊвЮϜм ϣтЂтϚϼЮϜ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ) 

̪ϤϝКыАϦЂъϜм ϤϝКмвϮвм тЪϼϦЮϜ̪Ͼ ϤыϠϝЧвЮϜм Йв дтПЯϠвЮϜ ̪дттЂтϚϼЮϜ аϚϜмЦм ̪ЈϲУЮϜ ЙЎмм ϼттϝЛв .(ϣжϼϝЧвЮϜ ϝ̯ϠЮϝО ϝв аϸ϶ϦЂ̳Ϧ 
ϼϸϝЊвЮϜ ϣтмжϝϪЮϜ сТ ЬϲϜϼвЮϜ ϣтϸтлвϦЮϜ ЙЎмЮ ϼмЊϦ ϣϚтϠЮ ϢϼϜϸшϜ ЬЪЪ сТ ϸыϠЮϜ ϣЂЂϔвЮϜм ̪ИϝАЧЮϜм мϒ ϸтϸϲϦЮ ХАϝжв ϼА϶ЮϜ ϤϜϺ .ϣтмЮмцϜ 
ϝвϒ ϼϸϝЊвЮϜ ϣтЂтϚϼЮϜ аϸ϶ϦЂ̳ϦТ сТ ϖ̭ϜϼϮ ЬтЯϲϦ ХвКϒ ϼАϝ϶вЮ ϸϝЂУЮϜ ϼАϝ϶вЮϜ) (ϣЛЦмϦвЮϜ ϼϪЪцϜ .ϢϼмА϶ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ̪ШЮϺ сТ ϢϸϝЛЮϜ 

ϞЯАϦϦ ϣтЯвК аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ сЯК) ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ аттЧϦ ЬϝвϦϲъϜ ϣтжϝЪвϖм (йϪмϸϲ ЬЪІ ϝв дв ЬтЯϲϦЮϜ .ЀмϼϸвЮϜ 
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ъ ϞЯАϦϦ ϤϝтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ ШылϦЂϜ ϸϸК ЬϚϝк дв .ϸϼϜмвЮϜ пЯЛТ ЀЪК ϤϜмϸцϜ сϦЮϜ РϸлϦ пЮϖ ϸтϸϲϦ Ϥъϝϲ ϸϝЂУЮϜ йЦϝАжм 
̪йЮϝЪІϒм дЪвт ЙвϮ ϼтϪЪЮϜ дв ϤϝжϝтϠЮϜ ϣвϾыЮϜ аттЧϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ дв ϼϸϝЊвЮϜ ̪ϣтЮϝϲЮϜ аОϼϠ йжϒ ϸЦ ϱЯϦ ϣϮϝϲЮϜ пЮϖ ϼтТмϦ ЌЛϠ ϼϸϝЊвЮϜ 
ϣтЂтϚϼЮϜ оϼ϶цϜ сϦЮϜ аϸ϶ϦЂ̳Ϧ сТ ϣтЯвК/аϝДж ϣжтЛв ϣЛЎϝ϶ .ЬтЯϲϦЯЮ ϢмыК пЯК дϒ ϼϝтϦ϶ъϜ ХтЦϸЮϜ ϞϝϲЊц ϣϲЯЊвЮϜ дтϺЮϜ аϦт алϦϼϝІϦЂϜ 
̭ϾϮЪ дв ϣтЯвК аттЧϦЮϜ ϼвϒ йЮ ϼтϪϓϦ аϝк пЯК ϼАϝ϶вЮϜ ϢϸϸϲвЮϜ ϣУжЊвЮϜм ϞЂϲ ϣтмЮмцϜ ϤтУтϸЪϝв) ̪йтϖ 2011.( 

 
5.3.1. ϼттϝЛв аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ 

ϝвЪ ХϠЂ иϼЪϺ ̪ЬЛУЮϝϠ ЬЎУ̳т ЙЎм ϘϸϝϠв ϣтлтϮмϦ Ϣϸϸϲв ϱЎмϦ РϜϸкцϜ ϣтϮлжвЮϜм ϜмϼϜмϸц ϤϝтЮмϔЂвЮϜм ϢϸмлЛвЮϜ ϞϝϲЊц ϣϲЯЊвЮϜ 
сТ ЬЪ ϢмА϶ пЯК ХтϼА ϼтмАϦ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ЬЪЪ3. аϸ϶ϦЂϦ ЌЛϠ ϤϜϼϜϸшϜ ϼттϝЛв ϣвДжвЮϜ ϣтЮмϸЮϜ ϸтϲмϦЯЮ сЂϝтЧЮϜ )ISO( аттЧϦЮ 

ϼАϝ϶вЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϝлϠ )31000:2009 ISO( пϦϲ двЎϦ ϣтЮϝЛТ ЬЪ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ .ϤϜмА϶ЮϜм 
 

5.3.2. ϤыϠϝЧвЮϜ Єϼмм вЛЮϜЬ ϢϸϸЛϦв РϚϝДмЮϜ 

дЪвт ̭ϜϼϮϖ ϤϝвттЧϦЮϜ дК ХтϼА ϸЧК ϤыϠϝЧв мϒ ϤϝКϝвϦϮϜ ϣЧЂжв Йв сУДмв ШϼϝвϮЮϜ дтϺЮϜ дмЯвЛт сТ ХАϝжвЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ ϣϲТϝЪвϠ ϸϝЂУЮϜ 
̪ϣкϜϾжЮϜм ШЮϺЪм ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ сТ ИϝАЦ .ШϼϝвϮЮϜ ϸЛϦм Єϼм ЬвЛЮϜ ϢϸϸЛϦв РϚϝДмЮϜ ЬЎТϒ дв ϤыϠϝЧвЮϜ мϒ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ сϦЮϜ дмЪт 
ЌϼПЮϜ ϝлжв аттЧϦЮϜ ϸтϸϲϦм ̪ϼАϝ϶вЮϜ ШЮϺм ϝлжц ЬлЂϦ дв ϣЂϜϼϸ ϤыКϝУϦЮϜ дтϠ ϼАϝ϶вЮϜ .ϝлвтЂЧϦм дϖ атДжϦ ϤϝКмвϮв ЬвК пЯК 
ϤϝтмϦЂв ϣтвтДжϦ ϣУЯϦ϶в ϣЂϜϼϸЮ ϤϝКыАϦЂъϜ ϸКϝЂтЂ сТ ЬтЯЧϦ ϤϝϠϝϮшϜ ̪ϢϾтϲϦвЮϜ ϼвцϜ рϺЮϜ ϸтϾт иϼмϸϠ дв ̪ϣтЪЯвЮϜ ШЯϦ ϢϾтвЮϜ сϦЮϜ ϸЛϦ 
ϤϜϺ ϣтвкϒ ϣЊϝ϶ сТ ФϝтЂ ϣϲТϝЪв .ϸϝЂУЮϜ дв рϼмϼЎЮϜ дϝЪвϠ дϒ дмЪт Шϝжк дтЯϪвв дК ЙтвϮ ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ рмϺ ϣЯЊЮϜ дмЛЯАт 
пЯК ЌϜϼЛϦЂϜ аϝК ХАϝжвЮ ϼА϶ЮϜ .ϣЯвϦϲвЮϜ ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ ак сУДмв ϢϼϜϸϖ ШϼϝвϮЮϜ ЬϪввм ϣЛϮϜϼвЮϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ЬϪввм ϣЛϮϜϼвЮϜ 
ϣтЯ϶ϜϸЮϜ сЯϪввм ИϝАЧЮϜ .Јϝ϶ЮϜ 

 
д̵ЂϲϦ Єϼм ЬвЛЮϜ дв алТ ϼАϝ϶вЮϜ дв Ьы϶ ЙвϮЮϜ дтϠ ϤϝлϮм ϼДжЮϜ .ϣУЯϦ϶вЮϜ пЯК ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ ϸжК ϣЂϜϼϸ ϸϲϒ ϼАϝ϶вЮϜ ЬϪв Фϼ϶ 
двцϜ ̪сϦϝвмЯЛвЮϜ дЪвт дтЪϼϝІвЯЮ сТ ϣІϼм ЬвЛЮϜ дтϺЮϜ ак ϸϜϼТϒ дв аϝЂЦϒ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ дмϔІЮϜм ϣтжмжϝЧЮϜ ЬϝϪϦвъϜм ϤϝЦыЛЮϜм 
ϣвϝЛЮϜ мϤϝвϸ϶ ̭ывЛЮϜ АтА϶ϦЮϜм сϮтϦϜϼϦЂшϜ ϢϼϜϸϖм ϤϝтЯвЛЮϜ дϒ ϜмЛвϮт ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ ϞϝϠЂцϝϠ ϞЦϜмЛЮϜм ϤъϝвϦϲъϜм 
АϠϼЮϜм дтϠ .ϼАϝ϶вЮϜ ϸЦ ЬϪвϦ ϤыϠϝЧвЮϜ ϞмЯЂϒ ϞЂжϒ ϢϼϜϸщЮ ϝтЯЛЮϜ ̭ϝЎКϒм ЀЯϮв ϢϼϜϸшϜ ϼϝϠЪм дтϼтϸвЮϜ ̪дтϼІϝϠвЮϜ ϝвЮ ϝлтϼϦЛт дв ϸмтЦ 
.ϣтжвϾ  

 
5.3.3. ϤϝКыАϦЂъϜ ϤϝжϝтϠϦЂъϜм 

дЪвт аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϝКыАϦЂъϜ ϢϸϲмвЮϜ ЬϪв ϤϝКыАϦЂъϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ЀϝтЧвϠ дϝвϦмО4. сТ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ ϣтϚϝЊϲшϜ сϦЮϜ аϦт ϝлϚϜϼϮϖ дК ХтϼА 
ϤыϠϝЧвЮϜ ϣвДжвЮϜ мϒϤϝКыАϦЂϜ рϒϼЮϜ ̪ШжЪвт ϸтϸϲϦ ϣКмвϮв ϣтКϼТ дв ϼЊϝжК дϝтϠϦЂъϜ дмЪϦ ϝлϦϝϠϝϮϖ ϣтϚϝжϪ аЛж) мϒ .(ъ ϢϼϝϠЛϠ ̪оϼ϶ϒ 
пЯК ЀϝтЧв ̪дϝвϦмО ϞϦϼ̳Ϧ ϼЊϝжЛЮϜ ϞтϦϼϦϠ ϨтϲϠ ϝвϸжК ХТϜмт Ј϶І ϝв пЯК ϼЊжК дтЛв йжϗТ ХТϜмт ϝ̯Ўтϒ пЯК ϼЊϝжЛЮϜ ϤϜϺ ϞтϦϼϦЮϜ 
пжϸцϜ5. дϖ ϜϺк ИмжЮϜ дв ϤϝКыАϦЂϜ рϒϼЮϜ ЬЛϮт дв ЬлЂЮϜ ϸтϸϲϦ ϸϸК ϼАϝ϶вЮϜ ϣжϼϝЧвм ϤϝϠϝϮшϜ ϤϝвттЧϦЮϝϠ сϦЮϜ ϺУж̳Ϧ сТ Ϝ.ЬϠЧϦЂвЮ 
ϝ̯ЧтЧϲϦм ϒϸϠвЮ ̪ФϝЂϦъϜ ϞϮт дϒ ЬДт ИыАϦЂϜ рϒϼЮϜ ыϪϝвв пЮϖ ϸϲ ϝв ϢϸвЮ ϢϼϦТ ϣтжвϾ ̪ϣжтЛв ШЮϺЮм ϞϮт ϣОϝтЊ ϣЯϚЂцϜ ϣтϝжЛϠ пϦϲ аϦт 
ϸЪϓϦЮϜ дв дϒ ϤϝϠϝϮшϜ дЪвт ϝлЮ дϒ аϸЧϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ .ϣϠЂϝжвЮϜ 

ϱЎϦϦ ϣтвкϒ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ Йв ϤϝвДжвЮϜ ϢϼтϠЪЮϜ ϢϸЧЛвЮϜм ϣКϾмвЮϜм ϝ̪̯тТϜϼПϮ мϒ ϝвжтϲ ъ ϱвЂϦ ϣТϝЧϪЮϜ ϢϸϚϝЂЮϜ ЬЊϜмϦЮϝϠ .ϼІϝϠвЮϜ дЪвт ЬтϾжϦ 
ϭϚϝϦж дϝтϠϦЂъϜ пЯК ϤϜмϸϒ ϣтЯтЯϲϦ ϱвЂϦ ЌϼЛϠ ϼАϝ϶вЮϜ ЈϼУЮϜм ϞЂϲ омϦЂвЮϜ ̭ϝЎКϒ) ЀЯϮв ̪ϢϼϜϸшϜ дмϼтϸвЮϜ ̪дмтϺтУжϦЮϜ 

̪(дмϼтϸвЮϜ мϒ Ϣϸϲм ̪ЬϝвКцϜ мϒ ϣЧАжвЮϜ ̪ϣтТϜϼПϮЮϜ мϒ ϣϚТ .ϼАϝ϶вЮϜ дϖ ЮϤϝжϝтϠϦЂы ϸмϸϲ ХЯЛϦϦ дϓϠ ϤъϸЛв ϣϠϝϮшϜ ϸЦ дмЪϦ ̪ϣЎУ϶жв ϝвЪ 
дϒ ϝвϸжК дмЪт дϝтϠϦЂъϜ ЬмлϮв ϣтмлЮϜ ϝвϠϼ дмЪт дв ϞЛЊЮϜ ϸтϸϲϦ ϤϜϼПϪЮϜ сТ .ϤϝвмЯЛвЮϜ ϸЦ дмЪϦ ϢϸмϮ ϤϝϠϝϮшϜ ЬЦϒ ϜϺϖ аЮ ДϲϦ ϣЯϚЂϒ 

дϝтϠϦЂъϜ аϝвϦкъϜ аϾыЮϜ дв дтϠтϮвЮϜ йтЯК мϒ ϜϺϖ аЮ алУт ̭ъϔк ЂцϜϣЯϚ ЬЪІϠ .аϝϦ ̪ШЮϺЮ ϞϮт ЙвϮЮϜ дтϠ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ ϤϝІЦϝжвЮϜм ϢϸϸЛϦв 
РϚϝДмЮϜ сТ ФϝтЂ ϣІϼм ЬвК мϒ ϣКмвϮв ЬвК мϒ рϒ ϣЧтϼА .оϼ϶ϒ  

 
5.3.4. ЙЎм ϼттϝЛв ϣжϼϝЧвЮϜ 

ЙЎм ϼттϝЛв ϣжϼϝЧвЮϜ ск ϣтЯвК ϣтжмϝЛϦ аϦϦ дтϠ ϣКмвϮв дв .ϤϝжϝтЪЮϜ ϾЪϼϦ ϣтЯвК ЙЎм ϼттϝЛв ϣжϼϝЧвЮϜ пЯК ϨϜϸϲϒ мϒ тЯвКϤϝ ̪ϣжтЛв 
дϼϝЧϦм дтϠ ϼтϠϜϸϦЮϜ ϭϚϝϦжЮϜм аϜϸ϶ϦЂϝϠ ЀттϝЧвЮϜ ̪ϣЛϚϝІЮϜ ϸϸϲϦм ЈϼТ .дтЂϲϦЮϜ аϦт ϼтмАϦ ϤϝжϝтϠЮϜ ϤϝтЯвЛЮϜм ϼтϠϜϸϦЮϜм дв ЬϮϒ ϣжϼϝЧв 
.̭ϜϸцϜ ϸЦ аϸ϶ϦЂϦ ЌЛϠ ϤϜϼϜϸшϜ ϣтЯвК ЙЎм ϼттϝЛв ϣжϼϝЧвЮϜ аттЧϦЮ ϣтЮϝвϦϲϜ ϨϜϸϲцϜ ЬвϦϲвЮϜ ϝлϪмϸϲ ϝкϼтϪϓϦм ϼϠК РЯϦ϶в вЮϜЙЦϜм 

.ХАϝжвЮϜм ϼТмϦϦ ϤϝжϝтϠЮϜ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ сТ ϣтЯвК ЙЎм ϼттϝЛв ϣжϼϝЧвЮϜ дв ϤϝвДжвЮϜ ϣтϪϲϠЮϜ ϞϝϲЊϒм ϣϲЯЊвЮϜ ϤъϝЪмЮϜм ϣтвмЪϲЮϜ 
ϤϝϚтлЮϜм ϣтвтДжϦЮϜ .ϣтТϜϼІшϜм  

 

                                                           
3 ϼДжϜ ХϲЯвЮϜ III. 
4 ХϲЯвЮϜ IV .(Ϟ 
5 http://en.wikipedia.org/wiki/Guttman_scale. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Statistical_survey
http://en.wikipedia.org/wiki/Structured_interview
http://en.wikipedia.org/wiki/Questionnaires
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ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ск ϢϜϸϒ ϣвϸ϶ϦЂв ϸтϸϲϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϢϼАтЂЮϜм ϝлтЯК .ϝлϦϼϜϸϖм дЪвт иϺлЮ ϣтЯвЛЮϜ дϒ ЬϪвϦ ϣЯϲϼвЮϜ пЮмцϜ дв ЬϲϜϼв 
ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϣтвтДжϦЮϜ мϒ ϸЦ ЬϪвϦ ϣтЯвК ϣЯЧϦЂв ϢϼϜϸш ϼАϝ϶вЮϜ .ϣтЂтϚϼЮϜ 

 
ϞϮт дϒ йϠϦжϦ ϤϝвДжвЮϜ сϦЮϜ ЀϼϸϦ ϞмЯЂϒ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ сТ ЬϝϮв ϣϲТϝЪв ϸϝЂУЮϜ пЮϖ дϒ иϺк ϣтЯвЛЮϜ ϝв ск ъϖ ϢϸϲϜм дв ϼтϪЪЮϜ дв 
ϼтϠϜϸϦЮϜ ϶цϜ.оϼ ϸЦм ЬϪвϦ ШЮϺЪ ϣтЯвК ϣтϼϜϼЪϦ д̵Ђϲ̳Ϧ дв алТ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ ϼАϝ϶вЮ ϸϝЂУЮϜ сϦЮϜ ЌϼЛϦϦ ϝлЮ ̪ϣвДжвЮϜ ЀтЧϦм оϸв ϼтϪϓϦ 

ϤϝтϮтϦϜϼϦЂϖ РтУ϶ϦЮϜ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ аЪϲϦЯЮ сТ иϺк .ϼАϝ϶вЮϜ 
 

ϸϸϲϦт ФϝАж ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ сТ ϣтϜϸϠ ЬтЯϲϦЮϜ ϸтϸϲϦЮ ϤъϝϮвЮϜ Ьϲв .аϝвϦкъϜ ϼТмт АжЮϜФϝ ϤывϝЛвЮϜ ϣвϾыЮϜ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ сТ ϜϺк 
.ЬтЯϲϦЮϜ РϼЛ̳тм ФϝАжЮϜ сТ ϞЮϝО ϼвцϜ йжϓϠ ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ХϚϜмЛЮϜм ϝлϠтϦϼϦм ϞЂϲ ϣтмЮмцϜ ϝлвлТм дв ЬϮϒ ХтЧϲϦ РϜϸкцϜ ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ 
.ϣтвтДжϦЮϜ дЪвтм ЙтЂмϦ ФϝАжЮϜ мϒ йЧттЎϦ ϞЂϲ ϣϠОϼ ̫ϣЂЂϔвЮϜ дЪЮ ϞϮт ХтЧϲϦ дϾϜмϦ дтϠ ФϝАжЮϜ ϜϸϸϲвЮ ϣвтЦм ϤϝвмЯЛвЮϜ ϢϸвϦЂвЮϜ дв 
ϣтЯвК ϸтϸϲϦ .ϼАϝ϶вЮϜ  
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РЮϓϦϦ ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ дв ϤЂ ЬϲϜϼв :ϣтЂϝЂϒ 
 

6.1. ϸтϸϲϦ ϤъϝϮв ϼА϶ЮϜ 

ϞϮт ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ дв :ЬϮϒ 
 

ü дϝвЎ ϬϜϼϸϖ ϣКмвϮвЮϜ ϣЯвϝЪЮϜ дв ϼАϝ϶вЮϜ ϣвϝлЮϜ сТ ϣтЯвК ϢϼϜϸϖ ̫ϼАϝ϶вЮϜ 
ü АϦϼтм ϤϝтЯвЛЮϜ сϦЮϜ ЀтЧϦ оϸв ЌϼЛϦЮϜ иϺлЮ ̫ϼАϝ϶вЮϜ 
ü ̭ϸϠЮϜм сТ ϼтмАϦ ϣПЮ ϣЪϼϦІв ϢϼϜϸш ϼАϝ϶вЮϜ Ь϶Ϝϸ .ϣвДжвЮϜ 

 
ϞϮт дϒ РϸлϦ ̪ϢϼϜϸшϜ ϸЛϠ дϒ ϒϸϠϦ ϣвϚϝЧϠ ϣЯвϝІ ϣвϝКм дв ̪ϼАϝ϶вЮϜ пЮϖ ϸтϸϲϦ ϣвϚϝЧЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϝлϠ дв Ьы϶ дϝЛвϖ ϼДжЮϜ сТ ϼттϝЛвЮϜ 
:ϣтЮϝϦЮϜ 

 
ü ϝлϦЦыК ϣАІжϓϠ Ϝ̫ϣвДжвЮ 
ü ϝкϼтϪϓϦ пЯК ЙЎмЮϜ сЮϝвЮϜ ̫ϣвДжвЯЮ 
ü ϢϼϸЧЮϜ пЯК ϢϼϜϸϖ иϺк ϼАϝ϶вЮϜ ЬϾЛвϠ дК ϼАϝ϶вЮϜ .оϼ϶цϜ 

 

                                                           
6 ϾвϝтЮм ̪сϦ мϦтϼмϠϝЂ ̪Ѐϖ 2001. 



 

10. 

ϝ̯ϠЮϝО ϝв ϺУж̳Ϧ иϺк ϢмА϶ЮϜ сТ ФϝтЂ ϣЂЯϮ РЊК сжкϺ ШϼϝІт ϝлтТ ̭ϝЎКϒ ХтϼУЮϜ дттЂϝЂцϜ дв ЙтвϮ аϝЂЦϒ ϣвДжвЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ) ̪ϤϝвмЯЛвЮϜ 
АтА϶ϦЮϜ ̪сϮтϦϜϼϦЂшϜ ̪ϤϝтЯвЛЮϜ ЦаЂ дмϔІЮϜ ̪ϣтжмжϝЧЮϜ ϸϼϜмвЮϜ ϣтϼІϠЮϜ .(двцϜм ъ рϸϔт ШЮϺ пЮϖ ϣОϝтЊ ϣвϚϝЦ ϣЯвϝІ ̪ϞЂϲТ ϝвжϖм ϸКϝЂт 
ϝ̯Ўтϒ сТ ̭ϝжϠ аКϸЮϜ йϮмвЮϜ иϺлЮ .̭ϜϼϮшϜ ϸЛϠ ̪ШЮϺ сПϠжт ЈϲТ ñϣвϚϝЦ ϼАϝ϶вЮϜò ϣтϚϝлжЮϜ ХЧϲϦЯЮ дв ϝлЦϝЂϦϜ Йв АА϶ ЬвК ϣЂЂϔвЮϜ 

ϤϝтЯвЛЮϜм ϣТϸлϦЂвЮϜ ϢϼϜϸш .ϼАϝ϶вЮϜ 

 

 

.ЬЪІЮϜ 4. ϼϸЊвЮϜ ï ШжϠЮϜ сЮмϸЮϜ 

 
дЪвт ϞϼϝϮϦЮ ЙтвϮ ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ дϒ дмЪϦ ϢϸтУв ϣтϝПЯЮ сТ ϸтϸϲϦ рϒ аϝлвЮϜ/ϤϜ̭ϜϼϮшϜ сϦЮϜ дЪвт ϝкϼϝϠϦКϜ ϼтО ϣтЦы϶ϒ мϒ ̪ϢϸЂϝТ сТм 
ϸтϸϲϦ омϦЂв ЌϼЛϦ ϣвДжвЮϜ ϼА϶ЯЮ сТ ЬЪ омϦЂв дв .ϤϝтмϦЂвЮϜ 

 
6.2. алТ ϼАϝ϶вЮϜ 

 
ЬЪЮ дв ϼАϝ϶вЮϜ ϸϸϲвЮϜ Тс ϢмА϶ЮϜ ̪пЮмцϜ дв рϼмϼЎЮϜ ϸтϸϲϦ ϝв ϜϺϖ ϼА϶ЮϜ йвКϸϦ ϨϜϸϲϒ ϣтЯ϶Ϝϸ аϒ .ϣтϮϼϝ϶ сТ ЌЛϠ ̪РЦϜмвЮϜ ϸЦ 
дмЪт дв ϸтУвЮϜ ЙЎм ϝ̯вЂϼ ϝ̯тжϝтϠ ϸϸϲт ЬЂЯЂϦЮϜ ХтЦϸЮϜ ϨϜϸϲчЮ сϦЮϜ Ϥϸϒ пЮϖ ИмЦм ϼА϶ .ϝв ϸЧТ рϸϔт ϜϺк пЮϖ ϸтϸϲϦ АϝЧж Ь϶ϸϦЮϜ ϣАтЂмЮϜ 
сϦЮϜ дЪвт ϝлтТ Йжв ϼАϝ϶вЮϜ мϒ .ϝкϸттЧϦ ϞϮт ХтϪмϦ ϤϝтЯвЛЮϜ ϣтЮϝϲЮϜ ЀϝтЧЮ ϼАϝ϶вЮϜ аЪϲϦЮϜм ̪ϝлтТ сТм ϣЮϝϲ аЂϼ ЬЂЯЂϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϝ̯тжϝтϠ 
дЪвт ϸтϸϲϦ ЙЦмв ϣтЯвК аЪϲϦЮϜ сТ ЬЂЯЂϦЮϜ7. 

 

 الخارج من مدعومة الداخل من مدعومة المخاطر مصادر

ϣтЮϝв  ¶ ЬϝтϦϲъϜ 

¶ ϤϝвϜϾϦЮϜ ϣЧϠϝЂ 

¶ ϤϜϸϜϼтшϜ ϣТϸлϦЂвЮϜ 

¶ ϣЮмтЂЮϜ ТϸϦЮϜмХ рϸЧжЮϜ 

¶ Јт϶ϼϦЮϜ 

¶ аϸК ЬтϮЂϦ ЙТϜϸ ϞϚϜϼЎЮϜ 

¶ аϸК атϸЧϦ ϼϜϼЦшϜ сϠтϼЎЮϜ 

¶ аϸК ЬтмϲϦ ϤϝКмТϸвЮϜ 

¶ ϼАϝ϶в дϝвϦϚъϜ 

¶ ϼАϝ϶в ϣЮмтЂЮϜ 

¶ ϼАϝ϶в ФмЂЮϜ  

¶ ЬϝтϦϲъϜ 

¶ ϣвЮмЛЮϜ 

ϣтЯтПІϦ  ¶ ХтϪмϦЮϜ 

¶ ϣϠϝЦϼЮϜ ϣтЯ϶ϜϸЮϜ 

¶ ϣтАϜϼЦмϼтϠЮϜ 

¶ ϸмЧК 

¶ ϣтϚтϠ 

¶ ϣϚтϠЮϜ ϣтϸϝЊϦЦъϜ 

¶ ϤϜϼмАϦЮϜ ϣтжЧϦЮϜ  

¶ ϣтжмжϝЦ ϣтЛтϼІϦм 

¶ ϤϝϠЯАϦв ϣтвтДжϦ сЛТϜϸ/̭ывЛЯЮ ϞϚϜϼЎЮϜ 
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 الخارج من مدعومة الداخل من مدعومة المخاطر مصادر

ϣтжϠЮϜ ϣтϦϲϦЮϜ  ¶ ϸϼϜмвЮϜ ϣтϼІϠЮϜ 

¶ РтДмϦЮϜ  

¶ ϤϜϼϝлв Јϝ϶ІцϜ  

¶ ϣϲЊЮϜ ϣвыЂЮϜм  

¶ ϤϑІжв 

¶ ϣвДжϒ ϝтϮмЮмжЪϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ 
 

¶ ϤъϝЊϦъϜ 

¶ АмА϶ ЬЧжЮϜ 

¶ ϣЯЂЯЂ ϸϜϸвшϜ 

¶ ϞϝкϼшϜ 

¶ ϨϼϜмЪЮϜ ϣтЛтϠАЮϜ 

¶ ϣϚϠмцϜ 

ϣЛвЂЮϜ  
 

¶ ϢϼАтЂЮϜ пЯК дтмЪϦ ЀЯϮв ϢϼϜϸшϜ  

¶ ϣϚтϠЮϜ  

¶ ̭Ϝϸϒ ϤϜϸϜϼтшϜ 

¶ Ϥϝвϸ϶ сЛТϜϸ ϞϚϜϼЎЮϜ 

¶ ϸϝЂУЮϜ 

¶ ϼмЊϦЮϜ аϝЛЮϜ 

¶ ϺϝУжϖ ϣлϮЮϜ ϣвДжвЮϜ 

¶ ШмЯЂ сЛТϜϸ ϞϚϜϼЎЮϜ 

¶ ϣтЮмϔЂвЮϜ ϣтЛвϦϮвЮϜ 
 

ЬмϸϮЮϜ 1. ϼϸЊвЮϜ - ϣϚтк ϤϜϸϜϼтшϜ ϣтжтЪЮϜ 
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6.3. аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ 

ϢмА϶ЮϜ ϣтЮϝϦЮϜ сТ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ск аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣвϮϝжЮϜ дК РЯϦ϶в .РЦϜмвЮϜ двЎϦϦ иϺк :ϢмА϶ЮϜ 
 

ü аттЧϦ оϸв ̫ϼАϝ϶вЮϜϼϜϼЪϦ 

ü аттЧϦ ϢϸІЮϜ ϣЯвϦϲвЮϜ ϢϼмА϶Ю ̪ϼАϝ϶вЮϜ дϓЪ дмЪϦ ϣЎУ϶жв мϒ ϣАЂмϦв мϒ ̫ϣЛУϦϼв 



 

12. 

ü ϣЂϜϼϸ ЬвϜмК ДϝУϲЮϜ пЯК дϾϜмϦЮϜ ϨтϲϠ ϸтЧт дв ϼϜϼЪϦ ϢϸІм ϼАϝ϶вЮϜ алТм ϤϝтЯвК аЪϲϦЮϜ .ϣжЪввЮϜ 
 

ϤЂтЮ ЬЪ тЂЮϜϤϝкмтϼϝж ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣКмЎмвЮϜ рмАжϦ пЯК ϼАϝ϶в .ϣЯϪϝвв ̪ШЮϺЮ дв алвЮϜ дттЛϦ атЦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтϠЂжЮϜ ЬЪЮ мтϼϝжтЂ РϼЛϦЮϜм 
пЯК рϒ мтϼϝжтЂ рмАжт пЯК ϼАϝ϶в ϼϪЪϒ дв ϤϝкмтϼϝжтЂЮϜ .оϼ϶цϜ ϸКϝЂт ϜϺк сТ ϱтЎмϦ ХАϝжв ϼА϶ЮϜ сϦЮϜ ϞЯАϦϦ ЈϲУЮϜ .ХтЦϸЮϜ 
дЪвт атЂЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ пЮϖ ЮϝвϮϖс ϼАϝ϶вЮϜ омϦЂвм ϼАϝ϶вЮϜ ϸЛϠ ХтϠАϦ ϤϝтЮфϜ ϼАϝ϶в) ϣжϼв(8. 

 

 

 
.ЬЪІЮϜ 6. аϜϼϮжϖ рϸ ̪дмϼ϶ϐм 2004 

 
6.4. РтжЊϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϞЂϲ ϣтмЮмцϜ 

дЪвт ϭвϸ аттЧϦ ϼϜϼЪϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлϦϸІм АϠϜмЎЮϜм ϣТмЊмвЮϜ ЬУЂϒ ϢмА϶ЮϜ ϣϪЮϝϪЮϜ сТ ϼтϼЧϦ ϸϲϜм ϝвϪтϲ аϦт РтжЊϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϝ̯ЧТм ϣϮтϦжЮ 
ϣЛвϮв ІϦЬв ЙтвϮ ϤϝвттЧϦЮϜ .ϣϪыϪЮϜ ϒϸϠт РтжЊϦЮϜ ϼАϝ϶вЮϝϠ сϦЮϜ ЬвϲϦ ϒмЂϒ ϭтϾв дв ϤϝϮϼϸ ϼϜϼЪϦЮϜ ϢϸІЮϜм .аЪϲϦЮϜм 

 
ϸЛϠ РтжЊϦ ХАϝжв ϼА϶ЮϜ ϝлвттЧϦм ϱтЎмϦм ЙтвϮ ϤϝкмтϼϝжтЂЮϜ ̪ϣжЪввЮϜ ЬЎУ̳т ЌϼК ϤϝтЊмϦЮϜ ϼтϠϜϸϦЮϜм ϣтϮыЛЮϜ сϦЮϜ дв ϝлжϓІ ϣтϝЦмЮϜ 
дв ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ мϒ ϸϲЮϜ ϝлжв пЯК ЬЦϒ .ϼтϸЧϦ  

 
6.5. ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ 

дЪвт ЌϼК ϤϝвттЧϦЮϜ ϣϮвϸвЮϜ сТ ЬЪІ ϣА϶ ЬвК йϮмϦ ϼϝϠЪ дтϼтϸвЮϜ Ϻϝ϶Ϧъ ϼтϠϜϸϦЮϜ .ϣвϚывЮϜ ϞϮт дϒ ϼтІϦ ϣА϶ ЬвЛЮϜ ϰмЎмϠ пЮϖ 
ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ̪ϣвϾыЮϜ РϼАЮϜм ЬмϔЂвЮϜ дК ϝкϺтУжϦ ϼϝАшϜм сжвϾЮϜ .ϝкϺтУжϦЮ  ̯ϢϸϝК ϝв ϸтϾϦ ϣА϶ ЬвЛЮϜ иϺк дв ЮъϜаϜϾϦ ХЧϲϦм ϭϚϝϦж ϼϪЪϒ 
.ϣтϮϝϦжϖ 

 
ϸЛт ЀϝтЦ ϼтϪϓϦ ϼтϠϜϸϦЮϜ ϢϺ϶ϦвЮϜ Ϝ̯ϼвϒ ϝ̪̯тмтϲ ϞϮтм ЌϼК ϭϚϝϦжЮϜ ϼϠК ϣтЮϐ ϣвДϦжв атϸЧϦЮ ̪ϤϝОыϠЮϜ ϝ̯ЊмЊ϶ сТ ϣЮϝϲ ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϢϸтϸІЮϜ 
ϨтϲϠ дЪвт ϢϼϜϸщЮ ϝтЯЛЮϜ дϒ дмЪϦ пЯК ИыАϜ аϚϜϸ РЦмвЮϝϠ Ϻϝ϶ϦϜм ϤϜϼϜϼЧЮϜ сТ ϤЦмЮϜ .ϞЂϝжвЮϜ дϖ ϼЮϜϣϠϝЦ ЀϝтЧЮϜм дтϼвϦЂвЮϜ дϜϼЊжК 
дϝтЂϝЂϒ ϰϝϮжЯЮ сТ ϢϼϜϸϖ .ϼАϝ϶вЮϜ 

 
ЬвϦІϦ иϺк ϣЯϲϼвЮϜ ϣϮϼϲЮϜ пЯК ϸтϸϲϦ ϣЧтϼА ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ акцϜ ̪ϼϠЪцϜм Йв ϢϝКϜϼв ϣЦыЛЮϜ дтϠ ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϤϜϸϚϝЛЮϜм оϸвм ϝлАϝϠϦϼϜ 
ϼАϝ϶вЮϝϠ ̪оϼ϶цϜ ϝлЦϝЂϦϜм Йв ϣтϮтϦϜϼϦЂϖ ̪ϢϼϜϸшϜ омϦЂвм ЬвϲϦ ϼϜϸшϜϢ иϺлЮ .ϼАϝ϶вЮϜ дв алвЮϜ ХтЧϲϦ дϾϜмϦЮϜ атЯЂЮϜ дтϠ ХтϠАϦ ϞтЮϝЂϒ 
ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ϸЊϼм ϤϜϼІϔв ϼА϶ЮϜ ϣтЂтϚϼЮϜ Ь϶Ϝϸ иϺк .ϢϼϜϸшϜ дϖм ̪дЪвϒ ϞϮт дϒ двЎϦт ШЮϺ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ сϦЮϜ ϝлϦϼТм ϣвДжвЮϜ 
.ЬЛУЮϝϠ 
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6.6. ϢϸϝКϖ ϣЂϜϼϸ ϼАϝ϶вЮϜ 

ϸЦ ϼтПϦϦ ХАϝжв ϼА϶ЮϜ ϝлϦϸІм ϼлДϦм ХАϝжв ϼА϶ .ϢϸтϸϮ ̪ШЮϺЮ дв алвЮϜ ДϝУϲЮϜ пЯК ϣАтϼ϶ ϼАϝ϶вЮϜ ϣϪϸϲв ϣϠЦϜϼвм ϣтЯвК ϺтУжϦ ϣА϶ 
.ЬвЛЮϜ Ϝ̯ϼДж дц ϼАϝ϶вЮϜ ϤЂтЮ ̪ϣϦϠϝϪ йжϗТ ϞϮт ϼϜϼЪϦ ϣтЯвК ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлвлТм ϝлвттЧϦм ϝлУтжЊϦм ϞЂϲ ϣтмЮмцϜ ЬЪІϠ аДϦжв ϨтϲϠ 
дЪвт ϸЪϓϦЮϜ дв ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЂϝЂцϜ пЯК мϲжЮϜ Ϝ.ϱтϲЊЮ амЧϦ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ ϣЛϮϜϼвϠ ϣтЮмϸ ϝвЮ Ϩϸϲ сТ сЎϝвЮϜ аттЧϦм ϝв ϜϺϖ ϤжϝЪ 
ϸмлϮ ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ сϦϔϦ ϭϚϝϦжЮϜ ϣЛЦмϦвЮϜ ϝлжв аϒ .ъ  

 

сПϠжт ϺтУжϦ ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ЬЪІϠ аДϦжв ϨтϲϠ дЪвт ЬтϮЂϦ аϸЧϦЮϜ рϺЮϜ аϦт иϾϜϼϲϖ Йв ЙЎм ϤϜϸтϸлϦЮϜ ϢϸтϸϮЮϜ сТ дтК .ϼϝϠϦКъϜ 
Ьы϶ ϺтУжϦ ϤϝтЯвК АтА϶Ϧ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ϸϮж дϒ аϜϸ϶ϦЂϜ ЀϝтЦ ̭ϜϸцϜ ϸКϝЂт рϒ ϢϼϜϸϖ сТ ЀϝтЦ аϸЧϦЮϜ рϺЮϜ аϦт иϾϜϼϲϖ ϤъϸЛвЮϝϠ ϣтЧтЧϲЮϜ 
ϣТϼЛвм ϝв ϜϺϖ ϤжϝЪ ϼтϠϜϸϦЮϜ ϢϺ϶ϦвЮϜ ϸЦ ϤϼϪϒ пЯК ШмЯЂЮϜ ϸЂϝУЮϜ аϒ .ъ ϺУж̳т ϜϺк ИмжЮϜ дв ЀϝтЦ ̭ϜϸцϜ пЯК ЀϝЂϒ рϼлІ ϸКϝЂтм ϢϼϜϸшϜ 

ϜϝтЯЛЮ сТ Ϻϝ϶ϦϜ ϣЯЂЯЂ дв ϤϜϼϜϼЧЮϜ сϦЮϜ ϝлЮ ϼтϪϓϦ .рϼмТ ϸЛϠм ϢϼϦТ дв ̪двϾЮϜ ъм ϝвтЂ сТ ϣЮϝϲ аϸК ЬтϮЂϦ аϸЧϦЮϜ ̪ЙЦмϦвЮϜ дмЪт дв алвЮϜ 
аϜϾϦЮъϜ АтА϶ϦϠ ϼАϝ϶вЮϜ Ϣϼв .оϼ϶ϒ 

 

ЬвІтм ШЮϺ ϣϠЦϜϼвЮϜ аттЧϦЮϜм дв :ЬϮϒ 

ü дϝвЎ ϣтЮϝЛТ АϠϜмЎЮϜ ̫ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ 

ü ЬмЊϲЮϜ пЯК ϸтϾвЮϜ дв ЮϜϤϝвмЯЛв РϸлϠ дтЂϲϦ аттЧϦ ̫ϼАϝ϶вЮϜ 

ü ЬтЯϲϦ аЯЛϦм ЀмϼϸЮϜ дв ϨϜϸϲцϜ ϢϼА϶ЮϜ ϤϜϼтПϦЮϜ) ϤϝлϮмϦЮϜм ϤϝϲϝϮжЮϜм ̫(ϤϝЦϝУ϶шϜм 

ü РϝІϦЪϜ ϤϜϼтПϦЮϜ сТ ФϝтЂЮϜ сϮϼϝ϶ЮϜ ̪сЯ϶ϜϸЮϜм ϝвϠ сТ ШЮϺ ϤϜϼтПϦЮϜ пЯК ϼттϝЛв ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϤϜϼтПϦЮϜм сϦЮϜ ϒϼАϦϦ пЯК 
ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϝлЂУж ϼвцϜ рϺЮϜ ϦтϞЯА ϣЛϮϜϼв ϞтЮϝЂϒ ϣϮЮϝЛв ϼАϝ϶вЮϜ ̫ϤϝтмЮмцϜм 

ü ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ .ϣϚІϝжЮϜ 

дϖ ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ϼϠК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ слЮ ϣтЯвК ϢϼвϦЂв ϞЯАϦϦм ϣϠϝЦϼЮϜ ϣЯЊϜмϦвЮϜ ϭвϝжϼϠЯЮ ϸЪϓϦЯЮ дв )1( дϒ ϤϜϼϜϼЧЮϜ ϢϺУжвЮϜ ϤжϝЪ 
ϣϲтϲЊ ϤϺУ̳жм пЯК йϮмЮϜ ̪ϱтϲЊЮϜ )м2( дϒ ϤыЪІвЮϜ ϣтЂϝЂцϜ аЮ ПϦϦϼт Ϝ̯ϼтϪЪ ϨтϲϠ ϞЯАϦϦ ϢϸϝКϖ ϣЂϜϼϸ ϼАϝ϶вЮϜ пϦϲ дЪвт .ϝлϦϼϜϸϖ 
сТ ϣЮϝϲ ϸмϮм рϒ дв иϺк ̪РмϼДЮϜ ЙϮϼϦ ϣтЯвК аттЧϦЮϜ пЮϖ ϢмА϶ ϸтϸϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϤϜмϸϒм ϢϼϜϸϖ ̪ϼАϝ϶вЮϜ аϪ ϼϼЪϦ ϣтЧϠ ϤϜмА϶ЮϜ дв 
.ϸтϸϮ иϺлϠм ̪ϣЧтϼАЮϜ дЪвт ϼДжЮϜ пЮϖ ϤϜ̭ϜϼϮϖ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлжϓϠ ϣтЯвК ϢϼвϦЂв ъ .РЦмϦϦ 
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йϮмϠ ̪аϝК дЪвт ϾттвϦ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϝлжϓϠ Ьмϒ ϢмА϶ мϲж ϣϲТϝЪв .ϸϝЂУЮϜ Ϻϖ аϸ϶ϦЂ̳Ϧ ϸтϸϲϦЮ ХАϝжвЮϜ ϣЛУϦϼв ϢϼмА϶ЮϜ сТ ИϝАЦ ̪ШϼϝвϮЮϜ 
ϼϜϼвϦЂϜм ϝлЛЎм ϤϲϦ ϣϠЦϜϼвЮϜ пϦϲ дЪвт ϣтϝвϲ ϸϼϜмвЮϜ ϣкϜϾжЮϜм сТ ϢϼϜϸϖ .ШϼϝвϮЮϜ 

ϞϮт ϨтϸϲϦ ХАϝжв ϼА϶ЮϜ ϝлвттЧϦм ЂϝϠϼϜϼвϦ РмЦмЯЮ пЯК ϝв ϜϺϖ ϤжϝЪ ϼАϝ϶вЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ ϸϝЂУЮϝϠ ϸЦ ϤЎУ϶жϜ/ϤϸϜϾ ϞϠЂЮϜм ̭Ϝϼм ϜϺк 
.ϼттПϦЮϜ 

ϝвЮм дϝЪ дмЮмϔЂвЮϜ дмϸЂϝУЮϜ дϝКϼЂ ϝв дмϸϮт ЬϚϝЂмЮϜ ϣЯтϸϠЮϜ ϜмϼвϦЂтЮ сТ алϦϝЂϼϝвв ϢϸЂϝУЮϜ ϸϼϮвϠ дϒ РІЪжт ̪алЪмЯЂ дϗТ ϣϠϝϮϦЂъϜ 
дв ϢϼϜϼϸшϜ ϞϮт дϒ аЂϦϦ ϣКϼЂЮϝϠ  ̯Ўтϒϝ сТ РϝЧтϖ ЬϪв иϺк .ϤϝтЪмЯЂЮϜ акϝЂϦЂ ϤϜ̭ϜϼϮϖ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ сТ ϸтϸϲϦ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ϢмыК пЯК 
дϒ ϬϜϼ϶ϦЂϜ ϤϝжϝтϠЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϢϸКϝЦ ϤϝжϝтϠЮϜ ϢϸмϾвЮϜ дв аϝДж ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϸКϝЂϦЂ ϢϼϜϸшϜ ϝтЯЛЮϜ сТ Ϻϝ϶ϦϜ ϤϜϼϜϼЦ ϣЂмϼϸв сТ ϤЦм 

.сЂϝтЦ ϸКϝЂт ϬϜϼ϶ϦЂϜ ϤϝжϝтϠЮϜ ϝ̯Ўтϒ ϜϸшϜϢϼ сТ ИыАъϜ пЯК ϣтЯвК аттЧϦ ϼтϠϜϸϦЮϜ сϦЮϜ аϦ ϝкϺϝ϶ϦϜ дв ϞжϝϮ ϢϼϜϸшϜ .ϝтЯЛЮϜ 
 

ϸвϦЛт ЬтЮϸ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ ϜϺк пЯК ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣЛвϮвЮϜ дв ̭ϝЎКϒ ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ АϝЂмцϜм ϣтвтϸϝЪцϜ ϤϝЂЂϔвЮϜм ̪ϣтЮмϸЮϜ 
Рϸлтм пЮϖ ϸтмϾϦ ̭ϝЎКϒ ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ ϝϠвϠϘϸ ϣтлтϮмϦ ϣЎтϼК ϣЪϼϝІвЯЮ сТ ϣтЯвК АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ ϢϜϸϓЪ ϣϲТϝЪвЮ .ϸϝЂУЮϜ дв 
ϱЎϜмЮϜ дϒ Шϝжк ϞтЮϝЂϒ ϣУЯϦ϶в АтА϶ϦЮ ϼАϝ϶вЮϜ ЙЎмм ϤϜϼмЊϦЮϜ ϣУЯϦ϶вЮϜ АϚϜϼ϶Ю .ϼАϝ϶вЮϜ ϞϮт дϒ ϸϸϲϦ ϢϼϜϸϖ ШϼϝвϮЮϜ рϒ ϤϜϼϝт϶ЮϜ 
мк ϞЂжцϜ сϠЯтЮ .ϝлϦϝϮϝтϦϲϜ Йв ̪ШЮϺ дЪвт дϒ ϸтУт ЬЂЯЂϦЮϜ ϝЛЮϜа ϣтЯвЛЮ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶вЮϜ сТ дϒ дмЪт ϣϠϝϪвϠ ЬтЮϸ ϣЂϼϝввЯЮ ̪ϝлЂУж ЌПϠ 
ϼДжЮϜ дК ϬϺмвжЮϜ .аϸ϶ϦЂвЮϜ ϝвтТм ХЯЛϦт ФϼАЮϝϠ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ сТ ЙвϮ ̪ϤϝвмЯЛвЮϜ аϦт ϼтТмϦ ЌЛϠ ϬϺϝвжЮϜ сТ иϺк ̪ϣЧтϪмЮϜ пЯК аОϼЮϜ дв 
дϒ ϣвϚϝЧЮϜ ϤЂтЮ ϣЯвϝІ дЪвтм .ϝлЛтЂмϦ 

ЬвϓϦм ϣвДжв ШϼϝвϮЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ дϒ ϱϠЊт ЬтЮϸ АтА϶Ϧ ϼАϝ϶в ϸϝЂУЮϜ ϢϜϸϒ ϢϸтУв дЪвт ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ пЮϖ ϞжϝϮ ϞтЮϝЂцϜ оϼ϶цϜ ϣϲТϝЪвЮ .ϸϝЂУЮϜ 
Ϟϲϼж ϤϝДϲывЮϝϠ сϦЮϜ дЪвт дϒ сЮϸт ϝлϠ ̭ϝЎКцϜ Ьмϲ ϜϺк ̪ЬтЮϸЮϜ пЯК Ьвϒ йжϒ дв ЬвϦϲвЮϜ дтвЎϦ ϤϝЂϜϼϸ ϣЮϝϲЮϜ сϦЮϜ ϱЎмϦ ϣтϼДжЮϜ 

ϣЎмϼЛвЮϜ сТ иϺк .ϣЧтϪмЮϜ 

 

* 

* * 
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19. 

 

 المخاطر وصف ونموذج المخاطر لتحديد مثال I الملحق

 

  من          : صفحة القسم: / المنظمة

 

  بواسطة:             التاريخ: النطاق:

 

  الاحتمالية  الشدة  العواقب  المسبب العامل  للخطر التعرض قابلية #

      

      

      

      

      

      

      

 

Ϝ:ϼϸЊвЮ ϾвϝтЮм сϦ мϦтϼмϠϝЂм ̪Ѐϖ 2001 

 

x 

x x 

 





 

21. 

 الجمارك قطاع لها يتعرض التي المخاطر على أمثلة II الملحق

 

аЦϼ ϼА϶ЮϜ пвЂв ϼА϶ЮϜ 

1 Ϣ̭ϝЂϖ ЬϝвЛϦЂϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ 

2 ЬЯЂϦЮϜ сϚϝжϮЮϜ 

3 ЌтмЧϦ ϣТϝЧϪЮϜ ϣтвтДжϦЮϜ 

4 ϣЦϼЂЮϜ 

5 Ϣ̭ϝЂϖ ЬыПϦЂϜ ϞЊжвЮϜ 

6 ШϼϦ Јϝ϶ІцϜ рмϺ ЙТϜмϸЮϜ ϣтвϜϼϮшϜ дмϸ ϣϠϝЦϼ  

7 ϤϝтϼϦІв ϼтО ϣЧϚъ 

8 аϜϸ϶ϦЂъϜ ϼтО аϚывЮϜ ϸϼϜмвЯЮ мϒ/м ϤϝЪЯϦввЮϜ 

9 ϢϾϝтϲ/сАϝЛϦ ϤϜϼϸ϶вЮϜ 

10 ̭ϝІТшϜ сЮϝтϦϲъϜ  

 

:ϼϸЊвЮϜ ϢϼϚϜϸ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϸжЯтϾмтжЮϜ 

 

 

 

x 

x x 

 





 

23. 

 اللوني التدرج خريطة III الملحق

 

 

 

 

 ϼАϝ϶в ϣЧЯАв                       ϼАϝ϶в ϣтЧϠϦв  

:ϼϸЊвЮϜ ϢϼϚϜϸ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϸжЯтϾмтжЮϜ 

 

x 

x x 

 





 

25. 

 المخاطر وقوع واحتمال عواقب IV الملحق

 الاحتمال مقاييس

  النوعية المقاييس على مثال  الفئة

  ЙЦмϦ̳т ИмЦм ϨϸϲЮϜ сТ ЬЪ РмϼДЮϜ / Ϩϸϲ ϜϸЬ϶ ϣвДжвЮϜ Ьы϶ аϝЛЮϜ сЎϝвЮϜ  تقريباً مؤكد

  дв ϱϮϼвЮϜ ИмЦм ϨϸϲЮϜ сТ аДЛв РмϼДЮϜ / Ϩϸϲ Ь϶Ϝϸ ϣвДжвЮϜ Ьы϶ аϝЛЮϜ сЎϝвЮϜ  مرجح

 ϸЦ ЙЧт ϜϺк ϨϸϲЮϜ сТ ϤЦм ϝв / Ϩϸϲ пЯК ЬЦцϜ Ϣϼв ϢϸϲϜм сТ ϤϝКмϼІвЮϜ  محتمل

 дв ϼтО ϱϮϼвЮϜ ИмЦм ϨϸϲЮϜ сТ аДЛв РмϼДЮϜ / аЮ Ϩϸϲт сТ ϣвДжвЮϜ дЪЮм Ϩϸϲ сТ ϤϝϚтк ϣтвмЪϲ  مرجح غير
оϼ϶ϒ  

  ϨϸϲЮϜ ъ ЙЧт ъϖ сТ РмϼД ϣтϚϝжϪϦЂϜ / ̪ЬвϦϲв дЪЮ дв ϼтО амЯЛвЮϜ йжϒ Ϩϸϲ сТ сЎϝвЮϜ  نادر

 

 العواقب مقاييس

  ϣжϮЯЮϜ ϣтЪЯвЮϜ ¶ الامتثال / السمعة حادة

¶ ϢϼϝЂ϶ ϣвϝϦ ϣЧϪЮ ϞϝϲЊϜ ϣϲЯЊвЮϜ  

¶ ϸϝЧϦжϜ/ХтЧϲϦ аϝК сЂϝтЂм свыКϖм ϱЎϦт дв Ьы϶ ϝжКдтм ϤϝϲУЊЮϜ пЮмцϜ ̪РϲЊЯЮ 
мϒ/м ЬϚϝЂм аыКшϜ ϼтϼϝЧϦЮϜм ϣтЮмϸЮϜ ̪ϣтϠЯЂЮϜ мϒ/м ϣтАПϦЮϜ ϣтжмтϾУЯϦЮϜ ϣвмКϸвЮϜ  

¶ ϣЮϝЧϦЂϜ ϼтϦϼЪЂЮϜ/̭ϜϼϾмЮϜ аϝЛЮϜ  

¶ ШϝлϦжϜ ϼмϦЂϸЮϜ  

 ϣвыЂ двϒм ϝтЮϜϼϦЂϒ мϒ/м дттЮϜϼϦЂцϜ дтЎϼЛвЮϜ ϼА϶Ю йЮ ϞЦϜмК ϣвт϶м ϞϠЂϠ ЬІТ ¶  الأستراليين وأمن سلامة
ϣтϝвϲ ϸмϸϲЮϜ ЬЪІЮϝϠ сТϝЪЮϜ  

¶ аϚϜϼϮ ϢϼтА϶ пЯК ФϝАж ЙЂϜм ϤϲϦ ϣЯДв дмжϝЦ ШϼϝвϮЮϜ ϤϝЛтϼІϦЮϜм оϼ϶цϜ ϣЮϝЪмЯЮ 
ϣЧϠАвЮϜ дв ϞжϝϮ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ  

 والسفر التجارة دعم
  المشروعين

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ сТ ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϝ̵вв Ϟ̵ϠЂϦт сТ ЬтАЛϦ ̭ывЛЮϜ пЯК мϲж ϸϝϲ  

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ дϲІЮϜ рмϮЮϜ рϼϲϠЮϜм ϞϠЂϦϦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтЮϝв ϣтЛвϦϮвм Ϣϸϝϲ  

 الفائدة )متضمنة اقتصادية
 وجمع للأستراليين التجارية
  الحدود( إيرادات

¶ аЮ ЬЊϦ ϤытЊϲϦЮϜ ϣтЯЛУЮϜ сТ ЬϠϝЧв ϤϝЛЦмϦ ϤϜϸϜϼтшϜ пЮϖ ϸϲЮϜ ЙЦмϦвЮϜ мϒ/м ϸϲЮϜ 
РϸлϦЂвЮϜ ЬЪІϠ .ϼтϠЪ ъм дЪвт АϠϼ ϾϮЛЮϜ РмϼДЮϝϠ ϸϝЊϦЦъϜϣт .ϣвϝЛЮϜ двм ϱϮϼвЮϜ дϒ 

ϒϸϠт дϝвЮϼϠЮϜ мϒ/м ϣвмЪϲЮϜ сТ ̭ϜϼϮϖ ХтЧϲϦ Ьмϲ ϜϺк ϾϮЛЮϜ 

  ϼтϪϓϦ пЯК ϣтжϜϾтвЮϜ ϣϠЂжϠ ϸтϾϦ дК 5% ¶  الموارد

¶ Ϩмϸϲ ϢϝТм мϒ ϾϮК аϚϜϸ ϼтА϶м дтУДмвЯЮ мϒ ̭ывЛЮϜ  

  дϜϸЧТ ϢϼϸЧЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϼϪЪц дв ЙϠϼϒ ϤϝКϝЂ ¶  الأعمال استمرارية

¶ РыϦϖ мϒ ИмЦм ϼϜϼЎϒ ϣтϪϼϝЪ ϣЯтмА ϸвцϜ аДЛвЮ ЬмЊцϜ  

¶ Ϟϝжϒ ϣтϚϝϠм ϣЯтмА ̪оϸвЮϜ ϞϝтО ϸϸК ϼтϠЪ дв ̪сУДмвЮϜ ϢϝТмЮϜ мϒ ϾϮЛЮϜ  

 ϞϠЂϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ дмϸ ϸЊЦ сТ Ϩмϸϲ ЬыϦ϶Ϝ сϚтϠ ϸтϸІ ϢϼмА϶ЮϜ ¶  البيئة
пЯК оϸвЮϜ ЬтмАЮϜ ХЯЛϦт РϚϝДмϠ аϝДжЮϜ сϚтϠЮϜ ϣϮϼϸвЮϜ пЯК мϦЂвЮϜо .свЮϝЛЮϜ ϨϸϲϦЂ 

ϼϜϼЎцϜ ϝвтТ ̭Ϝϼм ϸмϸϲЮϜ ϣтϚϝвЮϜ .ϣтЮϜϼϦЂцϜ дмЪϦЂ ϼϜϼЎцϜ ϣтϸϝЊϦЦϜ ϣтКϝвϦϮϜм ϣтϚтϠм 

  ХтЧϲϦ сжϝвЮϼϠ ¶ الامتثال / السمعة بالغة
¶ ϢϼϝЂ϶ ϢϼтϠЪ ϣЧϪЮ ϞϝϲЊϜ ϣϲЯЊвЮϜ  
¶ ϼтϼϝЧϦ ϣтвыКϖ ϣтжАм ϣтϠЯЂ Ьмϲ Ϥъϝϲ ϼмЊЧЮϜ мϒ аϸК ϣтϲыЊЮϜ мϒ аϸК ϣв̭ывЮϜ  
¶ ϝϠϦϼϜШ ϸтϸІ ϼтϾмЯЮ ϣвмЪϲЮϜм  
¶ ШϝлϦжϜ дмжϝЦ ϤϝЛтϼІϦм ϨЮмжвмЪЮϜ ϝвϠ) сТ ШЮϺ (ϼттϝЛвЮϜ  

 ϣвыЂ двϒм ϝтЮϜϼϦЂϒ мϒ/м дттЮϜϼϦЂцϜ дтЎϼЛвЮϜ ϼА϶Ю йЮ ϞЦϜмК ϣПЮϝϠ ϞϠЂϠ ЬІТ ϣтϝвϲ ¶  الأستراليين وأمن سلامة
ϸмϸϲЮϜ ЬЪІЮϝϠ сТϝЪЮϜ  

¶ аϚϜϼϮ ϢϼтА϶ ϤϲϦ ϣЯДв дмжϝЦ ШϼϝвϮЮϜ ϤϝЛтϼІϦЮϜм цϜоϼ϶ ϣЮϝЪмЯЮ ϣЧϠАвЮϜ дв ϞжϝϮ 
ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ  



 

26. 

 والسفر التجارة دعم
  المشروعين

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ сТ ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϝ̵вв Ϟ̵ϠЂϦт сТ ЬтАЛϦ ̭ывЛЮϜ пЯК мϲж НЮϝϠ  
¶ ϤϜϼт϶ϓϦ дϲІЮϜ рмϮЮϜ рϼϲϠЮϜм ϞϠЂϦϦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтЮϝв ϣтЛвϦϮвм ϣПЮϝϠ  

 الفائدة )متضمنة اقتصادية
 وجمع للأستراليين التجارية
  الحدود( إيرادات

¶ аЮ ЬЊϦ ϤытЊϲϦЮϜ ϣтЯЛУЮϜ сТ ЬϠϝЧв ϤϝЛЦмϦ ϤϜϸϜϼтшϜ пЮϖ ϸϲЮϜ ЙЦмϦвЮϜ мϒ/м ϸϲЮϜ 
РϸлϦЂвЮϜ ЬЪІϠ .ϼтϠЪ ъм дЪвт АϠϼ ϾϮЛЮϜ РмϼДЮϝϠ ϣтϸϝЊϦЦъϜ .ϣвϝЛЮϜ ϸЦ ϞЮϝАт 
дϝвЮϼϠЮϜ ϣвмЪϲЮϜм атϸЧϦϠ ϰϼІ ϼтЂУϦм ШЮϺЮ 

¶ ЬϝтϦϲъϜ ï ϣЦϼЂ ϤϜϸϜϼтшϜ )(ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ϣЛвϮвЮϜ ϢϼϸЧвЮϜм ϼϪЪϓϠ дв 500000 ϼъмϸ 
сЪтϼвϒ  

¶ ϓА϶ сТ ЬтЊϲϦ ϤϜϸϜϼтшϜ ï ϓА϶ мϺ ϣвтЦ ϣЛУϦϼв аЮ аϦт йТϝІϦЪϜ пЯК оϸвЮϜ ЬтмАЮϜ  

  ϼтϪϓϦ пЯК ϣтжϜϾтвЮϜ ϣϠЂжϠ ЬЊϦ пЮϖ 5% ¶  الموارد
¶ аϸК ϢϼϸЧЮϜ пЯК ϞϺϮ рϒ дв дтУДмвЮϜ рмϺ ϤϜϼϝлвЮϜ  
¶ ϼϜϼЦ сЂϝтЂ ϼϝЊϦ϶ъ ϝжϼϠЮϜϭв  
¶ Ϩϸϝϲ ЬвК рϸϔт пЮϖ ϣϠϝЊϖ ϣЯвϝІ мϒ ϢϼтА϶ дтУДмвЮϜ/̭ывЛЯЮ мϒ ϾϮК ϤЦϔв дК ЬвЛЮϜ  

  дϜϸЧТ ϢϼϸЧЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϼϪЪц дв ϣКϝЂ ¶  الأعمال استمرارية
¶ ϢϼϝЂ϶ ϸϸК ϼтϠЪ дв дтУДмвЮϜ  
¶ РыϦϖ мϒ ИмЦм ϼϜϼЎϒ ϢϼтА϶ ЬмЊчЮ ϣтϸϝвЮϜ мϒ ϣтϦϝвмЯЛвЮϜ ϣтЂϝЂцϜ  
¶ ϼттПϦ сТ ϣвмЪϲЮϜ рϸϔт ϖпЮ ϤϜϼтПϦ ϼтО ϣвмКϸв сТ ϭвϝжϼϠЮϜ  

 ϞϠЂϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ дмϸ ϸЊЦ сТ Ϩмϸϲ ЬыϦ϶Ϝ сϚтϠ ϸтϸІ ϢϼмА϶ЮϜ ¶  البيئة
пЯК оϸвЮϜ ЬтмАЮϜ ХЯЛϦт РϚϝДмϠ аϝДжЮϜ сϚтϠЮϜ ϢϼтА϶ЮϜ пЯК омϦЂвЮϜ .сжАмЮϜ ϼϜϼЎϒ 
дмЪϦЂ ϝлЮ ϞЦϜмК ϣтϸϝЊϦЦϜ пЯК ИϝАЦ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ 

 ϸϝЧϦжϜ/ХтЧϲϦ дв ϞжϝϮ дϝϮЯЮϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ϤϝϠϜмϮϦЂϜм ̭ϜϼϾмЮϜ мϒ ϞϦЪвЮϜ сЮϜϼϦЂцϜ сжАмЮϜ ¶ الامتثال / السمعة متوسطة
ϣЛϮϜϼвЮ ϤϝϠϝЂϲЮϜ )ANAO(  

¶ ϣтϝКϸ ϣтϠЯЂ ϣЯϚϝк мϒ ϢϼϝЂ϶ ϣЧϪЮ ЌЛϠ ϞϝϲЊϜ ϣϲЯЊвЮϜ  
¶ ϢϼАϝ϶в ϞЯАϦϦ ϣϠϝϮϦЂϜ ϣтϼϜϾм  
¶ ϣУЮϝ϶в ϤϝвтЯЛϦ CEI рϒм ϼтϸв рϺтУжϦ ϼ϶ϐ / жϜШϝлϦ ЙтϼІϦЯЮ ϞϮт МыϠшϜ йϠ 

 ϣвыЂ двϒм ϝтЮϜϼϦЂϒ мϒ/м дттЮϜϼϦЂцϜ дтЎϼЛвЮϜ ϼА϶Ю йЮ ϞЦϜмК ϣАЂмϦв ϞϠЂϠ ЬІТ  ¶  الأستراليين وأمن سلامة
ϣтϝвϲ ϸмϸϲЮϜ ЬЪІЮϝϠ сТϝЪЮϜ  

¶ аϚϜϼϮ ϣАЂмϦв ϢϼмА϶ЮϜ ϤϲϦ ϣЯДв дмжϝЦ ШϼϝвϮЮϜ ϤϝЛтϼІϦЮϜм оϼ϶цϜ ϣЮϝЪмЯЮ ϣЧϠАвЮϜ 
дв ϞжϝϮ ШϼϝвϮЮϜ вϲмϣтϝ ϸмϸϲЮϜ  

 والسفر التجارة دعم
  المشروعين

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ сТ ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϝ̵вв Ϟ̵ϠЂϦт сТ ЬтАЛϦ ̭ывЛЮϜ пЯК мϲж АЂмϦв  
¶ ϤϜϼт϶ϓϦ дϲІЮϜ рмϮЮϜ рϼϲϠЮϜм ϞϠЂϦϦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтЮϝв ϣтЛвϦϮвм ϣАЂмϦв  

 الفائدة )متضمنة اقتصادية
 وجمع للأستراليين التجارية
  الحدود( إيرادات

¶ аЮ ЬЊϦ ϤытЊϲϦЮϜ ϣтЯЛУЮϜ ЬϠϝЧв ϤϝЛЦмϦ ϤϜϸϜϼтшϜ пЮϖ ϸϲЮϜ РϸлϦЂвЮϜ ϜϺкм ϾϮЛЮϜ ъ 
АϠϦϼт РмϼДЮϝϠ ϣтϸϝЊϦЦъϜ ϣвϝЛЮϜ  

¶ ЬϝтϦϲъϜ ï ϣЦϼЂ ЬϜмвϒ ϣтЯ϶Ϝϸ ϼϸЧ̳Ϧ ϼϪЪϓϠ дв 1000 ϼъмϸ сЪтϼвϒ  
¶ ЬϝтϦϲъϜ ï ϣЦϼЂ ϤϜϸϜϼтшϜ (ϣтϮϼϝ϶ЮϜ) ϣЛвϮвЮϜ ϢϼϸЧвЮϜм ЬЦϓϠ дв 500000 ϼъмϸ 

сЪтϼвϒ  
¶ ϓА϶ сТ ЬтЊϲϦ ϤϜϸϜϼтшϜ ï ϓА϶ свϝДж мϒ/м мϺ ϣвтЦ ϢϼтϠЪ  

  ϼтϪϓϦ пЯК ϣтжϜϾтвЮϜ ϣϠЂжϠ ЬЊϦ пЮϖ 2% ¶  الموارد
¶ ϾϮК сТ дтУДмвЮϜ ϞϝϲЊϒ ϤϜϼϝлвЮϜ ϝвв оϸϒ пЮϖ РтЮϝЪϦ мϒ ϤϜϼт϶ϓϦ ϣтТϝЎϖ ϣЯϚϝк  
¶ Ϩϸϝϲ ЬвК рϸϔт пЮϖ ϾϮϲ ̭ывЛЮϜ/дтУДмвЮϜ сТ пУІϦЂвЮϜ 

  дϜϸЧТ ϢϼϸЧЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϢϸвЮ ϣКϝЂ ¶  الأعمال استمرارية
¶ ϢϼϝЂ϶ ϣвϚϜϸ дтУДмвЯЮ дттЂтϚϼЮϜ  
¶ ϼϜϼЎϒ ЬмЊцϝϠ ϣтϸϝвЮϜ ϣтϦϝвмЯЛвЮϜм ϝвϠ сТ ШЮϺ ϵЂ̳жЮϜ ϣтАϝтϦϲъϜ  

 ϞϠЂϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ дмϸ ϸЊЦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтϚтϠ ϣАЂмϦв ϢϼмА϶ЮϜ ¶  البيئة
пЯК оϸвЮϜ ЬтмАЮϜ ϣвДжчЮ ϣтϚтϠЮϜ .ϣвлвЮϜ ̭ϜϼϮϖ ХтЧϲϦ дв ϞжϝϮ ϤϝвмЪϲЮϜ ϣтЮϜϼϸтУЮϜ мϒ 

ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝтъмЮϝϠ 

  ЌЛϠ ϤϝтϝКϸЮϜ ϣтϠЯЂЮϜ ¶ الامتثال / السمعة بسيطة
¶ ϣЛϮϜϼв ϣтЯ϶Ϝϸ ϤϝЂϝтЂЯЮ ϤϝЂϼϝввЮϜм ϣвϚϝЧЮϜ ϢϼтϪвЮϜ  
¶ ϢϼϝЂ϶ ϣУтУА сТ ϣЧϪ ϞϝϲЊϜ ϣϲЯЊвЮϜ  
¶ ϣУЮϝ϶в ϘϸϝϠвЮϜ ϣтлтϮмϦЮϜ  

 ϣвыЂ двϒм ЮϜϼϦЂϒϝт мϒ/м дттЮϜϼϦЂцϜ дтЎϼЛвЮϜ ϼА϶Ю йЮ ϞЦϜмК ϣАтЂϠ ϞϠЂϠ ЬІТ ¶  الأستراليين وأمن سلامة



 

27. 

ϣтϝвϲ ϸмϸϲЮϜ ЬЪІЮϝϠ сТϝЪЮϜ  
¶  

 والسفر التجارة دعم
  المشروعين

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ сТ ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϝ̵вв Ϟ̵ϠЂϦт сТ ЬтАЛϦ ̭ывЛЮϜ пЯК мϲж АтЂϠ  
¶ ϤϜϼт϶ϓϦ дϲІЮϜ рмϮЮϜ рϼϲϠЮϜм ϞϠЂϦϦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтЮϝв ϣтЛвϦϮвм ϣАтЂϠ  

 الفائدة )متضمنة اقتصادية
 وجمع للأستراليين التجارية
  الحدود( إيرادات

¶ аЮ ЬЊϦ ϤытЊϲϦЮϜ ϣтЯЛУЮϜ ЬϠϝЧв ϤϝЛЦмϦ ϤϜϸϜϼтшϜ пЮϖ ϸϲЮϜ РϸлϦЂвЮϜ дЪЮм НЯϠвϠ АтЂϠ 
АЧТ  

¶ ЬϝтϦϲъϜ ï ϣЦϼЂ ЬϜмвϒ ϣтЯ϶Ϝϸ ϰмϜϼϦϦ дтϠ 1000 - 100 ϼъмϸ сЪтϼвϒ  
¶ ϓА϶ сТ ЬтЊϲϦ ϤϜϸϜϼтшϜ - ϓА϶ мϺ тЦϣв ϣАтЂϠ  

  ϼтϪϓϦ пЯК ϣтжϜϾтвЮϜ ϣϠЂжϠ ЬЊϦ пЮϖ 1% ¶  الموارد
¶ ЌϼЛϦ дтУДмвЮϜ ϣϠϝЊш ϣУтУА ϞЯАϦϦ ϣтϝКϼ ϣтϠА  
¶ ϢϸϝтϾ Ϥъϝϲ ϞϝтО дтУДмвЮϜ ЬЪІϠ ϼтϠЪ ϝвв ϞϠЂϦ сТ Ϩмϸϲ ϼт϶ϓϦ  

  дϜϸЧТ ϢϼϸЧЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϢϸвЮ ЬЊϦ пЮϖ 30 ϣЧтЦϸ ¶  الأعمال استمرارية
¶ ϢϼϝЂ϶ ϣϦЦϔв дтУДмвЯЮ ЂтϚϼЮϜдтт  

 ϞϠЂϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ дмϸ ϸЊЦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣАЂмϦв пЯК оϸвЮϜ ¶  البيئة
̪ϼтЊЧЮϜ ϝлжЪЮ ъ ϼϪϔϦ пЯК РϚϝДм аϝДжЮϜ .сϚтϠЮϜ ЙЎ϶ϦЂ аЪϲϦЯЮ дв Ьы϶ ЙЎм ϣА϶ 
ϣтϚтϠ 

  ϼтϪϓϦ сЯ϶Ϝϸ АЧТ ¶ الامتثال / السمعة تافهة
¶ ъ ϸϮмϦ ϣтϝКϸ ϣтϠЯЂ мϒ Ь϶ϸϦ рϼϜϾм  
¶ ъ ϸϮмт ϼЊИϜ дтϠ ϞϝϲЊϜ ϣϲЯЊвЮϜ  
¶ ϭЮϝЛ̳Ϧ ϣАЂϜмϠ сУДмв ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ  

  ϣвыЂ двϒм ϝтЮϜϼϦЂϒ мϒ/м дттЮϜϼϦЂцϜ дтϺЮϜ дв ЬвϦϲвЮϜ алЎϼЛϦ ϣЦϝКш ЬЪІϠ йТϝϦ ¶  الأستراليين وأمن سلامة

 والسفر التجارة دعم
  المشروعين

¶ ϤϜϼт϶ϓϦ сТ ЈтЯ϶ϦЮϜ сЪϼвϮЮϜ ϝ̵вв Ϟ̵ϠЂϦт сТ ЬтАЛϦ ывЛЮϜ ̭пЯК мϲж йТϝϦ  
¶ ϤϜϼт϶ϓϦ дϲІЮϜ рмϮЮϜ рϼϲϠЮϜм ϞϠЂϦϦ сТ ϤϝтКϜϸϦ ϣтЮϝв ϣтЛвϦϮвм ϣлТϝϦ  

 الفائدة )متضمنة اقتصادية
 وجمع للأستراليين التجارية
  الحدود( إيرادات

¶ ϤытЊϲϦЮϜ ϣтЯЛУЮϜ сТ ЬϠϝЧв ϤϝЛЦмϦ ϤϜϸϜϼтшϜ Ϥ̭ϝϮ пжϸϒ дв ϸϲЮϜ РϸлϦЂвЮϜ дЪвтм дϒ 
ЙϮϼт ШЮϺ пЮϖ Ϩмϸϲ ϓА϶ ϖсϚϝЊϲ  

¶ ЬϝтϦϲъϜ ï ϣЦϼЂ ЬϜмвϒ ϣтЯ϶Ϝϸ ϼϸЧ̳Ϧ ЬЦϓϠ дв 100 ϼъмϸ сЪтϼвϒ  
¶ ϓА϶ сТ ЬтЊϲϦ ϤϜϸϜϼтшϜ ï ϓА϶ мϺ ϣвтЦ ϣЯЧϦЂв мϒ/м ϣлТϝϦ  

  ъ ϸϮмт ϼтϪϓϦ пЯК ϣтжϜϾтвЮϜ мϒ ϸмϸϲЮϜ ϣТϸлϦЂвЮϜ ¶  الموارد
¶ ЌϼЛϦ РДмвЮϜ ϰмϼϮЮ мϒ Ємϸ϶ ϣАтЂϠ ϞЯАϦϦ ϬыЛЮϜ ϤϝТϝЛЂшϝϠ ϣтЮмцϜ  

  дϜϸЧТ ϢϼϸЧЮϜ ϣтЯвЛЮϜ ϢϸвЮ ЬЊϦ пЮϖ 10 ХϚϝЦϸ ¶  الأعمال اريةاستمر

 ϞϠЂϦϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ дмϸ ϸЊЦ сТ ϤϜϼтϪϓϦ ϣУтУА пЯК ϣϚтϠЮϜ ¶  البيئة
ϣтϮмЮмтϠЮϜ мϒ ̪ϣтϸϝвЮϜ дЪЮ дЪвт аЪϲϦЮϜ сТ иϺк ϤϜϼтϪϓϦЮϜ дв Ьы϶ ЙЎм ϣА϶ ϣтϚтϠ  

:ϼϸЊвЮϜ ϢϼϚϜϸ ШϼϝвϮЮϜ ϣтϝвϲм ϸмϸϲЮϜ ϣтЮϜϼϦЂцϜ )ACBPS( 

 

X 

x x 

 





 

29. 

 الرقابة تقييم أداة فعالية V الملحق

 

 
 

 
¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ϝ̯тЮϝϲ ϣтмЦ ϣЮϝЛТм ЬЯЧϦм дв омϦЂв ϼА϶ЮϜ ЬЪІϠ ϼтϠЪ 

¶ ЬϝвϦϲϜ ИмЦм ϼА϶ЮϜ ЌУ϶жв Ϝ̯ϸϮ 

¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ЬтϾϦ ЬЪІϠ сЯвК ϞЦϜмК ϶вЮϜϼАϝ Ьϝϲ .ϝлКмЦм  

 
¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ϝ̯тЮϝϲ ϢϸтϮ Ϝ̯ϸϮ ЬЯЧϦм дв омϦЂв ϼА϶ЮϜ 

¶ ЬϝвϦϲϜ ИмЦм ϼА϶ЮϜ Ќ϶жв дЪЮ сПϠжт Ьϝ϶ϸϖ ЌЛϠ ϤϝжтЂϲϦЮϜ пЯК АϠϜмЎЮϜ ϣтЮϝϲЮϜ  

¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ РУ϶Ϧ пЮϖ  ̱ ϸϲ ϼтϠЪ дв ϞЦϜмК ϼАϝ϶вЮϜ Ьϝϲ .ϝлКмЦм 

 
¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ϝ̯тЮϝϲ ϣЮмЧЛв ϝлжЪЮ ъ ϼϠϦЛϦ ϣЮϝЛТ ЬЪІϠ  ̱РϝЪ ЬтЯЧϦЮ ϼА϶ЮϜ пЮϖ омϦЂвЮϜ ЬϠЧвЮϜ  

¶ ЬϝвϦϲϜ ИмЦм ϼА϶ЮϜ АЂмϦв  

¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ РУ϶Ϧ пЯК мϲж АЂмϦв ϞЦϜмК ϼАϝ϶вЮϜ Ьϝϲ ̪ϝлКмЦм дЪЮ Шϝжк ЬϝвϦϲϜ ЬІУЮ иϺк 
.АϠϜмЎЮϜ ϞϮт ЙЎм ϸтϾвЮϜ дв АϠϜмЎЮϜ мϒ ϢϸϝКϖ ЬтЪІϦ ϜАϠϜмЎЮ .ϣтЮϝϲЮϜ 

 
¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ϝ̯тЮϝϲ ϤϲϮж сТ рϸЊϦЮϜ ЌЛϠЮ ϼАϝ϶вЮϜ АЧТ  

¶ ЬϝвϦϲϜ ИмЦм ϼА϶ЮϜ ЙУϦϼв  

¶ АϠϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ РУ϶Ϧ ытЯЦ ϞЦϜмК ϼАϝ϶вЮϜ Ьϝϲ .ϝлКмЦм ϞϮт ЬϺϠ ϸтϾвЮϜ дв ϸлϮЮϜ ϢϸϝКϖм ЬтЪІϦ 
.АϠϜмЎЮϜ  

 
¶ АϠϜмЎЮϜ АвЮϜϣЧϠ ϝ̯тЮϝϲ ϣУтЛЎ ъм аЪϲϦϦ сТ ϼАϝ϶вЮϜ  

¶ ЬϝвϦϲϜ ИмЦм ϼА϶ЮϜ ЙУϦϼв ϣтϝПЯЮ  

¶ ϞϜмЎЮϜ ϣЧϠАвЮϜ ϼтО ϣЮϝЛТ пЮϖ  ̱ ϸϲ ϼтϠЪ двм ϼтО ϱϮϼвЮϜ дϒ ЬЯЧϦ дв ϞЦϜмК ϼАϝ϶вЮϜ Ьϝϲ .ϝлКмЦм ϞϮт 
йтϮмϦ ϣтϝжК ϣЯϮϝК дв ЬϮϒ ϼтмАϦ ϺтУжϦм АϠϜмЎ .ϣЮϝЛТ  

:ϼϸЊвЮϜ ACBPS 

x x x 





 

31. 

VI Annex المخاطر وياتمست جدول 

 حادة بالغة متوسطة بسيطة تافهة  

 )ЌУ϶жв )5( АЂмϦв )10( ЙУϦϼв )20( НЮϝϠ ϼА϶ЮϜ )40( НЮϝϠ ϼА϶ЮϜ )80 تقريباً مؤكد

 )ЌУ϶жв )4( АЂмϦв )8( ЙУϦϼв )16( ЙУϦϼв )32( НЮϝϠ ϼА϶ЮϜ )64 مرجح

 )ЌУ϶жв )3( ЌУ϶жв )6( АЂмϦв )12( ЙУϦϼв )24( НЮϝϠ ϼА϶ЮϜ )48 محتمل

 )ЌУ϶жв Ϝ̯ϸϮ )2( ЌУ϶жв )4( АЂмϦв )8( ЙУϦϼв )16( ЙУϦϼв )32 مرجح غير

 )ЌУ϶жв Ϝ̯ϸϮ )1( ЌУ϶жв Ϝ̯ϸϮ )2( ЌУ϶жв )4( АЂмϦв )8( ЙУϦϼв )16 نادر

 

 التحمل المخاطر تصنيف

НЮϝϠ ϼА϶ЮϜ ϞϝтО ЬвϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ мϒ ЬвϲϦЮϜ ϸмϸϲв Ϝ̯ϸϮ 

ЙУϦϼв ЬвϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ЌУ϶жв 

АЂмϦв ЬвϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ АЂмϦв пЮϖ ЌУ϶жв 

ЌУ϶жв ЬвϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ АЂмϦв пЮϖ ЙУϦϼв 

ЌУ϶жв Ϝ̯ϸϮ ЬвϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ ЙУϦϼв 

:ϼϸЊвЮϜ ACBPS 

X 

x x 





 

33. 

 التقييم وحالة الفساد مكافحة خطة VII الملحق

 

 المعرضة المنطقة
 للفساد

  الحالية الحالة
 تصنيف
 المخاطر

 الحالة
 المرغوبة

 لتحقيق إستراتيجيات
  المرغوبة الحالة

 لزمنيا الإطار
  ملاحظات  المسؤولية  التنفيذ حالة

0 3 9 12 

            
            
            
            
            
            
            
            

 
 

 التقييم: وحالة (CPP) الفساد مكافحة خطة
 

1. ϸтϸϲϦ ХтϪмϦм ϣтϠЮϝО ϼАϝ϶в ЬтПІϦЮϜ сϦЮϜ ϸϮмϦ сТ ЬЪ мϢϸϲ ЬϝвКчЮ  
2. ϸтϸϲϦ ϣЮϝϲЮϜ ϣтЮϝϲЮϜ  
3. РтжЊϦ ϼАϝ϶вЮϜ - ϼАϝ϶в ϣЛУϦϼв мϒ ϼАϝ϶в ϣАЂмϦв мϒ ϼАϝ϶в ϣЎУ϶жв 
4. ϱтЎмϦ ϣЮϝϲЮϜ сϦЮϜ ϸмж дϒ дмЪж ̪ϝлтЯК рϒ ϣЮϝϲЮϜ ϣϠмОϼвЮϜ  
5. ϸтϸϲϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂшϜ сϦЮϜ д̵ЪвϦЂ аЂЧЮϜ дв ХтЧϲϦ ϣЮϝϲЮϜ ϞмОϼвЮϜ ЬмЊмЮϜ ϝлтЮϖ  
6. ЙЎм ϼϝАϖ сжвϾ ХтЧϲϦЮ ϣЮϝϲЮϜ ϞмОϼвЮϜ ЬмЊмЮϜ ϝлтЮϖ - Ϝ̯ϼмТ )0( мϒ 3 мϒ 6 мϒ 9 мϒ 12 .Ϝ̯ϼлІ  
7. ϼтІϦ ЬЪ аЂЦ/Ϣϸϲм ЬЪІϠ рϼлІ пЮϖ ϣЮϝϲ ϺтУжϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂшϜ  
8. ϣтЮмϔЂвЮϜ - ϼтІϦ пЮϖ ϞϦЪвЮϜ ЬмϔЂвЮϜ дК ϺтУжϦ ϤϝтϮтϦϜϼϦЂшϜ  

 

 

:ϼϸЊвЮϜ ϣϚтк ϤϜϸϜϼтшϜ ϣтжтЪЮϜ 

 

 

x 

x x 

 

<AREA> المعالجة خطة 





 

35. 

 بالمخاطر بطةالمرت المصطلحات مسرد VIII الملحق

 

 الشرح المصطلح

ϞЦϜмЛЮϜ  ϞϝЂϲ ϣϮтϦж Ϩϸϲ ϝв ϼϪϔт пЯК .РϜϸкцϜ дЪвт ϨϸϲЮ ϸϲϜм дϒ рϸϔт пЮϖ ϣКмвϮв дв ̫ϞЦϜмЛЮϜ ϸЦ 
дмЪϦ ϣтϠϝϮтϖ (ЈϼТ) мϒ ϣтϠЯЂ .(ϤϜϸтϸлϦ) аϦт РтжЊϦ ϣϠЦϝЛЮϜ пЯК ЀϝтЧв дв 1 (ϣлТϝϦ) пЮϖ 5 .(Ϣϸϝϲ) 

ϣϠϝЦϼЮϜ ̭ϜϼϮϖ мϒ ϣтЯвК мϒ ϣЂϝтЂ мϒ ϝлϮϾ ЌϼПЮϜ йжв ЬтϸЛϦ рϒ дв .ϼАϝ϶вЮϜ ЬЯЧϦ АϠϜмЎЮϜ дв ШІЮϜ двм 
ЌϼϦУвЮϜ дϒ амЧϦ рϸϝУϦϠ ϼАϝ϶вЮϜ мϒ РУ϶Ϧ дв ϝлϦϸϲ мϒ ϸтУϦЂϦ .ϝлжв  

ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣтϠϝЦϼЮϜ / ϣϮЮϝЛв 
ϼАϝ϶вЮϜ 

ϣА϶ ЬтЯЧϦЮ ϢϸІ ЌϼЛϦЮϜ рц дв .ϼАϝ϶вЮϜ ϸЦ двЎϦϦ ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣтϠϝЦϼЮϜ ϣЮϜϾϖ ЙТϜмϸЮϜ ϣтϸϔвЮϜ 
ЯЮ̪ϼАϝ϶в мϒ ЌУ϶ ϣтЮϝвϦϲϜ ИмЦм ϨϜϸϲцϜ мϒ ϢϸІ .ϞЦϜмЛЮϜ  
ϸЦм ϨϸϲϦ ϼмϼвϠ ϤЦмЮϜ ЬϪв) ЌУ϶ ϣвтϼϮЮϜ (ϣвДжвЮϜ ϸЦм ЬвϦІϦ пЯК ϣКмвϮв дв АϠϜмЎЮϜ ϢϼϜϸ̳вЮϜ 
ЬЪІϠ сжтϦмϼ ЬϪв) ϤϝУЯвЮϜ ϣтЊ϶ІЮϜ ϤϜϼϝтϾм (ЙЦмвЮϜ Ϥы϶ϸϦЮϜм ϣЊЊ϶вЮϜ ЬϪв) ϤϝЧтЧϲϦЮϜ 

.(ϤывϲЮϜм 

ϸϝЂУЮϜ  ШмЯЂ ϼϸЊт дК дтУДмвЮϜ ̭ϜмЂ сТ ИϝАЧЮϜ аϝЛЮϜ мϒ Јϝ϶ЮϜ дмЧЧϲт дв йЮы϶ ̭ϜϼϪЮϜ алЂУжц мϒ 
Јϝ϶Іц дтϠтϼЦ алжв ЬЪІϠ ϼтО ХϚъ мϒ ϼтО ̪сжмжϝЦ дК ХтϼА Ϣ̭ϝЂϖ ЬϝвЛϦЂϜ алϦАЯЂ ϢϸϸϲвЮϜ алЮ  

ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЮϝϲЮϜ ϼАϝ϶в ϸϸϲв ϝлЮ АϠϝЎ (АϠϜмЎ) сЮϝϲ ϸтЦ ϺтУжϦЮϜ ϢϼАтЂЯЮ пЯК иϺк .ϼАϝ϶вЮϜ 

ϼАϝ϶в ϣϚϼϝА ϼАϝ϶в ϢϼмАϦв мϒ ϢϼтПϦв ϝ̯Ϫтϸϲ ϸЦ дмЪт дв ϞЛЊЮϜ ϸтϸϲϦ ϝкϸϸК сϦЮϜм ϸЦ дмЪϦ ϝлЮ ϤϝтКϜϸϦ ϢϼтА϶ 
пЯК .ϣвДжвЮϜ 

РДмвЮϜ ЬЪ Јϝ϶ІцϜ дтϺЮϜ алУДмϦ ϢϼϚϜϸ ШϼϝвϮЮϜ ̪ϣтϸжЯтϾмтжЮϜ ̭ϜмЂ Ь϶Ϝϸ ϜϸжЯтϾмтж .ϝлϮϼϝ϶м ХϠАжт 
РтϼЛϦЮϜ йЂУж пЯК Јϝ϶ІцϜ дтжтЛвЮϜ ϣАЂϜмϠ ШϼϝвϮЮϜ Тс ϼϝАϖ ϤϝϠтϦϼϦ Йв ЬмϝЧв ϼϝІϦЂвм 

ЬϝтϦϲъϜ ЬϝтϦϲъϜ ï АϝІж Иϸϝ϶в ϞϠЂт ϢϼϝЂ϶ ϣтЮϝв ϣтЯЛТ мϒ ϣЯвϦϲв рц Ј϶І мϒ ̪дϝтЪ ϝвϠ сТ ШЮϺ ϣЦϼЂ 
ЬϜмвцϜ мϒ ϤϝЪЯϦввЮϜ ̪оϼ϶цϜ дв ϞжϝϮ дтУДмвЮϜ мϒ Јϝ϶Іϒ ъ дмвϦжт пЮϖ ̫дϝтЪЮϜ йтТм аϦт аϜϸ϶ϦЂϜ 
ИϜϸ϶ЮϜ сТ ̭ϝжϪϒ аϝтЧЮϜ АϝІжЮϝϠ ϒм йЯϠЦ мϒ иϸЛϠ .̯ϢϼІϝϠв  

ϼАϝ϶вЮϜ ϣвϝЛЮϜ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ϤЂтЮ ϝлЮ АϠϜмЎ ϸтЦ .ϺтУжϦЮϜ РϼЛ̳Ϧм ϝ̯Ўтϒ ϼАϝ϶вЮϝϠ ϣЧЯАвЮϜ мϒ .ϣЯЊϓϦвЮϜ  

оϺцϜ ϣϠЦϝЛЮϜ ϣтϠЯЂЮϜ сϦЮϜ Ϥ̭ϝϮ ϣϮтϦж ϼАϝ϶вЮ аЮ ЙЎ϶Ϧ ϣϮЮϝЛвЯЮ мϒ ϝтϝЧϠЮ рϒ дв .ϼАϝ϶вЮϜ 

ЬЯЂϦЮϜ  Ьм϶ϸ мϒ ϞϝЂϦЪϜ Хϲ ЬмЊмЮϜ пЮϖ вДжвϣ мϒ дϝЪв ЬЪІϠ сУ϶ ̪сϮтϼϸϦм дв ЬϮϒ ЬмЊϲЮϜ пЯК 
ϤϝвмЯЛв .ϣтϼЂ  

ϼАϝ϶вЮϜ ϣЯЊϓϦвЮϜ ϼАϝ϶в ϣтЂϝЂϒ мϒ аЮ ЙЎ϶Ϧ .ϣϮЮϝЛвЯЮ ϼАϝ϶вЮϜ ϣЯЊϓϦвЮϜ мк ϣтжϝЪвϖ ЌϼЛϦЮϜ ϼАϝ϶вЯЮ ϜϺϖ аЮ аϦт аϝтЧЮϜ 
рϓϠ ϣЮмϝϲв дв ϝлжϓІ ЬтЯЧϦ ϜϺк ЌϼЛϦЮϜ мϒ ϸϲЮϜ .йжв ϼАϝ϶вЮϜ) сϦЮϜ ϤЂтЮ ϝлЮ АϠϜмЎ ϸтЦ .ϺтУжϦЮϜ 
сϦЮϜм РϼЛ̳Ϧ ϝ̯Ўтϒ ϼАϝ϶вЮϝϠ (.ϣЧЯАвЮϜ 

ϣтЮϝвϦϲъϜ аϸ϶ϦЂ̳Ϧ ϣвЯЪ ϣтЮϝвϦϲъϜ сТ ФϝтЂ ϢϼϜϸϖ ϼАϝ϶вЮϜ ϼтІϦЮ пЮϖ ϣЊϼТ Ϩмϸϲ ̭сІ ̪ϝв ̭ϜмЂ ϸϸϲв мϒ ЀтЧв 
мϒ Ϻ϶Ϧ̳в ϼϜϼЧЮϜ йжϓІϠ ЬЪІϠ сКмЎмв ̪сЊ϶Ім мϒ ЬЪІϠ сКмж мϒ ̪свЪ аϦтм йУЊм аϜϸ϶ϦЂϝϠ 

ϤϝϲЯАЊв ϣвϝК мϒ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϤϝϲЯАЊв ϣтЎϝтϼ ЀϝтЦ) оϸв Ϩмϸϲ ϣϠЦϝК ̪ϣжтЛв ϰмϜϼϦϦм дтϠ ϼϸϝж 
пЮϖ ϸЪϔв .(ϝ̯ϠтϼЧϦ 

̭мЂ РϼЊϦЮϜ ШмЯЂ ъ ХТϜмϦт Йв ϸКϜмЦ .ШмЯЂЮϜ  

ϣвтϼϮЮϜ ϣвДжвЮϜ  ϣКмвϮв ϣвДжв ϣжмЪв дв ϣϪыϪ Јϝ϶Іϒ мϒ ̪ϼϪЪϒ аϦт ϝлЯтЪІϦ ϢϼϦУЮ дв двϾЮϜ дмТϼЊϦтм ϝ̯Лв РϸлϠ 
ϞϝЪϦϼϜ ϣвтϼϮ ϢϸϲϜм ϢϼтА϶ мϒ ϼϪЪϒ дв ЬϮϒ ЬмЊϲЮϜ пЯК ϣЛУжв ϣтЮϝв мϒ ϣтϸϝв ̪оϼ϶ϒ ̭ϜмЂ ЬЪІϠ 
ϼІϝϠв мϒ ϼтО ϼІϝϠв  

ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЧϠϦвЮϜ ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ ϤЧϠϦ ϸЛϠ ЙЎм АϠϜмЎЮϜ дтЛϠ .ϼϝϠϦКъϜ ϸЦ ϞЯАϦϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЧϠϦвЮϜ Ϝ̯ϸтϾв дв ϞтЮϝЂϒ 
.ϣϮЮϝЛвЮϜ ЌϼЛϦЮϜ ϼАϝ϶вЯЮ ϸЛϠ ХтϠАϦ .АϠϜмЎЮϜ сТ ϣЮϝϲ ϞϝтО ϜмЎЮϜ̪АϠ омϝЂϦϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЧϠϦвЮϜ 
Йв ϼАϝ϶вЮϜ .ϣЯЊϓϦвЮϜ 

ϼАϝ϶вЮϜ  ϼтϪϓϦ аϸК дтЧтЮϜ пЯК РϜϸкцϜ 
ϣДϲыв 1 рϒ ϼтϪϓϦ мк РϜϼϲжϜ ϝвК мк ЙЦмϦв - ЬЪІϠ сϠϝϮтϖ мϒ сϠЯЂ 
ϣДϲыв 2 дЪвт дϒ дмЪт РϜϸкчЮ ϞжϜмϮ ϣУЯϦ϶в ШЯϦЪ ϣЧЯЛϦвЮϜ дмϔІЮϝϠ ϣтЮϝвЮϜ ϣϲЊЮϜм ϣвыЂЮϜм 
.ϝкϼтОм дЪвтм АϦϝлЧтϠ пЯК РЯϦ϶в ϤϝтмϦЂвЮϜ ЬϪв сϮтϦϜϼϦЂшϜ свтДжϦЮϜм АϠϦϼвЮϜм ϤϝКмϼІвЮϝϠ 
ϤϝϮϦжвЮϜм .ϤϝтЯвЛЮϜм 



 

36. 

 الشرح المصطلح

ϣДϲыв 3 ϝ̯ϠЮϝО ϝв аϦт РЊм ϼАϝ϶вЮϜ ИмϮϼЮϝϠ пЮϖ ϨϜϸϲцϜ ϣЯвϦϲвЮϜ мϒ ϞЦϜмЛЮϜ мϒ ЙвϮЮϜ дтϠ иϺк 
ϨϜϸϲцϜ ϞЦϜмЛЮϜм РтЪм дЪвт ϝлЮ дϒ ϼϪϔϦ пЯК ХтЧϲϦ .РϜϸкцϜ  
ϣДϲыв 4 Л̳тϼϠ дК ϼАϝ϶вЮϜ ϝ̯ϠЮϝО дв Ьы϶ ЙвϮЮϜ дтϠ ϞЦϜмК Ϩϸϲ ϝв мϒ ϼтПϦ ϝв сТ ̪РмϼДЮϜ 
ϣтЮϝвϦϲϜм Ϩмϸϲ иϺк ϞЦϜмЛЮϜ мϒ ϜϺк .ϼтПϦЮϜ 
ϣДϲыв 5 ШІЮϜ мк ϣЮϝϲ мЮм ϣтϚϾϮ дв ЈЧж ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ алУϠ мϒ аϝвЮшϜ ϨϸϲϠ ϝв мϒ йϠЦϜмК 
мϒ ϣтЮϝвϦϲϜ .йϪмϸϲ 

ЬϠЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ  ϼϜϸЧв Имжм вЮϜϼАϝ϶ сϦЮϜ ϞОϼϦ ϢϼϜϸшϜ сТ ϝлϦЛϠϝϦв мϒ ДϝУϦϲъϜ .ϝлϠ 

аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЯвК ϣтЯЪ ϸтϸϲϦЮ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ̪ϝлЯтЯϲϦм ϝлвттЧϦм двм аϪ ϝлϠтϦϼϦ ϞЂϲ .ϣтмЮмцϜ 
 

ϼттϝЛв ϼАϝ϶вЮϜ ϼттϝЛвЮϜ сϦЮϜ аϦт  ̭̯ϝжϠ ϝлтЯК аЪϲЮϜ пЯК ϢϼмА϶ ϼАϝ϶вЮϜ ϝвϠ сТ ШЮϺ атЧЮϜ ϣЮϸцϜм Йв ϢϝКϜϼв ϤϝЦϝтЂЮϜ 
ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ) (ϣЮϝЪмЮϝϠ ϣтϮϼϝ϶ЮϜм ̪ϣтКϝвϦϮъϜ) ̪ϣтϸϝЊϦЦъϜ (ϣтЂϝтЂЮϜ сϦЮϜ ϤЛЦм ϝлтТ .ϼАϝ϶вЮϜ 

ЙТϜмϸЮϜ ϣтϸϔвЮϜ ϼАϝ϶вЯЮ ЬвϜмЛЮϜ сϦЮϜ ϸтϾϦ дв ШІЮϜ мϒ ϞϠЂϦ ЌϼЛϦЮϜ рц дв ϼАϝ϶вЮϜ ЬϪв) Аϝвжϒ сАϝЛϦ ϤϜϼϸ϶вЮϜ ϞЯАЮϜм 
мϒ ϤϜϼтПϦЮϜ сТ ϬϝϦжъϜ .(ϸтϼмϦЮϜм  

аттЧϦ ϜϼАϝ϶вЮ ϣтЯвК ϣжϼϝЧв ϭϚϝϦж ЬтЯϲϦ ϼАϝ϶вЮϜ Йв ϼттϝЛв ϼАϝ϶вЮϜ ϸтϸϲϦЮ ϝв ϜϺϖ ϤжϝЪ ϼАϝ϶вЮϜ мϒ/м ϝлвϮϲ ϣЮмϠЧв 
мϒ дЪвт .ϝлЯ̵вϲϦ дЪвт дϒ двЎϦϦ ϣϠϝϮϦЂъϜ ϼАϝ϶вЯЮ ϝв :сЯт 

 
ЬвϲϦЮϜ 
̭ϝлжшϜ 
ϣϮЮϝЛвЮϜ 
ϣЛϠϝϦвЮϜ ϢϸϝтϾ) (ϼАϝ϶вЮϜ 
ЬЧжЮϜ 

ϨϜϸϲцϜ ϣϠϠЂвЮϜ ϼАϝ϶вЯЮ ЬтЮϸЮϜ пЯК ϸмϮм рϒ дв .ϼАϝ϶вЮϜ ϨϜϸϲϒ ϝлЮ .ϞЦϜмК скм ШЯϦ сϦЮϜ Ьмϝϲж ϢϼАтЂЮϜ .ϝлтЯК 

ЌϼЛϦЮϜ ϣтЯϠϝЦ/ϼАϝ϶вЯЮ ЌϼЛϦЮϜ 
ϼА϶ЯЮ 

ϣϮϼϸ ϸтϸлϦЮϜ сϦЮϜ ϝлЯвϲϦ ϞЦϜмК ϼАϝ϶вЮϜ пЯК РϜϸкцϜ .ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ мкм ЌϼЛϦЮϜ сϠЂжЮϜ ϼАϝ϶вЯЮ 
ЬϠϝЧв ϝжЎϼЛϦ ϼАϝ϶вЯЮ .оϼ϶цϜ  

ϣϮЮϝЛв ϼАϝ϶вЮϜ ϼϜϼЧЮϜ мϒ ϜϼϮшϜϤϜ̭ ϢϺ϶ϦвЮϜ  ̯ϣϠϝϮϦЂϜ ϼАϝ϶вЮ .Ϣϸϸϲв двЎϦϦ ϞтЮϝЂϒ ϣϮЮϝЛв :ϼАϝ϶вЮϜ 

¶ ЬвϲϦЮϜ ï ЬϠЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ 

¶ ̭ϝлжшϜ ï РЦмϦЮϜ дК АϝІжЮϜ рϺЮϜ ϓІжϦ йжв ϼАϝ϶вЮϜ 

¶ ϣϮЮϝЛвЮϜ ï РтУ϶ϦЮϜ дв ϼАϝ϶вЮϜ сТ) ϣЮϝϲ дϒ ЬϪвϦ (Ϝ̯ϸтϸлϦ ЌУ϶Ю ϣтЮϝвϦϲϜ ϝлϪмϸϲ мϒ/м 
ϝлϠЦϜмК мϒ сТ) ϣЮϝϲ дϒ ЬϪвϦ (ϣЊϼТ тЂϲϦЮд ϣтЮϝвϦϲϜ ϝлϪмϸϲ мϒ/м .ϝлϠЦϜмК 

¶ ϣЛϠϝϦвЮϜ ϢϸϝтϾ) (ϼАϝ϶вЮϜ  

¶ ЬЧжЮϜ ï ϣЪϼϝІв мϒ ЬЧж ϼАϝ϶вЮϜ пЮϖ ϣЧАжв ЬвК мϒ аЂЦ мϒ ϣКмвϮв мϒ ϣЮϝЪм .оϼ϶ϒ 

̭мЂ РϼЊϦЮϜ ϼтА϶ЮϜ ШмЯЂ ъ ХТϜмϦт Йв ϸКϜмЦ ШмЯЂЮϜ РЮϝ϶тм ϞϮϜмЮϜ рϺЮϜ йтϸϔт РДмвЮϜ иϝϮϦ ϞϲϝЊ ЬвЛЮϜ ϸϲЯЮ рϺЮϜ 
ъ дЪвт йтТ ЂϜϼϜϼвϦ ϣЦыК ЬвЛЮϜ ϞϠЂϠ ϼϝтлжϜ ϣЧϪЮϜ .ϣЮϸϝϠϦвЮϜ 

ϸтϸлϦЮϜ ϝ̯ЧтЧϲϦ ЌϜϼОц ϼϝАϖ ЬвК ϢϼϜϸϖ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ϸϮж дϒ ЬЪ дв ñϸтϸлϦЮϜò мòϼАϝ϶вЮϜò дывϲт ЀУж пжЛвЮϜ - 
ñϼтϪϓϦ аϸК дтЧтЮϜ пЯК РϜϸкцϜò ]31000 ISO AS/NZS[ 
ϸЦ ϼтІт дмУДмвЮϜ пЮϖ ϸтϸлϦЮϜ (ϤϜϸтϸлϦЮϜ) сТ ϼтϼϝЧϦЮϜ УвЮϜϣЯЊ ϝвϸжК аϦт ϸтϸϲϦ ñϣЊϼУЮϜ ϢϼϸЧЮϜм 

ϣтжЮϜмò. ϣтЮϝвϦϲϜ ИмЦм ϨϸϲЮϜ мϒ ϨϜϸϲцϜ ϣтЂЪЛЮϜ ϣтϸϔвЮϜ .ϼАϝ϶вЯЮ 

ЬвϲϦЮϜ ЬϠЧϦЮϜм ЌϼЛϦЮϜ ϸϲц ϼАϝ϶вЮϜ сϦЮϜ дϲж дмϸЛϦЂв ϝлЯϠЧϦЮ ХтЧϲϦЮ ϣКмвϮв дв ϸϚϜмУЮϜ ЬϪв) ϣЦыЛЮϜ дтϠ 
РϜϼІшϜ пЯК ЙϚϝЎϠЮϜ ϼтЂтϦм .(ϢϼϝϮϦЮϜ ñЬвϦϲвò сжЛϦ ϺϠЬ ϸтϾвЮϜ дв ϸмлϮ ЬтЯЧϦ ̪ϼАϝ϶вЮϜ ϝлжЪЮ 
ϣЮмϠЧв Ϝ̯ϼДж ϸмϮмЮ ϸϚϜмТ ϣАϠϦϼв .ϝлϠ ϝвϠ дϒ ϸϼϜмвЮϜ ̪Ϣϸмϸϲв дϗТ ЬвϲϦЮϜ ЬϪвтЂ сТ  ̱дϝтϲϒ ϢϼтϪЪ ϝ̯вЪϲ 
ϝ̯тϠЂж ϸжК ϢϝКϜϼв ϣтвкϒ ϼАϝ϶вЮϜ .оϼ϶цϜ 
ñϼАϝ϶вЮϜ ϣЮмϠЧвЮϜò ск ϝвϸжК аϦт аттЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ ϣтЧϠϦвЮϜ ϸϮжм ϝлжϒ ̪ϣЎУ϶жв ϝвв ϮтЬЛ рϒ ϸмлϮ 

ϣтТϝЎϖ ϣЮмϺϠв ЌУ϶Ю ϼАϝ϶вЮϜ ϼтО .ϣтϼмϼЎ 

 العالمية الجمارك بمنظمة الخاص الجمركية المخاطر إدارة ملخص المصدر:

x 

x x



 

37. 

 المخاطر تخطيط عملية في للمساعدة الموظفين رأي لاستطلاع نموذج IX الملحق

 الإجابة السؤال 

1.  Ьк ϺУжϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣЎϼЛв ̬ϼА϶ЯЮ ϜϺϖ) аЮ дЪϦ ШЮϺЪ ̪ЬЧϦжϜ пЮϖ ЬϜϔЂЮϜ аЦϼ 7(. ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

2.  ϜϺϖ ϤжЪ ϺУжϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣЎϼЛв ̪ϼА϶ЯЮ Ьк ШжЪвт дϒ ϼЪϺϦ ϣϪыϪ ϣЯϪвϒ пЯК) (ϼϪЪцϜ ̬иϝжϸϒ 

 

ЬϝϪв 1: 

 

ЬϝϪв 2: 

 

ЬϝϪв 3: 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

3.  Ьк Шϝжк дтжϜмЦ ϸϸϲϦ ϺтУжϦ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ сϦЮϜ ̬ϝлϦϼЪϺ 

 

ЬϝϪв 1: 

 

ЬϝϪв 2: 

 

ЬϝϪв 3: 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

4.  ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ пϮϼ̳т ϸтϸϲϦ ϝв ϜϺϖ ϤжЪ аЯЛϦ омϦϲв иϺк дтжϜмЧЮϜ аϒ ̪ъ ШЮϺм Йв ЬЪ 
.ЬϝϪв 

 

ЬϝϪв 1: 

 

ЬϝϪв 2: 

 

ЬϝϪв 3: 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

5.  ЌПϠ ϼДжЮϜ дК рϒ ϤϜϼϝІϦЂϜ ϤϜϺ ϣЯЊ ϣУтДмЮϝϠ сϦЮϜм  ̯ϢϸϝК ϝв а̪ϸЧ̳Ϧ Ьк пЧЯϦϦ ϤϝлтϮмϦ ϣЊϝ϶ 
дв Шϼтϸв сЪЮ ϺУжϦ ЬϪв иϺк Ϝ̬ϤϜ̭ϜϼϮш  

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

6.  Ьк ϺУжϦ иϺк ϤϜ̭ϜϼϮшϜ дмϝЛϦЮϝϠ Йв ̭ывϾ дтϠтϼЦ .̬Шжв ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

7.  Ьк ШтϸЮ РЊм сУтДм Јϝ϶ ̬ШϠ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

8.  Ьк ̪ϸЧϦЛϦ дв ϣтϲϝжЮϜ ̪ϣтЯвЛЮϜ Шжϒ ШЯϦвϦ ϤϝтϲыЊ ϼϠЪϒ ϝвв ϤтАКϒ ШЮ ЬЪІϠ ̬свЂϼ 
ϢϼϝϠЛϠ :оϼ϶ϒ Ьк Шϝжк ñϣЧАжв ϣтϸϝвϼ ϼтО Ϣϸϸϲвò сТ ϜϺк ̬ϸϸЊЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

9.  ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк ϼтІϦЂϦ Шϼтϸвϝ̯ЧϠЂв ϝвтТ ХЯЛϦт ϤϜϼϜϼЧЮϝϠ ϢϺ϶ϦвЮϜ сТ иϺк ñϣЧАжвЮϜ 
ϣтϸϝвϼЮϜ ϼтО ϢϸϸϲвЮϜò̬ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

10.  ЬЪІϠ ̪аϝК Ьк ЙтАϦЂϦ ЬмЊмЮϜ пЮϖ Шϼтϸв йϦϼϝІϦЂъ ЬЪІϠ ЬлЂ ̬ЙтϼЂм ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

11.  Ьк Шϝжк ЪІЬ дв ЬϝЪІϒ ϼмϝІϦЮϜ ШϼϦІвЮϜ ϤϜϼϝІϦЂϜ) (ЬвЛЮϜ Йв Шϼтϸв мϒ ШϚывϾ 
̬дтϠϼЧвЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

12.  ϜϺϖ ϤжϝЪ ШтϸЮ ϤϜϼϝІϦЂϜ ̪ЬвК Ьк дЪвт дϒ ϼтІϦ пЮϖ АЂмϦв ϼϜϼЪϦ иϺк ̬ϤϜϼϝІϦЂъϜ 
- ЬЦϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ  
- Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ  
- ϼϪЪϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ  

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

13.  ϜϺϖ ϤжЪ амЧϦ ϤϜϼϝІϦЂϝϠ ϣЊϝ϶ ̪ЬвЛЮϝϠ аЪ Ϣϼв аϦϦ ϣІЦϝжв ИмЎмв ñϣкϜϾжЮϜ сТ РЦϜмв ЬвЛЮϜò̬ 
- ϝ̯ЧЯАв  
- ЬЦϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ 
- Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ  
- ϼϪЪϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

14.  Ьк ЙЎ϶Ϧ аттЧϦЮ дв ϞжϝϮ Шϼтϸв ϸϲϠ) (пжϸϒ Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̬̯тмжЂ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 



 

38. 
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15.  ϜϺϖ ϤжЪ ЙЎ϶Ϧ аттЧϦЮ дв ϞжϝϮ ̪Шϼтϸв ЬлТ аϦт аϝвϦкъϜ ИмЎмвϠ ñϣкϜϾжЮϜ сТ РЦϜмв ЬвЛЮϜò̬ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

16.  Ьк ШтϸЮ ϤъϝЊϦϜ Йв РϜϼАϒ ϣтϮϼϝ϶ сТ ϼϝАϖ ̬ШЯвК ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

17.  Ьк аЯЛт Шϼтϸв РϜϼАцϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ сϦЮϜ ЬЊϦϦ ϝлϠ сТ ϼϝАϖ ̬ШЯвК ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

18.  Ьк Шϼтϸв пЯК аЯК ЛтϠАϠϣ иϺк ̬ϤъϝЊϦъϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

19.  аЪ ̪Ϣϼв сТ ̪АЂмϦвЮϜ аϸЧϦ ϼтϼϝЧϦ Ьмϲ ШЯвК пЮϖ ̬Шϼтϸв 
- ЬЦϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ 
- Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ  
- ϼϪЪϒ дв Ϣϼв ϢϸϲϜм ϝ̯тϼлІ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

20.  Ьк рϸϔт атϸЧϦ ϼтϼϝЧϦЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ ЬвЛЮϝϠ пЮϖ Шϼтϸв :пЮϖ 
- МыϠшϜ омϦϲвϠ ЬвЛЮϜ аЪϲϦЮϜм йтТ ЬЪІϠ ̬ЬвϝЪ 
- ϼϝϠϦ϶Ϝ ̭ϜϾϮϒ ЬвЛЮϜ аЪϲϦЮϜм ̬ϝлтТ 
- ϣЧТϜмвЮϜ ϣтжтϦмϼЮϜ пЯК ̬ЬвЛЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

21.  сТ ϼϝАϖ ̪ШЯвК Ьк ϤЛвЂ дв ЬϠЦ дК ϤыЪІв ϣЊϝ϶ ХЯЛϦϦ ̭ывϾЮϝϠ ϤыЪІв) ϣтЮϝв мϒ 
ϣЊϝ϶ ϤϝЦыЛЮϝϠ мϒ ϼтО ̬(ШЮϺ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

22.  Ьк дв дЪввЮϜ ϣІЦϝжв ϤыЪІвЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϣтЮϝв) мϒ ϣЊϝ϶ ϤϝЦыЛЮϝϠ мϒ ϼтО (ШЮϺ Ь϶Ϝϸ ̬ШϦЂЂϔв ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

23.  Ьк ХϠЂ дϒм ϤлϮϜм ϼмвϒ ϤжϝЪ ШϦϜϼϜϼЦ ϣтжлвЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ϝлϠ ϝлЮ ϞЦϜмК пЯК ШϦϝтϲ 
̬ϣЊϝ϶ЮϜ ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк ϤУЯЪ ϝ̯Њ϶І ϼ϶ϐ ЬвϝЛϦЮϝϠ Йв иϺк ̪ϼмвцϜ мϒ 
ϤЪϼϝІ ЬтвϾ ШЮ мϒ Шϼтϸв сТ Ϻϝ϶ϦϜ ̬ϼϜϼЧЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

24.  Ьк ХϠЂ ϤЛвЂм дК Ϥъмϝϲв ϤвϝЦ ϝлϠ РϜϼАϒ ϣтϮϼϝ϶ ϼтϪϓϦЯЮ пЯК ϤϜϼϜϼЧЮϜ ϣтжлвЮϜ ϸϲц 
̭ывϾЮϜ ЬЪІϠ ϼтО ̬ХϚъ 

ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк аЯЛϦ ϝв ϜϺϖ дϝЪ ϸЦ аϦ МыϠшϜ дК иϺк ϤъмϝϲвЮϜ ЬЪІϠ свЂϼ Ь϶Ϝϸ 
̬ШϦЂЂϔв 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

25.  Ьк ХϠЂ ϤЛвЂм дК Ϥъϝϲ ЬϝтϦϲϜ мϒ ЦϼЂϣ мϒ рϒ ЬϝЛТϒ оϼ϶ϒ ϸЦ ЬЪІϦ ϝ̯Цϼ϶ ̬ϣкϜϾжЯЮ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

26.  Ьк аϦт ХтϠАϦ дтжϜмЦ ЬвϝЛϦЯЮ Йв ЬϪв иϺк ̬ϤъϝϲЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

27.  ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк Ϥжϒ пЯК аЯК омϦϲвϠ иϺк ̬дтжϜмЧЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

28.  Ьк аϦт ХтϠАϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ пЯК Ќϼϒ ̬ЙЦϜмЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

29.  Ьк ЬвϝЛϦϦ Йв ϤϝвмЯЛвЮϜ ̬ϣтϼЂЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

30.  Ьк Шϝжк дтжϜмЦ ϣЧϠАв Ь϶Ϝϸ ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ рϺЮϜ ЬвЛϦ йтТ ХЯЛϦϦм ̭ϝІТϗϠ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтϼЂЮϜ 
Јϝ϶Іц ϼтО ϰϼЊв ̬алЮ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

31.  ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк АϠϦϼϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ :̮Ϡ 
- ЬтϸЛϦ мϒ/м ϣвϮϼϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ ̬ϣтϼЂЮϜ 
- ϖ̭ϝІТ ϤϝвмЯЛвЮϜ ̬ϣтϼЂЮϜ 
- ϵЂж ϤϝвмЯЛвЮϜ ̬ϣтϼЂЮϜ 
- ϢϼϜϸϖ мϒ ХтϪмϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтϼЂЮϜ 
- дтϾ϶Ϧ мϒ ДУϲ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтϼЂЮϜ пЯК) ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ ñϣЂϝтЂ ϞϦЪвЮϜ РтДжЮϜò̬( 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

32.  Ьк аϦт ХтϠАϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ пЯК Ќϼϒ ̬ЙЦϜмЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

33.  Ьк Шϝжк дтжϜмЦ ϣЧϠАв Ь϶Ϝϸ ЂϔвЮϜϣЂ мϒ аЂЧЮϜ рϺЮϜ ЬвЛϦ йϠ ХЯЛϦϦм ЬмϠЧϠ ϝтϜϸлЮϜ мϒ ̬ϣТϝтЎЮϜ 

ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк Ϥжϒ пЯК аЯК омϦϲвϠ иϺк ̬дтжϜмЧЮϜ 

Ьк аϦт ХтϠАϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ пЯК Ќϼϒ ̬ЙЦϜмЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

34.  Ьк Шϝжк дтжϜмЦ ϣЧϠАв Ь϶Ϝϸ ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ рϺЮϜ ЬвЛϦ йϠ ХЯЛϦϦм ЬмЊϲЮϝϠ пЯК ϣУтДм 
϶ϒоϼ ЙвϮЮϜ) дтϠ (дтϦУтДм мϒ Ь϶ϸ ̬сТϝЎϖ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

35.  ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк Ϥжϒ пЯК аЯК омϦϲвϠ иϺк ̬дтжϜмЧЮϜ Ьк аϦт ХтϠАϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ пЯК Ќϼϒ 
̬ЙЦϜмЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 



 

39. 

 الإجابة السؤال 

36.  Ьк Шϝжк дтжϜмЦ ϣЧϠАв Ь϶Ϝϸ ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ рϺЮϜ ЬвЛϦ йϠ ХЯЛϦϦм ЬмϠЧϠ ЌтмЛϦ дв РϜϼАϒ 
ЮϝϪϣϪ ϼтДж ϣАІжϒ ϸЛϦ Ϝ̯̭ϾϮ ϝ̯тЛтϠА дв ШϦУтДм мϒ ШЯвК ЬϪв) ̭ϝЧЮϖ ϤϜϼЎϝϲв мϒ ϤϜϼмϸ 

ϣтϠтϼϸϦ мϒ ϤϜϼϝІϦЂϜ мϒ ϼтО ̬(ШЮϺ 

ϜϺϖ дϝЪ ϼвцϜ ̪ШЮϺЪ Ьк Ϥжϒ пЯК аЯК омϦϲвϠ иϺк ̬дтжϜмЧЮϜ 

Ьк аϦт ХтϠАϦ иϺк дтжϜмЧЮϜ пЯК Ќϼϒ ̬ЙЦϜмЮϜ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

37.  Ьк дв ЙϚϝІЮϜ ̭ывϾЯЮ дтϠϼЧвЮϜ дϒ ϼϠ϶т ЬЪ алжв ϼ϶фϜ ϤϜ̭ϜϼϮшϝϠ ϣАϠϦϼвЮϜ ЬвЛЮϝϠ сϦЮϜ 
аϦтЂ ϝкϺϝ϶ϦϜ мϒ аϦ ϝкϺϝ϶ϦϜ ̬ЬЛУЮϝϠ 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

38.  сТ ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ рϺЮϜ ЬвЛϦ :йтТ 

аϦт дмϝлϦЮϜ ϝ̯вмвК сТ ̭ϝА϶цϜ мϒ Ϥъϝϲ млЂЮϜ .ϢϼтА϶ЮϜ 

аϦт сЎϝПϦЮϜ дК ̭ϝА϶цϜ сϦЮϜ ϝлϠЪϦϼт дмЮмϔЂвЮϜ мЛтТϼ омϦЂвЮϜ мϝлϦтАПϦ ϣЮмлЂϠ ϼϠЪϒ 
ϼтϪЪϠ дв дтУДмвЮϜ ЬЦцϜ .ϣϠϦϼв 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

39.  дв алвЮϜ Ϝ̯ϸϮ ϼϝтϦ϶Ϝ ϤϜϼϝϠЛЮϜ ϸжК атϸЧϦ ϤϝДϲывЮϜ ϤϝЧтЯЛϦЮϜм ϣтϝжЛϠ ϜϺϖ ϤжЪ ϸтϼϦ ϸϝЧϦжϜ ̭сІ 
.ϝв 

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

40.  Ϝ̯ϼϸϝж ϝв рϸϔт ϸЧжЮϜ пЮϖ ̭ϜϼϮϖ ϤытϸЛϦ мϒ ϤϜϼттПϦ сТ ϤϜ̭ϜϼϮϖ .ЬвЛЮϜ /ъ/аЛжъ РϼКϒ 

41.  ϝв Имж ϞЊжвЮϜ рϺЮϜ :йтЮмϦϦ 

рϼϜϸϖ аϒ ϼтО ̬рϼϜϸϖ  

ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

42.  ϝв аЂϜ ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ мϒ ХтϼУЮϜ мϒ ϞϦЪвЮϜ мϒ ϼтО ШЮϺ дв дЪϝвϒ ̬ЬвЛЮϜ ъ/ъ/аЛж РϼКϒ 

 



 

40. 

 

 الموظفين رأي استطلاع نموذج إجابات تفسير
 
 

 :6 إلى 1 من الأسئلة للخطر، المعرضة الإجراءات .1

ϮшϜϤϝϠϝ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъ РϼКϒò̪ ϝвжтϲ дмЪт дв амЯЛвЮϜ пЯК йϮм дтЧтЮϜ дϒ Шϝжк ϣАІжϒ ϣЎϼЛв .ϼА϶ЯЮ 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ омϦЂв ϾϜϼϦϲϜ мϒ сКм ϼтО  ̱РϝЪ ϝвтТ ХЯЛϦт ϞжϜмϮЮϝϠ ϣУтЛЎЮϜ ϤϜ̭ϜϼϮщЮ ϣжвЎϦвЮϜ сТ ϼмϸЮϜ рϺЮϜ амЧт .йϠ 

¶ омϦЂв ϼтО  ̱РϝЪ дв ϰмЎмЮϜ дϓІϠ ϦЮϜϺтУж ϱтϲЊЮϜ ϤϜ̭ϜϼϮщЮ ϣЎϼЛвЮϜ ̫ϼА϶ЯЮ ЙтϮІϦЮϜ пЯК РϼЊϦЮϜ ЌϲвϠ) (иϼϝтϦ϶Ϝ ϝвϠ 
ХТϜмϦт Йв ̪РмϼДЮϜ Йв ϾтЪϼϦЮϜ (ϸтϸІЮϜ) пЯК амлУвЮϜ сЊ϶ІЮϜ .ϣкϜϾжЯЮ 

¶ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣтϸϼТ ϝлЊЧжϦ ϢϼϝІϦЂъϜ .ϢϼАтЂЮϜм 

¶ ЈЧж ϣТϼЛвЮϜ ̪ϱтϼЊϦЮϜм Йв ϣϮтϦжЮϜ ϣЯвϦϲвЮϜ ϣЯϪвϦвЮϜ сТ аϸК ϺтУжϦ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣЎϼЛвЮϜ ϼА϶ЯЮ ϼϸЧϠ  ̱РϝЪ дв .ЈϼϲЮϜ 
 

  :9 إلى 7 من الأسئلة المحددة، غير الرمادية المنطقة .2

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñϝ̯жϝтϲϒò 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ ЈЧж ϣТϼЛвЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ аϝлвЮϝϠ ϤϝтϲыЊЮϜм .ϣтвЂϼЮϜ 

¶ аϸК ХЧϲϦЮϜ дв оϸв ϣтжмжϝЦ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ мϒ ϤϜϼϜϼЧЮϜ ЬЪІϠ ̪ЬвϝЪ вϝв рϸϔт пЮϖ ϸмϮм ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣϚАϝ϶ ъ аϦϦ ϝлϦДϲыв мϒ 
.ϝлϲтϲЊϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ .ϣтУЂЛϦ 

 
  15 إلى 10 من الأسئلة الاستشارات، .3

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъм Ϣϼв ϢϸϲϜмò 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ ЙтϮІϦЮϜ пЯК РϼЊϦЮϜ ϝ̯ЧТм РмϼДЯЮ ЌϲвϠ) ϼϝтϦ϶Ϝ ϸϼУЮϜ ̪(Јϝ϶ЮϜ Йв ϾтЪϼϦЮϜ ϸтϸІЮϜ)( пЯК амлУвЮϜ сЊ϶ІЮϜ .ϣкϜϾжЯЮ 

¶ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣтϸϼТ ЬтЯЧϦм ϤϝтЮϝвϦϲϜ ϣϠϝЦϼЮϜ ϣтЯЂЯЂϦЮϜ .ϣЛвϮвЮϜм  

¶ омϦЂв ϾϜϼϦϲϜ мϒ сКм ϼтО  ̱РϝЪ ϝвтТ ХЯЛϦт ϤϝϠЯАϦвϠ .ϣкϜϾжЮϜ 

¶ омϦЂв ϼтО  ̱РϝЪ дв ϢϼϜϸϖ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϞтϼϸϦЮϜм ϝлтЯК ϝлϲтϲЊϦм ϣϠϝЦϼЮϜм .ϝлтЯК 

¶ РϜϼϦКъϜ ЬЪІϠ ϼтО  ̱РϝЪ дϓϠ ϣкϜϾжЮϜ ϞϮт дϒ рϸϔϦ Ϝ̯ϼмϸ ϝ̯влв сТ ̪ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϝвв рϸϔт пЮϖ  ̱ϼϸЦ ЬЦϒ дв ϾϜϼϦϲъϜ .сКмЮϜм 

 
 18 إلى 16 من الأسئلة الخارجية، الاتصالات .4

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ ñъò 

:ϼтЂУϦЮϜ ϣϠϝЦϼЮϜ ϼтО ̪ϣтТϝЪЮϜ ϝвϠ рϸϔт пЮϖ ϣЯЦ ϤъϝвϦϲϜ РϼЛϦЮϜ пЯК ϤъϝЊϦъϜ сϦЮϜ ЬЪІϦ Ϝ̯ϼА϶. ϤϜ̭ϜϼϮϖ .ϣтϸϼТ 

 20 إلى 19 من الأسئلة والرقابة، المساءلة .5

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ 

¶ ϜϺϖ дϝЪ ϼϜϼЪϦЮϜ ϸϸϲвЮϜ сТ ЬϜϔЂЮϜ аЦϼ 19 ϼтО ̪̱РϝЪ ϝ̯ЧТм ϣКмвϮвЮ ̪аттЧϦЮϜ Йв ϢϝКϜϼв ϣЛтϠА ϣЂЂϔвЮϜ мϒ аЂЧЮϜ .сКϼУЮϜ 

¶ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ пЯК ЬϜϔЂЮϜ аЦϼ 20 ск ñϣЧТϜмвЮϜ ϣтжтϦмϼЮϜò 

ϼтЂУϦЮϜ: 



 

41. 

ϣϠϝЦϼЮϜ ϼтО ϣтТϝЪЮϜ пЯК ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣЎϼЛвЮϜ ̫ϼА϶ЯЮ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣтϸϼТ РϼЊϦЮϜм ϝ̯ЧТм ̪РмϼДЯЮ ϣϠϝЦϼ ϣтϲАЂ ϼтО ϣЧвЛϦв ЬЪІϠ .̱РϝЪ 

 23 إلى 21 من الأسئلة الخاصة، والحياة العمل بين الربط .6

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϣϠϝϮшϜ ñаЛжϠò пЯК ЬϜϔЂЮϜ аЦϼ 22 мòыϠò пЯК ЬϜϔЂЮϜ аЦϼ 23 

ЂУϦЮϜ:ϼт 

¶ РϜϼϦКϜ ϼтО  ̱РϝЪ (ϼмлД) ϞϼϝЎϦ ̪ϱЮϝЊвЮϜ рϺЮϜ 

¶ дв ЬвϦϲвЮϜ дϒ рϸϔт пЮϖ дϜϸЧТ ϼЊжК .ϣкϜϾжЮϜ 
 

 24 السؤال المخادعة، الخارجية الأطراف .7

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϣϠϝϮшϜ ñаЛжϠò пЯК ̭ϾϮЮϜ ЬмцϜ дв ЬϜϔЂЮϜ 24̪ мòыϠò пЯК ̭ϾϮЮϜ сжϝϪЮϜ 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ аϸК ϼмЛІ Ј϶ІЮϜ сжЛвЮϜ дϝвцϝϠ Ϝ̫сТϝЪЮ омϦЂв ϼтО  ̱РϝЪ дв ϾϜϼϦϲъϜ дв ϞжϝϮ ϼтϸвЮϜ ̭ывϾЮϜм дтϠтϼЧЮϜ ϝвтТ ХЯЛϦт 
РϜϼАцϝϠ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ .ϣтжЛвЮϜ 

 
 28 إلى 25 من الأسئلة المخادعون، المسؤولون .8

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϣϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъ РϼКϒò 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ ϣтϝвϲ ϭлжвЮϜ ХЂϦвЮϜ ЬЪІϠ ϼтО  ̱РϝЪ ϱтϲЊϦм ϮшϜϤϜ̭Ϝϼ сϦЮϜ рмАжϦ пЯК Фϼ϶ ̫ϣкϜϾжЯЮ  ̱ϼϸЦ ϼтО  ̱РϝЪ дв сКмЮϜ ϞЦϜмЛϠ 
ϤϜ̭ϜϼϮшϜ сϦЮϜ рмАжϦ пЯК Фϼ϶ ̫ϣкϜϾжЯЮ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ̪ϣтУЂЛϦ РϼЊϦЮϜм ϝ̯ЧТм .РмϼДЯЮ  

¶ ϣтϝвϲ ϭлжвЮϜ ХЂϦвЮϜ ЬЪІϠ ϼтО  ̱РϝЪ ϱтϲЊϦм ϤϜ̭ϜϼϮшϜ сϦЮϜ рмАжϦ пЯК Фϼ϶ ̫ϣкϜϾжЯЮ  ̱ϼϸЦ ϼтО  ̱РϝЪ дв сКмЮϜ ϞЦϜмЛϠ 
ϜϼϮшϜϤϜ̭ сϦЮϜ рмАжϦ пЯК Фϼ϶ .ϣкϜϾжЯЮ 

¶ ϤϜ̭ϜϼϮϖ ̪ϣтУЂЛϦ РϼЊϦЮϜ ϝ̯ЧТм ̫РмϼДЯЮ ϼтϪϓϦЮϜ сϚϝЦмЮϜ ϼтО сТϝЪЮϜ ϭлжвЯЮ ХϠАвЮϜ ϱтϲЊϦм ϤϜ̭ϜϼϮшϜ сϦЮϜ рмАжϦ пЯК Фϼ϶ 
.ϣкϜϾжЯЮ 

 
 32 إلى 29 من الأسئلة السرية، المعلومات .9

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϤϝϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъ РϼКϒò 

тЂУϦЮϜ:ϼ ϸϲЮϜ ХϠАвЮϜ ЬϠϝЧв ϞϼЂϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ РтЛЎ ̫ϣтϝПЯЮ ϸтЪϓϦЮϜ ϢϸІϠ пЯК ϾϜϼϦϲъϜ сЊ϶ІЮϜ ϣтϝжЛЮϜм ϝвтТ .ϤϜ̭ϜϼϮшϝϠ 

  33 السؤال والضيافة، الهدايا .10

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϤϝϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъ РϼКϒò 

:ϼтЂУϦЮϜ ϸϲЮϜ ХϠАвЮϜ ЬϠϝЧв ϞϼЂϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ РтЛЎ ̫ϣтϝПЯЮ ϸтЪϓϦЮϜ ϠϢϸІ пЯК ϾϜϼϦϲъϜ сЊ϶ІЮϜ ϣтϝжЛЮϜм ϝвтТ .ϤϜ̭ϜϼϮшϝϠ  

  36 إلى 34 من الأسئلة الإضافي، والدخل وظيفتين بين الجمع .11

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϤϝϠϝϮшϜ ñъò мϒ ñъ РϜϼКϒò 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ ϸϲЮϜ ХϠАвЮϜ ЬϠϝЧв ϞϼϝЎϦ ϱЮϝЊвЮϜ РтЛЎ ̫ϣтϝПЯЮ ϸтЪϓϦЮϜ ϢϸІϠ пЯК ϾϜϼϦϲъϜ сЊ϶ІЮϜ ϝжЛЮϜмϣт ϝвтТ ХЯЛϦт .ϤϜ̭ϜϼϮшϝϠ 

¶  ϸϲЮϜ ХϠАвЮϜ ЬϠϝЧв ϞϼϝЎϦ ϱЮϝЊвЮϜ РтЛЎ ̫ϣтϝПЯЮ ϸтЪϓϦЮϜ ϢϸІϠ пЯК ϾϜϼϦϲъϜ сЊ϶ІЮϜ ϣтϝжЛЮϜм ϝвтТ ХЯЛϦт .ϤϜ̭ϜϼϮшϝϠ 
 

 42 إلى 38 من الأسئلة الذاتي، والإصلاح والولاء التواصل آليات .12

ϤϝϠϝϮшϜ :ϣЯвϦϲвЮϜ ϜϺϖ ϤжϝЪ ϤϝϠϝϮшϜ ñаЛжò мϒ ñъò пЯК ЂЮϜЬϜϔ аЦϼ 40 



 

42. 

:ϼтЂУϦЮϜ 

¶ ЬЊϜмϦЮϜ сЯ϶ϜϸЮϜ ϼтО .̱РϝЪ ϸЦ ЬЪІт ЬЊϜмϦЮϜ ЬЪІϠ ϼтО РϝЪ Ϝ̯ϼА϶ ϜϺϖ ̪аϦ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ̪ШЮϺ ЬтϮЂϦ ϣϠϝϮϖ ϣтϠЯЂ пЯК ϸϲϜм 
мϒ ϼϪЪϒ дв ϼЊϝжЛЮϜ :ϣтЮϝϦЮϜ ñϣЧАжвЮϜ ϣтϸϝвϼЮϜ ϼтО ϢϸϸϲвЮϜò̪ мϒ ̪ϤϜϼϝІϦЂъϜ мϒ ϤъϝЊϦъϜ ̪ϣтϮϼϝ϶ЮϜ мϒ ϤϝвмЯЛвЮϜ ̪ϣтϼЂЮϜ мϒ 
ЬϝвЮϜ ̪ϤϝтжϜϾтвЮϜм мϒ ЙϚϝЎϠЮϜ ̪Ϥϝвϸ϶ЮϜм мϒ ϝтϜϸлЮϜ ̪ϣТϝтЎЮϜм мϒ ЙвϮЮϜ дтϠ дтϦУтДм Ь϶ϸЮϜм .сТϝЎшϜ 

¶ аϸК ϣтϝУЪ ϤϝтЮϐ ϰыЊшϜ .сϦϜϺЮϜ дЪвт дϒ ЬЪІт ЈЧж ϤϝтЮфϜ ϣвϾыЮϜ ϰыЊщЮ сϦϜϺЮϜ Ϝ̯ϼА϶ ϜϺϖ ̪аϦ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ̪ШЮϺ ЬтϮЂϦ 
ϣϠϝϮϖ ϣтϠЯЂ пЯК ϼЊжЛЮϜ ХЯЛϦвЮϜ ϣЮ̭ϝЂвЮϝϠ .ϣϠϝЦϼЮϜм 

 
:ϼϸЊвЮϜ ϣвмЪϲ ϝТмϸЮмв 
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ϸмϮм ЙϮϼв ϣкϜϾжЯЮ ϸКϜмЦ) 
̪ШмЯЂЮϜ пЯК ЬтϠЂ (ЬϝϪвЮϜ 

аϸК ϸмϮм мϒ) аϸК (ϣтϝУЪ .дтжϜмЧЮϜ 
 

аϸК ϸмϮм ϤϜ̭ϜϼϮϖ мв̫Ϣϸϲ ϸмϸϲ ϼтО ϣтТϝЪ ЬϠϝЧв Ϥъϝϲ 
̫ЬыПϦЂъϜ РϼЊϦЮϜ пЎϦЧвϠ ϼтϸЧϦ ̫Ј϶ІЮϜ ̭ϝІжϖ ЬЪϝтк ЬвК 
̫ϣЊЊ϶в ϾтЪϼϦЮϜ ϸтϸІЮϜ пЯК ϼтЂУϦЮϜ рϸϼУЮϜ .ϣкϜϾжЯЮ 

ЙЎм мϒ дтЂϲϦ дтжϜмЧЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ ЬЪϠ ϤϝϚТ ϣАІжцϜ 
ϣЎϼЛвЮϜ .ϼА϶ЯЮ 

омϦϲв ЙϮϼв ϣкϜϾжЮϜ ъ ϾЪϼϦ дтжϜмЧЮϜ пЯК ϤϝϠЯАϦв ϣкϜϾжЮϜ 
ІϠЬЪ .̱РϝЪ 

АмϼІ ϼтО ϣтТϝЪ ϸϲЯЮ дв ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ̫ϣтϸϼУЮϜ АмϼІ ϣтϠϝЦϼ ϼтО 
ϣтТϝЪ Ј϶Ϧ .РϜϼІшϜ 

ϣЦϝКϖ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣтϸϼУЮϜ дтЂϲϦм РϜϼІшϜ дв Ьы϶ 
ϣОϝтЊ дтжϜмЧЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ ЬвЛЮϝϠ ̪сКϝвϮЮϜ ЬЊУЮϜм дтϠ 
̪аϝлвЮϜ Ϻϝ϶ϦϜм ϤϜϼϜϼЧЮϜ ̪ϣЪϼϦІвЮϜ ϣЮ̭ϝЂвЮϜм ϼтϼϝЧϦЮϜ) 

̪(ϣтвϝДжЮϜ РϜϼІшϜ ̪сЯЪтлЮϜ ϼттϝЛвм аттЧϦЮϜ ϼтО 
̪ϣϲЎϜмЮϜ ϼтϼϝЧϦЮϜм ϣϠмϦЪвЮϜ Ьмϲ ϣАІжцϜ .ϤϜϼϜϼЧЮϜм 

аϝвЮϖ дтУДмвЮϜ омϦϲвЮϝϠ  аϸК аϝвЮшϜ дтжϜмЧЮϝϠ ЬЪІϠ .̱РϝЪ аϸК ϸмϮм ϤϜ̭ϜϼϮϖ ̫Ϣϸϲмв РϼЊϦЮϜ пЎϦЧвϠ ϼтϸЧϦ .Ј϶ІЮϜ дтЂϲϦ аϝвЮшϜ дтжϜмЧЮϝϠ дв Ьы϶ ϝкϼІж ЬЪІϠ ЙЂϜм 
ЬмЊмЮϜм ϝлтЮϖ ЪІϠЬ .аϝК 

ХтϠАϦЮϜ ХтϠАϦ дтжϜмЧЮϜ ЬЪІϠ ϼтО .̱РϝЪ РЂЛϦЮϜ ЙтϮІϦЮϜ пЯК ХтϠАϦ дтжϜмЧЮϜ дв Ьы϶ Ϻϝ϶ϦϜ ШмЯЂЮϜ 
сЮϝϪвЮϜ дв ϞжϝϮ ϢϼϜϸшϜ ̪РϜϼІшϜм ЌϼТм ϤϝϠмЧЛЮϜ сТ 
ϣЮϝϲ аϸК ХтϠАϦЮϜ мϒ ̭мЂ .ХтϠАϦЮϜ 

дтжϜмЦ ϣЊϝ϶ ХϠА̳Ϧ пЯК ϢϼϜϸϖ 
ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтϼЂЮϜ 

аϸК ϸмϮм дтжϜмЦ ϼтО ТмϼЛвϣ мϒ/м 
ϼтО .ϣЧϠАв 

ϸϲЮϜ ХϠАвЮϜ ЬϠϝЧв ϞϼЂϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ РтЛЎ ̫ϣтϝПЯЮ ϾϜϼϦϲъϜ ϼтО 
̫сТϝЪЮϜ ϣЯЦ ϣтϝжЛЮϜ .ϣтЊ϶ІЮϜ 

Йжв ϝлЎϼК дв ϞжϝϮ Јϝ϶ІцϜ ϼтО ϰϼЊвЮϜ алЮ дК 
ХтϼА ЙЎм дтжϜмЦ ЬвϝЛϦЮϜ Йв ϤϝвмЯЛвЮϜ ̪ϝлϮϝϦжϖ) 
̪ϝлЯтϸЛϦ ̪ϝлЛтϾмϦ ̪ϝл϶Ђж ̪ϝлϦϼϜϸϖ ̪ϝлжтϾ϶Ϧ ϼтОм ̫(ШЮϺ 
ϼІж ϜдтжϜмЧЮ пЯК ФϝАж ̫ЙЂϜм ЌϼТ ϤϝϠмЧК пЯК аϸК 

̫ЬϝϪϦвъϜ ϤϝтЯвК ХтЦϸϦ .ϣЯЧϦЂв 

ϼϝтϦ϶Ϝ дтУДмвЮϜ аϸК иϝϠϦжъϜ пЮϖ ϤϝϠЯАϦв ϣкϜϾжЮϜ ЬЪІϠ 
.̱РϝЪ 

аϸК ϸЪϓϦЮϜ дв ϣкϜϾж дтУДмвЮϜ дтЯвϦϲвЮϜ ЬЪІϠ ̫̱РϝЪ аϸК иϝϠϦжъϜ 
ϞжϜмϮЯЮ ϣЎϼЛвЮϜ ϼА϶ЯЮ сТ ϣУтДмЮϜ ϢϸтϸϮЮϜ ЬЪІϠ ̫РϝЪ .РЂЛϦЮϜ 

ϼϝтϦ϶ъϜ дттЛϦЮϜм ϼϠК ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϣЧЂϦв атϸЧϦЮ ̫ϤϝϠЯАЮϜ 
ϢϼмϼЎ атϸЧϦ ϼтЂ ϣтϦϜϺ ̫ϣтмЦ ϢϼмϼЎ ХЧϲϦЮϜ дв 
Јϝ϶ІцϜ дтϺЮϜ ак пЯК ϣТϼЛв ϞϲϝЊϠ ϢϼтЂЮϜ ̪ϣтϦϜϺЮϜ 
ϼϝЂУϦЂъϜ дК ̭ϜϸцϜ сТ РϚϝДмЮϜ ̫ϣЧϠϝЂЮϜ ХЧϲϦЮϜ дв 
ϤϜϾϝϮшϜ ϤϜϸϝлІЮϜм ̫ϣтЯЊцϜ 
ϢϼмϼЎ ϼтТмϦ ϢϸϝлІ дЂϲ ̫ШмЯЂ МыϠϖ свϸЧв ϤϝϠЯА 
РтДмϦЮϜ ϞжϜмϮϠ ϣкϜϾжЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ ϣУтДмЮϝϠ аϸЧвЮϜ ̫ϝлЮ 
аЂЧЮϜ мϒ) ϼϜϼЦϖ (свЂϼ пЯК аϜϾϦЮъϜ ϤϝϠЯАϦвϠ) (ϣкϜϾж 

̫ϣУтДмЮϜ ϭвϜϼϠЮϜм ϣтУтϼЛϦЮϜ ϣвϦлвЮϜ) .(ϣкϜϾжЮϝϠ 

ϞтϼϸϦ дтУДмвЮϜ ЬϝУОϖ ϣЯтЂм ϣвлв ϞϺϮЮ иϝϠϦжъϜ мϲж 
ϤϝϠЯАϦв .ϣкϜϾжЮϜ 

ϣЯЦ ̫ϾϜϼϦϲъϜ ϣЯЦ КмЮϜ̫с ϣЯЦ .ϣтϝКϼЮϜ дтЂϲϦ ϾϜϼϦϲъϜ сКмЮϜм АϠϦϼвЮϜ ϣкϜϾжЮϝϠ ϞϺϮм иϝϠϦжъϜ 
ϤϝϠЯАϦвЮ ϣкϜϾжЮϜ пЯК йϮм ЈмЊ϶ЮϜ сТ ϤϜϼмϸЮϜ 
ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϸϜмвЮϜм .ϣтУтЧϪϦЮϜ 
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РЊмЮϜ сУтДмЮϜ ϞϝтО РЊмЮϜ сУтДмЮϜ мϒ аϸК ̫йϪтϸϲϦ 
РЊм сУтДм ϼтО ЬвϝЪ мϒ ϼтО .ХтЦϸ 

аϸК ϱтЎмϦ аϝлвЮϜ ϤϝтϲыЊЮϜм ЬЪІϠ Ъ̫̱Рϝ ϼЊϦЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϼтϸЧϦ 
Ј϶ІЮϜ .Јϝ϶ЮϜ 

ϱтЎмϦ аϝлвЮϜ ϤϝтϲыЊЮϜм дв Ьы϶ ϣОϝтЊ РЊм 
сУтДм Ϩϸϲв ЬвϦЪвм .ХтЦϸм 

ЙвϮЮϜ дтϠ ϞЊϝжвЮϜ ϣтЯ϶ϜϸЮϜ 
ϣтϮϼϝ϶ЮϜм 

ϢϼϪЪ ИϜмжϒ ϣАІжцϜ ϣЎϼЛвЮϜ ϼА϶ЯЮ 
ϣЛвϮв сТ ϞЊжв .ϸϲϜм 

аϸК ϾтЪϼϦЮϜ ЬЪІϠ .̱РϝЪ ϢϼϸЧЮϜ пЯК аЪϲϦЮϜ сТ ϼАϝ϶вЮϜ дв ы϶Ь ЬЊУЮϜ дтϠ 
.аϝлвЮϜ 

ϸмϮм ñϣЧАжв ϣтϸϝвϼ ϼтО 
Ϣϸϸϲвò 

ϤϝтϲыЊЮϜ ϸжК ϝлЧтϠАϦ аЂϦϦ ФϝАжϠ 
ЙЂмϒ дв ϰмвЂвЮϜ йϠ .ϝ̯твЂϼ 

аϸК ϰмЎмЮϜ дϓІϠ ϣтКмϼІв ϣАІжцϜ .ϤϜϼϜϼЧЮϜм ϣЮϜϾϖ ñϣЧАжвЮϜ ϣтϸϝвϼЮϜ ϼтО ϢϸϸϲвЮϜò дв Ьы϶ ЙЎм 
РЊм сУтДм .̱РϝЪ 

ϤϜϼϝІϦЂъϜ ϣЮ̭ϝЂвЮϜм аϸК ̭ϜϼϮϖ ϝІϦЂϜϤϜϼ ϣЧϠЂв мϒ аттЧϦ 
̫Хϲъ аϸК ϤϜ̭ϜϼϮϖ ϤϜϼϝІϦЂϜ ϣЧϠЂв 
Ьмϲ РмϼДЮϜ ϢϓтлвЮϜ аттЧϦЯЮ .ХϲыЮϜ 

аϸК ХЧϲϦЮϜ дв ̫ϣтКмϼІвЮϜ аϸК РϝІϦЪϜ ̭ϝА϶цϜ мϒ ̫ϝлϲтϲЊϦ 
дмЪт ϱтϲЊϦЮϜ ϝ̯жЪвв АЧТ ϸжК ϞϝЪϦϼϜ ̭ϝА϶цϜ ̫ЬЛУЮϝϠ ϼмϝІϦЮϜ 
ЙАЧϦвЮϜ ХϠЂвЮϜ мϒ аттЧϦЮϜ ̫ХϲыЮϜ .РЂЛϦЮϜ 

дϝвЎ ϣтКмϼІв ϣАІжцϜ сϦЮϜ аϦт ϝлϚϜϼϮϖ сТ ñϣЧАжвЮϜ 
ϣтϸϝвϼЮϜ ϼтО ϢϸϸϲвЮϜò дв Ьы϶ ϤϜϼϝІϦЂъϜ ϣЧϠЂвЮϜ 
ϣЧЂϦвЮϜ ϸϲЮϜ) 
(сЮϝϪвЮϜ мϒ аттЧϦЮϜ ХϲыЮϜ ϸϲЮϜ) .(пжϸцϜ 

ϼТмϦ РϜϼІшϜ аϸК ϼТмϦ ϼтϸвЮϜ/РϼІвЮϜ ϼІϝϠвЮϜ 
йϦϼϝІϦЂъ ЬЪІϠ .ЙтϼЂ 

ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ̫ϣтϸϼУЮϜ РϼЊϦЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϼтϸЧϦ Ј϶ІЮϜ. ϸϲЮϜ дв ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ϣтϸϼУЮϜ дтЂϲϦм ϣϠϝЦϼЮϜ дв Ьы϶ 
ϸмϮм дтТϼІвЮϜ ЬЪІϠ ̫̱РϝЪ дттЛϦ ϞϚϝж РϼІвЯЮ ϜϺϖ) аϾЮ 
.(ϼвцϜ 

аϝвϦкъϜ ϣкϜϾжЮϝϠ аϸК ϸмϮм ϤϜϼϝІϦЂϜ мϒ ̭ϾϮ ЬтЯЦ ϝлжв 
ϾЪϼт пЯК ϣкϜϾжЮϜ ЬЦϒ) дв Ϣϼв ϢϸϲϜм 
.(ϝ̯тϼлІ 

РϼЊϦЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϼтϸЧϦ ̫Ј϶ІЮϜ ϣϠϝЦϼЮϜ КϝвϦϮъϜ)(ϣт ϼтО 
̫ϣтТϝЪЮϜ аϸК иϝϠϦжъϜ мϒ сКмЮϜ ϤϝϠЯАϦвϠ ϣвыЂЮϜ ЬЪІϠ .̱РϝЪ 

ϸϲЮϜ дв ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ̪ϣтϸϼУЮϜ ЙтϮІϦ ϣϠϝЦϼЮϜ (ϣтКϝвϦϮъϜ) 
аϝвϦкъϜм ϣкϜϾжЮϝϠ дв Ьы϶ ϤϜϼϝІϦЂъϜ ϣвДϦжвЮϜ пЯК) 
ЬЦцϜ Ϣϼв ϢϸϲϜм (̫ϝ̯тϼлІ ЙЎм ϣкϜϾжЮϜ ϸжϠЪ аϚϜϸ сТ 
ЬмϸϮ .ЬϝвКцϜ 

ϤыϠϝЧв аттЧϦ ϸцϜ̭Ϝ сУтДмЮϜ ϤыϠϝЧв аттЧϦЮϜ сУтДмЮϜ ЬЦϒ дв Ϣϼв 
ϢϸϲϜм ϝ̯тмжЂ мϒ/м аϸК аϝвϦкъϜ 

ϞжϜмϮЮϝϠ ϣЎϼЛвЮϜ .ϼА϶ЯЮ 

ϣϠϝЦϼЮϜ йтϮмϦЮϜм РϜϼІшϜм ϱтϲЊϦЮϜм ЬЪІϠ ϼтО ̪̱РϝЪ ϣЯЦ 
ϾϜϼϦϲъϜ .сКмЮϜм 

ЙтϮІϦ ϣϠϝЦϼЮϜ ϾϜϼϦϲъϜм дв Ьы϶ ϸЧК ϤыϠϝЧв ϣтϼмϸ 
РмЦмЯЮ пЯК аттЧϦЮϜ сУтДмЮϜ сϦЮϜ Ϧта ϝлтТ аϝвϦкъϜ ϞжϜмϮϠ 
.ϣкϜϾжЮϜ 

ϤъϝЊϦъϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ъ дмЪт ϼтϸвЮϜ/РϼІвЮϜ ϼІϝϠвЮϜ пЯК 
ϣтϜϼϸ ϤъϝЊϦъϝϠ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ .дтУДмвЯЮ 

ϣϠϝЦϼЮϜ ϼтО ̫ϣтТϝЪЮϜ ϣЯЦ ЈϼТ ϸтϸϲϦ ϤъϝЊϦъϜ сϦЮϜ ЬЪІϦ Ϝ̫̯ϼА϶ 
ϤϜ̭ϜϼϮшϜ .ϣтϸϼУЮϜ 

ϸϲЮϜ дв ϤϜ̭ϜϼϮшϜ ̪ϣтϸϼУЮϜ ЙтϮІϦ ϣϠϝЦϼЮϜ ϸϲЮϜм дв 
ϝЎϦϞϼ ϱЮϝЊвЮϜ дв Ьы϶ ϼтϼϝЧϦЮϜ ϣтвϜϾЮшϜ Ьмϲ 

ϤъϝЊϦъϜ ̫ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ЙЎм ϤъϝЊϦъϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ϸжϠЪ 
аϚϜϸ сТ ЬмϸϮ .ЬϝвКцϜ  

ϣϠЂϝϲвЮϜ РϜϼІшϜм ϼтϼϝЧϦЮϜ ϢϼϼЪϦвЮϜ Ьмϲ ϣАІжцϜ 
ϣЎϼЛвЮϜ ϼА϶ЯЮ ϼтО ̫ϣтТϝЪ ϤϝтЯвК 
ЈϲУЮϜ ϣтжтϦмϼЮϜ дв ϞжϝϮ аЂЦ 
.РϜϼІшϜ 

РϜϼІшϜ ϼтО ̫сТϝЪЮϜ ϼϮшϜϤϜ̭Ϝ ̫ϣтϸϼУЮϜ 
РϼЊϦЮϜ  ̭̯ϝжϠ пЯК ϼтϸЧϦ ̫Ј϶ІЮϜ ϣϠϝЦϼЮϜ ϼтО .ϣтТϝЪЮϜ 

ЙтϮІϦЮϜ пЯК ̭ϜϸцϜ ϱтϲЊЮϜ ХтЦϸЮϜм аϝлвЯЮ ϣЎϼЛвЮϜ 
ϼА϶ЯЮ ЬЪІϠ ̪сϚϝЦм ϜϺϖм аϾЮ ϼвцϜ ϱтϲЊϦ ̭ϝА϶цϜ дв 
Ьы϶ ϞЯАЮϜ дв дтУДмвЮϜ дϓϠ ϜмвϸЧт ϼтϼϝЧϦЮϜ ЬЪІϠ 
аДϦжв ϼϸЦ ̫дϝЪвшϜ РϜϼІшϜ сЯЪЮϜ мϒ ХЧϲϦЮϜ вд ЬвЛЮϜ 
ЬЪІϠ сϮϺмвж .сϚϜмІКм 
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АϠϼЮϜ дтϠ ЬвЛЮϜ ϢϝтϲЮϜм 
ϣЊϝ϶ЮϜ 

аϸК ϣІЦϝжв ϤыЪІвЮϜ ϣЊϝ϶ЮϜ сϦЮϜ 
ϼϪϔϦ пЯК ̫ϣУтДмЮϜ аϦт ЬвϝЛϦЮϜ Йв 

ϤϜϼϜϼЧЮϜ ϣтвЂϼЮϜ сϦЮϜ ϝлЮ ϞЦϜмК пЯК 
ϢϝтϲЮϜ ϣтЊ϶ІЮϜ дв ϞжϝϮ Ј϶І 
.ϸϲϜм 

Фϼ϶ ϣкϜϾжЮϜ аϮϝжЮϜ дК аϸК РϜϼϦКъϜ сТϝЪЮϜ ϤъϝϲϠ ϼϦмϦЮϜ 
ϼЊЮϜм̫ИϜ 
Фϼ϶ ϣкϜϾжЮϜ аϮϝжЮϜ дК аϸК РϜϼϦКъϜ сТϝЪЮϜ ϤъϝϲϠ ϞϼϝЎϦ 

.ϱЮϝЊвЮϜ 

ϸϲЮϜ дв Фϼ϶ ϣкϜϾжЮϜ ϣϮтϦжЪ АϠϼЯЮ дтϠ ЬвЛЮϜ ϢϝтϲЮϜм 
ϣЊϝ϶ЮϜ дв Ьы϶ ХЯ϶ ϴϝжв ЬвК дЪвт йтТ ϣІЦϝжв 
ϤыЪІвЮϜ ̫ϣЊϝ϶ЮϜ дттЛϦ сϚϝЊ϶ϒ сКϝвϦϮϜ ̫ϣЪϼІЯЮ 
аϜϾϦЮъϜ атϸЧϦϠ ϼтϼϝЧϦ ЬвІϦ ϤϜϼϜϼЦ РϼІвЮϜ сϦЮϜ ϝлЮ 
ϞЦϜмК пЯК ϢϝтϲЮϜ ̫ϣЊϝ϶ЮϜ ЌтмУϦЮϜ мϒ ϣЪϼϝІв ϣтЯвК 
Ϻϝ϶ϦϜ ЬϪв иϺк .ϤϜϼϜϼЧЮϜ 

РϜϼАцϜ ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ϣКϸϝ϶вЮϜ ъ аϦт МыϠшϜ дК Ϥъмϝϲв Фϼ϶ 
.ϣкϜϾжЮϜ 

ЌтмЧϦ .ϣЂЂϔвЮϜ ЙтϮІϦ ДЧтϦЮϜ пЯК омϦЂв ϣЪϼІЮϜ дв Ьы϶ аϜϾϦЮъϜ 
МыϠшϝϠ дК Ϥъмϝϲв Фϼ϶ ϣкϜϾжЮϜ пЮϖ .РϼІвЮϜ 

УДмвЮϜдм дмКϸϝ϶вЮϜ аϸК ϸмϮм ̪ϤϝлтϮмϦ мϒ ϤϝлтϮмϦ ϼтО 
ϣТмϼЛв мϒ/м ϼтО ϣЧϠАв Ьмϲ ϣтУтЪ 
ЬвϝЛϦЮϜ ЛвдтУДмвЮϝ .дтКϸϝ϶вЮϜ 

ϭлжвЮϜ ϼтО ХЂϦвЮϜ ϱтϲЊϦм Ϥъϝϲ Фϼ϶ЮϜ ̫(РЂЛϦЮϜ) аϸК сКмЮϜ 
ϞЦϜмЛϠ ϤϝтЪмЯЂЮϜ .ϢϸЂϝУЮϜ 

ϸϲЮϜ дв ϤϝтЪмЯЂЮϜ ϢϸЂϝУЮϜ дв ϞжϝϮ дтУДмвЮϜ дв Ьы϶ 
ЌϼТ .ϤϝϠмЧЛЮϜ 

̪ϝтϜϸлЮϜ Ь϶ϸЮϜм сТϝЎшϜ аϸК ϸмϮм ̪дтжϜмЦ мϒ дтжϜмЦ ϼтО 
ϣТмϼЛв мϒ/м ϼтО ϣЧϠАв ЬвϝЛϦЯЮ Йв 
ϝтϜϸлЮϜ Ь϶ϸЮϜм .сТϝЎшϜ 

ϞϼϝЎϦ ̫ϱЮϝЊвЮϜ ϾтЪϼϦЮϜ (ϸтϸІЮϜ) пЯК ϼмЊϦЮϜ сЊ϶ІЮϜ амлУвЮ 
.ϣкϜϾжЮϜ 

ϸϲЮϜ дв ϞϼϝЎϦ ϱЮϝЊвЮϜ дв Ьы϶ ϣОϝтЊ дтжϜмЦ 
ϝкϼІжм пЯК ФϝАж .ЙЂϜм РϜϼІшϜ пЯК ̪ЬϝϪϦвъϜ ϜϺϖм аϾЮ 
ϼвцϜ ЌϼТ ϤϝϠмЧЛЮϜ пЯК 
ϼтО .дтвϾϦЯвЮϜ 

ϣтКмϼІвЮϜ ЬϠϝЧв ϣтЮϝЛУЮϜ аϝвϦкъϜ ϼтО ХЂϝжϦвЮϜ ϣтЮϝЛУЮϝϠ пЯК 
ϞϝЂϲ .ϣтКмϼІвЮϜ 

ϾтЪϼϦЮϜ (АϼУвЮϜ) пЯК ϼмЊϦЮϜ сЊ϶ІЮϜ амлУвЮ .ϣкϜϾжЮϜ ϢϸϝтϾ ϾтЪϼϦЮϜ пЯК ϣтКмϼІвЮϜ ЬтЯЧϦм ϾтЪϼϦЮϜ пЯК 
ϼмЊϦЮϜ сЊ϶ІЮϜ амлУвЮ ЮϜϣкϜϾж дв Ьы϶ ϾтЪϼϦЮϜ пЯК 
РЊмЮϜ сУтДмЮϜ ̪ϱтϲЊЮϜ ЙТϼм сКмЮϜ АϝІжЮϝϠ 
ЌϼЛвЮϜ ̪ϼА϶ЯЮ ϤϜ̭ϜϼϮшϜм ϤϜϺ ϣЯЊЮϜ ϣАϠϦϼвЮϜ 
ϤъϝЊϦъϝϠ ̪ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ЙтϮІϦЮϜм пЯК ϣЮ̭ϝЂвЮϜ 
.РϜϼІшϜм 

̭ъмЮϜ ̭ъм ϼтО  ̱РϝЪ мϒ ϣПЮϝϠвЮϜ сТ ̭ъмЮϜ 
аЂЧЯЮ рϺЮϜ ЬвЛт йтТ Ј϶ІЮϜ мϒ ̭ъмЮϜ 

.̭ывϾЯЮ 

ЎЮϜРЛ (ϸтϸІЮϜ) аϝвϦкъϝϠ ϱЮϝЊЮϝϠ .аϝЛЮϜ 
ШмЯЂЮϜ рϺЮϜ аЂϦт ̫рϸϲϦЮϝϠ ϼϦЂϦЮϜ пЯК ̭ϝА϶цϜ мϒ йϮмϒ .ϼмЊЧЮϜ 

ϨϲЮϜ пЯК ̭ъмЮϜ Ь϶Ϝϸ ϣЂЂϔвЮϜ (ЬЪЪ) дв Ьы϶ ЙЎм 
ϸКϜмЦ ϣвϝК .ШмЯЂЯЮ ЬтЯЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ дв Ьы϶ ϾтЪϼϦЮϜ 
пЯК ϼтϠϜϸϦЮϜ сϦЮϜ ЬвϝЛϦϦ Йв ϤъϝЊϦъϜ ̪ϣтϮϼϝ϶ЮϜ АϠϼЮϜ 
дтϠ вЛЮϜЬ ϢϝтϲЮϜм ̪ϣЊϝ϶ЮϜ Ь϶ϸЮϜ/ϝтϜϸлЮϜ сТϝЎшϜ 

ЬЊϜмϦЮϜ ЬЊϜмϦЮϜ сЯ϶ϜϸЮϜ ϼтО .сТϝЪЮϜ ϸмϮм ϢмϮТ дтϠ ϢϼϜϸшϜ ̫дтУДмвЮϜм аϸК ϰмЎмЮϜ дϓІϠ ϣАІжϒ 
̫̭ывϾЮϜ ϣЯЦ ϣϠϝЦϼЮϜ .ϣтКϝвϦϮъϜ 

ЬтЯЧϦ ϼАϝ϶вЮϜ дв Ьы϶ ϾтЪϼϦЮϜ пЯК ϼтϠϜϸϦЮϜ сϦЮϜ ЬвϝЛϦϦ 
Йв РЊмЮϜ ̪сУтДмЮϜ ̪РϜϼІшϜм ϼϜϼЪϦм Ϝ̪ϤϜϼϝІϦЂъ 

ϾтЪϼϦЮϜм пЯК ̪ϣкϜϾжЮϜ ϤϝвттЧϦЮϜм ̪ϣтУтДмЮϜ ϤъϝЊϦъϜм 
̪ϣтϮϼϝ϶ЮϜ дтжϜмЧЮϜм сϦЮϜ ЬмϝжϦϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ ̪ϣтϼЂЮϜ 
ЬϜмвцϜм ̪ϤϝтжϜϾтвЮϜм ̭ϜϼІм ЙϚϝЎϠЮϜ ϼтϮϓϦм ̪Ϥϝвϸ϶ЮϜ 
аϜϸ϶ϦЂъϜм Јϝ϶ЮϜ ЙϚϝЎϠЯЮ ̪Ϥϝвϸ϶ЮϜм ϝтϜϸлЮϜм Ь϶ϸЮϜм 
̫сТϝЎшϜ ЙтϮІϦЮϜ пЯК ЬЊϜмϦЮϜ сЯ϶ϜϸЮϜ мϝ̯Ўтϒ ЙЎм 
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ϤϝтЦϝУϦъϜ сТ ϣжмϸвЮϜ ϣвϝЛЮϜ ϸКϜмЧЮ .ШмЯЂЮϜ 

 
:ϼϸЊвЮϜ ϣвмЪϲ ϝТмϸЮмв 
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