
Ajuster les pratiques en matière d’origine à l’environnement 

numérique :

Utilisation des données de l’importateur en tant que source fiable



Modèle d’entreprise Inditex

Inditex est le plus grand détaillant de textile au 

monde.

Il s’agit d’une famille de sept marques (Zara, 

Pull&Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, 

Oysho et Zara Home) qui partagent un objectif 

commun : offrir à leurs clients une mode inspirante, 

de qualité et produite de manière responsable.

Modèle de la chaîne logistique physique

Les marchandises commercialisées à l’échelle 

internationale par Inditex transitent par des 

plateformes logistiques

/ Les articles sont exportés depuis les pays d’origine 

vers

nos centres de distribution dans l’UE

/ Toutes les marchandises sont clairement identifiées 

dans le cadre des procédures d’entreposage 

douanier, pour être réexpédiées par lots partiels vers 

215 marchés dans le monde

/ La règle générale est la non-altération durant le 

transit 



Modèle d’entreprise Inditex

Modèle de données de la chaîne 

logistique

L’entreprise collecte des preuves 

suffisantes à l’appui de

/ l’identification des participants et la 

détermination des rôles (ayant trait à 

l’origine) le long de la chaîne 

logistique

/ la détermination du respect ou non 

des critères d’origine et des exigences 

d’expédition directe des marchandises

Ces données sont stockées dans les 

systèmes intégrés de gestion des 

ressources d’Inditex au format 

numérique

Critères d’origine

/ Nomenclature des matériels : 

identification des intrants et de leur 

origine ; description des procédés de 

fabrication et des pays où ils sont mis 

en œuvre, etc.

/ Preuves d’origine délivrées dans le 

pays d’exportation

Expédition directe

/ Documents de transport de bout en 

bout

/ Autres documents internes indiquant 

si les marchandises ont subi une 

transformation supplémentaire 

pendant le transit et si elles sont 

restées sous surveillance douanière



Exigences en matière d’origine / modèles d’entreprise et chaînes logistiques modernes

Les exigences en matière d’origine doivent
équilibrer la gestion du risque de fraude
avec les défis que les pratiques actuelles
posent aux acteurs des réseaux de
distribution internationaux régis par
l’information numérique et la confiance.

/ Une nouvelle approche concernant les
données est requise de la part des
autorités.

/ L’objectif consistant à obtenir des données
de meilleure qualité de la part des
opérateurs commerciaux et de mieux les
partager tout au long de la chaîne logistique
peut être promu en

1. Adaptant les exigences en matière de 
preuve d’origine au profil des opérateurs de 
confiance

2. Introduisant des éléments/structures pour 
faciliter la détermination de l’origine et le flux 
d’informations



Exigences en matière d’origine préférentielle / modèles d’entreprise et chaînes logistiques modernes

1. Adapter les exigences en matière de 
preuve d’origine
au profil des opérateurs de confiance

Certification

/ Les exigences de certification constituent un obstacle à 
l’application du traitement tarifaire préférentiel, ce qui 
affecte à la fois les entreprises et les pays bénéficiaires

Pour les envois réclamant un tarif préférentiel dans le 
pays de destination

/ La règle générale est une preuve de l’origine, délivrée 
dans le pays d’origine, avec un formulaire imposé, au 
format papier (sous forme de documents papier ou de 
substituts électroniques)

/ L’utilisation des certificats de substitution dans les 
régimes préférentiels est limitée

Vérification

/ Les contrôles portent principalement sur les 
transactions individuelles plutôt que sur les opérateurs

/ Les aspects plus formels de la preuve de l’origine 
prévalent sur les autres indicateurs certifiant le caractère 
originaire ou non des marchandises 

Proposition

/ Les procédures de certification basées sur l’importateur 
(connaissance de l’importateur) devraient être incluses 
comme solution de substitution aux certificats d’origine et 
aux déclarations des exportateurs et des producteurs

/ Une évaluation plus complète de la certification et de la 
vérification de l’origine est requise



Exigences en matière d’origine / modèles d’entreprise et chaînes logistiques modernes. Faits

2. Introduire de nouveaux 
éléments/structures 
pour faciliter la détermination de l’origine et le 
flux d’informations le long de la chaîne 
logistique

/ La nomenclature des matériels est un élément 
fondamental pour les entreprises
dans le cadre de la détermination de l’origine

/ La nomenclature des matériels est susceptible de 
présenter différents formats, structures, etc. parmi les 
participants de la chaîne logistique 

/ L’alignement et le transfert des données sont difficiles à 
mettre en œuvre entre les fabricants, fournisseurs, 
exportateurs, importateurs, etc. 

/ Les règles d’origine varient selon les juridictions et leur 
application aux nomenclatures des matériels nécessite 
une approche manuelle plutôt qu’une approche fondée 
sur les systèmes

/ Lorsque l’origine doit être vérifiée par une administration, 
le processus est en général fondé sur le papier et 
fastidieux



2. Introduire de nouveaux éléments et structures pour faciliter la détermination de l’origine

2.1. Règles d’origine

/ Harmonisation, harmonisation…

Les règles d’origine devraient être

/ Basées sur des éléments précis et faciles à obtenir

/ Rédigées dans l’optique d’une utilisation potentielle 

de systèmes informatiques automatisés pour 

déterminer l’origine 

Cela s’applique particulièrement aux règles 

spécifiques aux produits où le critère de transformation 

substantielle est basé sur la réalisation d’opérations de 

transformation ou ouvraison spécifiques

Exemple d’une règle pour le SH : 52.08 à 52.12 (tissus 

de coton)

Les opérations décrites ne sont que des mots. Il n’y a 

pas de corrélation avec des normes codifiées et 

harmonisées, ce qui

/ donne lieu à un échange d’informations incohérent

/ empêche ces éléments d’être reliés facilement au SH 

pour lequel la règle est établie (détermination 

automatique)



2. Introduire de nouveaux éléments et structures pour faciliter l’échange d’informations

2.2. Échange d’informations

/ Lorsque l’origine est attestée à des fins de 

certification ou de vérification, même dans les 

pays où des procédures de certification basées 

sur l’importateur s’appliquent, le principe de la 

preuve libre est toujours la pratique courante.

/ Les documents, certificats et autres registres 

sur papier constituent la principale source 

d’information des autorités

Certaines règles d’origine sont clairement 

basées sur des éléments susceptibles d’être 

échangés dans un environnement numérique

/ Règles basées sur un changement de 

classement tarifaire

/ Règles basées sur la valeur ajoutée

La définition d’ensembles de données structurés

/ Transmissibles entre les interfaces de 

programmation des importateurs/exportateurs et 

les autorités

/ Basés sur des normes internationales, telles 

que le Modèle de données de l’OMD (codes du 

SH, codes pays ISO, codes devises ISO, etc.)

Cela contribuerait à :

/ Réduire les difficultés rencontrées dans les 

échanges d’informations

/ Faciliter les vérifications 

/ Encourager l’alignement et l’harmonisation des 

données tout au long de la chaîne logistique



Merci !


